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Abstract

The primary aim of this study is to determine/ investigate the opinions of administrators and teachers working
at vocational high schools. the study was designed as a survey study and it was a quantitave study.The
population of the study was formed by school administrators and teachers (n=348) working at vocational high
schools located in the city center of Bolu. In the fall semester of 2008-2009 academic year. Some of the findings
of the study are as follows : School administrators and teachers are respectful to each other but they are not
open to criticisms, they do not develop empathy and the administrators send the messages on time, there was
a significant meaningful difference between the opinions of administrators and teachers when the variable
years of experience is concerned.
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GiRIS

iletisim insanlari birbirine baglayan ve sosyal bir grup halinde yasamalarini saglayan bir bagdir. Okullarda sosyal

sistem oldugu icin iletisim, okulun amacini gerceklestirmede sahip olunan kaynaklarin etkili ve verimli

kullanmasinda gerekli gérilmektedir. Clinki egitim 6rgltlerinde yoneticiler ile 6gretmenler arasindaki iletisim

bozukluklari okulun amaclarinin gergeklestiriliememesine ve bircok sorunun dogmasina neden olmaktadir. Bu

sebeple yonetici ve 6gretmenler arasindaki iletisim sorunlarinin tespit edilmesi ve okul yoneticilerinin bu zayif

yonlerini gérebilmeleri egitim agisindan énemlidir (Basaran, 1992). Bu baglamda bu arastirmanin temel amaci,

meslek liselerinde gorev yapmakta olan yonetici ve 6gretmenlerin aralarindaki iletisim sorunlarina iliskin

gorislerini belirlemektir. Bu temel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

1. Yonetici ve 6gretmenlerin iletisim sorunlarina iliskin gorusleri hangi diizeyde gergeklesmistir?

2. Okul yoneticileriyle 6gretmenler arasindaki iletisim sorunlarina iliskin olarak yoneticilerle 6gretmenlerin
gorisleri arasinda anlamli farklilik var midir?

3. Okul yoneticileriyle 6gretmenler arasindaki iletisim sorunlarina iliskin olarak, yonetici ve 6gretmenlerin
gorisleri arasinda; cinsiyetlerine, branslarina ve kidemlerine gére anlamh diizeyde farklilik var midir?

YONTEM

Arastirma tarama modelinde olup nicel bir arastirmadir. Meslek liselerinde yonetici ve 6gretmenler arasindaki
iletisim sireci esnasinda karsilasilabilecek durumlar anket ifadelerine dontstirilmis ve bu ifadeler yonetici ve
ogretmenlerin cevaplari dogrultusunda betimlenmistir. Anket ifadelerine verilen cevaplar dogrultusunda okul
yoneticileri ve 6gretmenler arasinda gorev, cinsiyet, brans ve kidem degiskenine gore anlamli farklar olup
olmadigi test edilmeye calisiimistir. Arastirmanin evrenini, Bolu ili Merkez ilcede bulunan meslek liselerinde
gorev yapan 348 yonetici ve 6gretmen olusturmaktadir. Bolu il merkezinde bulunan meslek liselerinde gorev
yapan okul yoneticilerinden ve 6gretmenlerinden gonilli olanlar bu arastirmaya katilmiglardir. Biitin okullara
toplam 348 anket dagitilmis ve 218 adet anket geri toplanmistir. Donen anket sayisi evreni temsil etme glicline
sahiptir. Anket 2008- 2009 6gretim yili gliz doneminde uygulanmistir. Veriler, Ersoy (2005) tarafindan
gelistirilen, gecerliligi ve glvenirligi yapilmis anket ile toplanmistir. Arastirmada kullanilan anket iki ana
bolimden olusmaktadir. Anketin birinci bolimu kisisel bilgilerden olusmus, ikinci bélimi ise iletisim kavramina
iliskin yargilari anlatan sorulardan olusturulmustur. Sorular 5’li likert 6lgege uygun olarak hicbir zaman, nadiren,
bazen, ¢cogu zaman ve her zaman seklinde derecelendirilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin ¢dzlimlenmesi
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bilgisayarda paket program kullanilarak gergeklestirilmistir. Anketin kisisel bilgiler bélimu frekans ve yiizde
dagihmlari dikkate alinarak yorumlanmaya calisilmistir. Arastirma problemlerine ve alt problemlerine uygun

olarak aritmetik ortalama ( X ), standart sapma (ss), t testi (t) ve varyans analizinden yararlanilmistir.
BULGULAR

Arastirmaya Katilanlara iliskin Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan okul yoneticileri ve Ogretmenlerin cinsiyetlerine iliskin bulgular tablo 2'de
gorilebilmektedir. Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin %44,5’i (n=97) kadin, %55,5’i (n=121) ise
erkek, % 10,1'i (n=22) yonetici, % 89,9'u (n=196) ise 6gretmendir. Arastirmaya katilanlarin % 50’si (n=109)
kiltar dersleri 6gretmenleri, %50’si(n=109) ise meslek dersleri 6gretmenleridir. Arastirmaya katilan yonetici ve
ogretmenlerin %23’ (n=52) 1-7 yil kideme, %41,7’si (n=91) 8-14 yil kideme, %20,6’sI (n=45) 15-21 yil arasi
kideme ve %13,8’i (n=30) ise 21 yil ve Uzeri kideme sahiptir.

Yonetici ve Ogretmenlerin iletisim Sorunlarina iliskin Goriisleri
Tablo 1: Yénetici ve Ogretmenlerin iletisim Sorunlarina iliskin Gorisleri

Maddeler n v ss

1. Yonetici ve 6gretmenler sorunlarini karsilikli olarak paylasirlar. 218 3.36 .8861
2. Yonetici ve 6gretmenler bagarilarini karsilikli olarak paylagirlar. 218 3.47 9315
3. Yonetici ve 6gretmenler karsilikli olarak birbirine saygi gosterirler. 218 4.01 7944
4. Yoneticiler 6gretmenlerle iligkilerine statl farkliliklarini yansitmazlar. 218 3.39 1.1522
5. Yoneticiler, 6gretmenlere emir ve gorev verirken 6gretmenlerin 6zelliklerini dikkate alirlar. 218 3.69 2.9062
6. Yonetici ve 6gretmenler karsilikli olarak birbirlerine glivenirler. 218 3.48 .9941
7. Yoneticiler, 6gretmenleri ilgilendiren konularda 6gretmenlerin gorislerini alirlar. 218 3.32 .9966
8. Yonetici ve 6gretmenler, birbirlerine karsi elestiriye agiktirlar. 218 2.98 1.0204
9. Yonetici ve 6gretmenler, iletisim sirasinda kendilerini birbirlerinin yerine koyarak, anlamaya 218 291 .9660
rlnoh.c\l(?j;;tici ve 0gretmenler aralarindaki siyasi gorus, kltir v. b. farklara karsi hosgéruluddrler. 218 3.66 .9944
11. Yonetici ve 6gretmenler, aralarinda yiz yize iletisime dnem verirler. 218 3.57 .8569
12. Yonetici ve 6gretmenler bilgilerini karsilikli olarak paylagirlar. 218 3.41 .8388
13. Yonetici ve 6gretmenler ders disi sosyal igerikli toplantilarda bir araya gelirler. 218 3.06 .9063
14. Yonetici ve 6gretmenler 6zel sorunlarini aralarindaki resmiiligskilere yansitmazlar. 218 3.46 1.0300
15. Yoneticiler, 6gretmenler arasinda ayrim yapmazlar (adil davranirlar). 218 3.29 1.1496
16. Yoneticiler, sozli ve yazili mesajlari 6gretmenlere zamaninda ulastirirlar. 218 4.03 .8085
17. Yonetici ve 6gretmenler arasinda, dedikoduya izin vermeyen, olumlu bir iletisim ortami vardir.| 218 3.34 .9533
18. Yoneticiler 6gretmenleri okulla ilgili alinacak kararlara katarlar. 218 3.31 .9753
19. Yoneticiler okulda 6gretmenler arasinda saglikl bir iletisim ortami saglarlar. 218 3.40 .9564
20. Yoneticiler 6gretmenler arasinda dayanismayi tesvik ederler. 218 3.45 .9456
21. Yénetici ve dgretmenler arasinda, formal iletisimin yaninda informal iletisim kanallari da 218 3.38 .8618
aciktir.

22. Yonetici ve 6gretmenler, aralarinda yakin iliski stirdiirme konusunda isten bir caba gosterirler. 218 3.27 .9897
23. Yonetici ve 6gretmenler, egitim ve okulun amaglarini ayni sekilde anlar ve yorumlar. 218 3.39 .9687
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24. Yonetici ve 6gretmenler birbirlerinin olumlu davraniglarini 6ne gikarmaya galigirlar. 218 3.31 .9026

25. Yonetici ve 6gretmenler aralarindaki iletisimde iyi birer dinleyicidirler. 218 3.42 9333

Tablo 1 incelendiginde yonetici ve 6gretmenler tarafindan “yonetici ve 6gretmenler karsilikh olarak birbirine
saygl gosterirler (3)” maddesi aritmetik ortalamasi 4.01 ile katiim diizeyinin en ylksek oldugu madde, aritmetik
ortalamasi 2.71 ile “yonetici ve 6gretmenler, iletisim sirasinda kendilerini birbirlerinin yerine koyarak, anlamaya
calisirlar (9)” maddesi de en dustik katihmda bulunduklari madde olarak gorilmektedir. Bu durum, yonetici ve
ogretmenlerin iletisim esnasinda birbirlerine karsi saygilin olduklarini ancak empati kurmada, birbirlerinin duygu
ve dislincelerini dogru anlamakta giigliik cektiklerinin gostergesi olarak disiinilebilir.

Gorev Degiskenine Gore Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yonetici ve Ogretmen
Goriigleri

Tablo 2: Gérev Degiskenine Gore Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yénetici ve
Ogretmen Gorisleri Arasindaki Farklar icin t-Testi

Anket maddeleri Degiskenler Denek Aritmetik Standart SD t-degeri P
Sayisi Ortalama Sapma Degeri
N X S
X
1. Yonetici ve 6gretmenler sorunlarini | Yonetici 22 4.00 .308 216 3.66* .000**
karsilikl olarak paylagsirlar. —
Ogretmen 196 3.29 .901 216
Yonetici ve 68retmenler basarilarini | Yonetici 22 414 468 216 3.65* .000**
karsilikl olarak paylasirlar. _
Ogretmen 196 3.39 .941 216
3. Yonetici ve 6gretmenler karsilikli Yonetici 22 4.23 .685 216 1.33 .184
olarak birbirine saygi gosterirler. _
Ogretmen 196 3.99 .804 216
4. Yoneticiler 6gretmenlerle Yonetici 22 4.23 752 216 3.78* .000**
iliskilerine statu farkliliklarini Ogretmen 196 3.30 1.153 216
yansitmazlar.
5. Yoneticiler, 6gretmenlere emirve | Yonetici 22 4.14 .640 216 .76 447
gorev verirken Ggretmenlerin Ogretmen 196 3.64 3.054 216
ozelliklerini dikkate alirlar.
6. Yonetici ve 6gretmenler karsilikli Yonetici 22 4.09 .610 216 3.09* .002**
olarak birbirlerine glivenirler. _
Ogretmen 196 3.41 1.006 216
7. Yoneticiler, 6gretmenleri Yonetici 22 4.05 .899 216 3.70* .000**
ilgilendiren konularda Ogretmen 19 3.24 978 216
6gretmenlerin goruslerini alirlar.
8.Yonetici ve 6gretmenler, birbirlerine | Yonetici 22 3.73 .935 216 3.72% .000**
karsi elestiriye agiktirlar. Ogretmen 196 2.90 .997 216
9. Yonetici ve 6gretmenler, iletisim Yonetici 22 3.77 .869 216 4.58* .000**
sirasinda kendilerini birbirlerinin Ogretmen 196 582 930 216
yerine koyarak, anlamaya c¢alisirlar.
10. Yonetici ve 6gretmenler Yonetici 22 4.32 716 216 3.32% .001**
aralarindaki siyasi gorus, kultar v. b.
farklara karsi hosgoraludirler. Ogretmen 196 3.59 .996 216
11. Yonetici ve 6gretmenler, Yonetici 22 3.91 .610 216 1.95 .052
aralarinda yiiz ylize iletisime dnem | _
verirler. Oéretmen 196 3.54 .873 216
Ogretmen 196 3.37 .950 216
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Tablo 2 nin Devami

12. Yonetici ve 6gretmenler bilgilerini | Yonetici 22 4.00 .617 216 3.58* .000**
karsilikl olarak paylasirlar.

Ogretmen 196 3.34 .835 216
13. Yonetici ve ogretmenler ders disi - | Yonetici 22 3.59 .908 216 2.95% .004**
sosyal igerikli toplantilarda bir araya | Ogretmen 196 3.00 .889 216
gelirler.
14. Yonetici ve 6gretmenler 6zel | Yonetici 22 3.91 .526 216 2.16* .032%*
sorunlarini aralarindaki resmi _
iliskilere yansitmazlar. Ogretmen 196 3.41 1.061 216
15. Yoneticiler, 6gretmenler Yonetici 22 4.27 631 216 4.41* .000**
arasinda ayrim yapmazlar (adil
davranirlar). Ogretmen 196 3.18 1.143 216
16. Yoneticiler, sozIu ve yazili Yonetici 22 4.50 .598 216 2.94% .004**
mesajlari 6gretmenlere zamaninda
ulastirirlar. Ogretmen 196 3.97 813 216
17. Yonetici ve 6gretmenler Yonetici 22 3.77 .612 216 2.25% .026**
arasinda, dedikoduya izin
vermeyen, olumlu bir iletigim Ogretmen 196 3.30 973 216
ortami vardir.
18. Yoneticiler 6gretmenleri okulla |Yonetici 22 4.05 .653 216 3.86* .000**
ilgili alinacak kararlara katarlar.

Ogretmen 196 3.22 .972 216
19. Yoneticiler okulda 6gretmenler | Yonetici 22 4.09 .610 216 3.65* .000**
ara]smda saglikh bir iletisim ortami Baretmen 196 333 358 216
saglarlar.
20. Yoneticiler 6gretmenler Yonetici 22 4.14 .560 216 3.67* .000**
arasinda dayanismay! tegvik Ogretmen 196 3.38 .950 216
ederler.
21. Yonetici ve 6gretmenler Yonetici 22 3.95 .653 216 3.40* .001**
arasinda, formal iletisimin yaninda [ 3gretmen 196 331 859 216
informal iletisim kanallari da
aciktir.
22. Yonetici ve 6gretmenler, Yonetici 22 3.86 .640 216 3.04* .003**
aralarinda yakin iligki stirdirme
konusunda isten bir caba —
gbsterirler. Ogretmen 196 3.20 1.000 216
23. Yonetici ve 6gretmenler, Yonetici 22 3.50 .673 216 .59 .559
egitim ve okulun amaglarini ayni —
sekilde anlar ve yorumlar. Ogretmen 196 3.37 .997 216
24. Yonetici ve 6gretmenler Yonetici 22 3.82 .501 216 2.82* .005**
birbirlerinin olumlu davraniglarini Oretmen 196 3.26 921 216
one gikarmaya caligirlar.
25. Yonetici ve 6gretmenler Yonetici 22 3.82 .665 216 2.14* .033**

*0.05 d[]zeyihde anlamh (thes>tteo)
**p<0.05

Yonetici ve 6gretmenlerin iletisim sorunlarini belirlemeyi iliskin yonetici ve 6gretmenleri gérusleri arasindaki
farki bulmak amaciyla yapilan t-testi sonucuna goére (Tablo 7) yonetici ve 6gretmenlerin iletisim sorunlarina
iliskin farkli distndikleri anlasiimaktadir. Anket maddelerinin tamamina yakininda yonetici goérusleri ile
Ogretmen gorisleri arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli diizeyde gerceklesmistir. YOnetici ve
ogretmenlerin verdikleri cevaplar incelendiginde 3., 5., 11. ve 23. ve ifadelerde istatistiksel acidan anlamli
farklilk goriilmemektedir. Diger tim ifadelere verilen cevaplar arasinda gorev degiskenine bagh olarak
istatistiksel agidan anlamli diizeyde farklilk gorilmektedir.
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Cinsiyet Degiskenine Gore Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yonetici ve

Ogretmen Goriisleri

Tablo 3: Cinsiyet Degiskenine Gére Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yénetici ve

Ogretmen Gorisleri icin t-Testi

Anket maddeleri Degiskenler [Denek Aritmetik [Standart [SD |t-degeri|P
Sayisl Ortalama [Sapma Degeri
N Y S

1. Yonetici ve 6gretmenler Kadin 97 3.38 .859 216 |.28 777
sorunlarini karsilikli olarak
paylasirlar. Erkek 121 3,35 .910
2. Yonetici ve 6gretmenler Kadin 97 3.58 .788 216 |1.56 121
basarilarini karsilikli olarak
paylasirlar. Erkek 121 3,38 1.026
3. Yonetici ve 6gretmenler karsilikh  [Kadin 97 4.00 .804 216 |-.23 .819
olarak birbirine saygi gosterirler. Erkek 121 4.02 790
4. Yoneticiler 6gretmenlerle Kadin 97 3,35 1.100 216 |-.50 .615
iliskilerine statii farkliliklarini Erkek 121 3,43 1,196
yansitmazlar.
5. Yoneticiler, 6gretmenlere emir ve |Kadin 97 3,94 4.202 216 (1.14 .256
gdrev verirken 6gretmenlerin Erkek 121 3,49 1.026
ozelliklerini dikkate alirlar.

TSR Kadin 97 3,51 .980 216 .31 .755
6. Yonet'|C| ye o'gretrrlenlt'er karsihkh Erkek 11 3.46 1.009
olarak birbirlerine glvenirler.
7. Yoneticiler, 6gretmenleri Kadin 97 3.29 .946 216 |-.43 .668
ilgilendiren konularda 68retmenlerin [ ak 121 335 1.039
gorislerini alirlar.
8. Yonetici ve 6gretmenler, Kadin 97 2,93 .893 216 |-.70 487
birbirlerine karsi elestiriye aciktirlar. |Erkek 121 3.02 1.114
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Tablo 3 (in Devami

9. Yonetici ve 6gretmenler, iletisim Kadin 97 2 2R RAA 216 |-.85 .399
sirasinda kendilerini birbirlerinin Erkek 121 2,97 1.040
yerine koyarak, anlamavya calisirlar.
10. Yonetici ve 6gretmenler Kadin 97 275 78 216 | A1 540N
aralarindaki siyasi gorus, kiltir v. b, |Erkek 121 3,63 1,081
farklara karsi hosgoriliddrler.
11. Yonetici ve 6gretmenler, Kadin 97 3,61 .815 216 |.54 592
aralarinda yilz ylze iletisime 6nem Erkek 121 3,55 894
verirler.
12. Yonetici ve 6gretmenler bilgilerini [Kadin 97 3.43 .720 216 |.39 .698
karsilikli olarak paylasirlar.

Erkek 121 3,39 .925
13. Yonetici ve 6gretmenler ders disi  [Kadin 97 3.09 .830 216 |.48 .630
sosyal icerikli toplantilarda bir araya
gelirler. Erkek 121 3.03 .966
14. Yonetici ve 6gretmenler 6zel Kadin 97 3,49 .959 216 |.40 .687
sorunlarini aralarindaki resmi iliskilere | Erkek 121 3,44 1.087
yansitmazlar.
15. Yoneticiler, 6gretmenler arasinda |Kadin 97 3.25 1.090 216 |-.48 .639
ayrim yapmazlar (adil davranirlar). Erkek 121 3.32 1.199
16. Yoneticiler, s6zll ve yazih Kadin 97 4.18 .750 216 |2.44* ].015**
mesajlari 6gretmenlere zamaninda Erkek 121 3.91 .837
ulastirirlar.
7. YOnetici ve 6gretmenler arasinda, [Kadin 97 3.34 912 216 |-.05 .958

dedikoduya izin vermeyen, olumlu bir

- Erkek 121 3.34 .989
iletisim ortami vardir.

18. Yoneticiler 6gretmenleri okulla Kadin 97 3,35 .842 216 |.58 .560
ilgili alinacak kararlara katarlar.

Erkek 121 3,27 1.072
19. Yoneticiler okulda 6gretmenler Kadin 97 3.46 .902 216 |.83 .406
arasinda saglikh bir iletisim ortami
20. Yoneticiler 6gretmenler arasinda |Kadin 97 3.45 1.000 216 |-.01 .994
dayanismayi tesvik ederler.

Erkek 121 3.45 .904
21. Yonetici ve 6gretmenler arasinda, |Kadin 97 3.36 .868 216 |-.24 .815
formal iletisimin yaninda informal Erkek 121 3.39 860

iletisim kanallari da agiktir.
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Tablo3 iin Devami

22. Yonetici ve 6gretmenler, Kadin 97 3.22 1.013 216 [-.66 .509
aralarinda yakin iliski stirdiirme

konusunda igten bir caba gosterirler. [f ek 121 331 973

23. YOnetici ve 6gretmenler, egitim  |Kadin 97 3.49 .879 216 |1.50 .135
ve okulun amaglarini ayni sekilde

anlar ve yorumlar. Erkek 121 3.30 1.030

24. Yonetici ve 6gretmenler Kadin 97 3,31 .906 216 (-.04 .969
birbirlerinin olumlu davranislarini 6ne

¢ikarmaya caligirlar. Erkek 121 3.31 904

25. Y6netici ve 6gretmenler Kadin 97 3.42 .888 216 (.07 941
aralarindaki iletisimde iyi birer Erkek 121 3.41 971

dinleyicidirler.

**p<0.05

Tablo 3'e gore; verilen cevaplar arasinda 16. ifade de cinsiyet degiskenine gbre yonetici ve 6gretmen
gorislerinde anlamli bir farkhlik goriilmekle birlikte diger ifadelerde istatistiksel agcidan anlaml diizeyde farklilik
goriilmemektedir. Yonetici ve Ogretmenlerin iletisim sorunlarina iliskin olarak anketin 16. maddesi olan

“yoneticiler, s6zli ve yazili mesajlarin 6gretmenlere zamaninda ulastirirlar” ifadesine bayanlar X =4.18,

erkekler ise X =3.91 ile "¢ogu zaman" diizeyinde katilmislardir. Aralarinda istatistiksel acidan anlaml bir fark
goriilmemekle birlikte bayanlar bu ifadeye erkeklerden daha fazla katilim gostermislerdir. ifadelerden “yénetici
ve 6gretmenler, birbirlerine karsi elestiriye agiktirlar (8)”, “yonetici ve 6gretmenler, iletisim sirasinda kendilerini
birbirlerinin yerine koyarak, anlamaya calisirlar (9)” ve “yonetici ve 6gretmenler ders disi sosyal igerikli
toplantilarda bir araya gelirler (13)” ifadelerine hem bayan hem de erkeklerin katilim diizeylerinin en diisik

seviyede oldugu gézlenmistir.

Brans Degiskenine Gore Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yonetici ve Ogretmen
Goriigleri

Tablo 4: Brans Degiskenine Gére Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yénetici ve
Ogretmen Gorisleri Arasindaki Farklar igin t-Testi

Anket maddeleri Degiskenler | Denek |Aritmetik | Standart | SD |t- P
Sayisi | Ortalama| Sapma degeri Degeri

1. Yonetici ve 6gretmenler Kaltir 109 (3.43 .843 216 |1.15 .252
sorunlarini karsilikli olarak
paylasirlar. Meslek 109 |3.29 .926
2.YOnetici ve 6gretmenler Kaltir 109 (3.56 .966 216 |1.46 .146
basarilarini karsilikli olarak
paylasirlar. Meslek 109 |3.38 .890
3. Yonetici ve 6gretmenler karsihikli  [KGltar 109 (4.07 .766 216 |1.11 .269
olarak birbirine saygi gosterirler.

Meslek 109 |3.95 .821
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4. Yoneticiler 6gretmenlerle Kaltir 109 (3.47 1.094 216 |.94 .348
iliskilerine stati farklihklarini
yansitmazlar. Meslek 109 |3.32 1.209
5. Yoneticiler, 6gretmenlere emir ve |Kiltur 109 |(3.52 .819 216 -.84 403
gorev verirken 6gretmenlerin
6zelliklerini dikkate alirlar. Meslek 109 |3.85 4.009
6. Yonetici ve 6gretmenler karsihikli - [KGltar 109 (3.51 .968 216 |.48 .634
olarak birbirlerine giivenirler.

Meslek 109 (3.45 1.023
7. Yoneticiler, 6gretmenleri Kaltar 109 (3.38 .970 216 |.82 416
ilgilendiren konularda 6gretmenlerin
8. Yonetici ve 6gretmenler, Kulttr 109 |2.98 1.027 216 (.00 1.000
birbirlerine karsi elestiriye aciktirlar.

Meslek 109 (2.98 1.018
9. Yonetici ve 6gretmenler, iletisim  |K{ltur 109 (2.90 .942 216 |-.28 .780
sirasinda kendilerini birbirlerinin
yerine koyarak, anlamaya calisirlar. |Meslek 109 (2.94 .993
10. Yonetici ve 6gretmenler Kaltar 109 (3.81 .907 216 |2.13* .034%**
aralarindaki siyasi goris, kaltir v. b.
farklara karsi hosgoruludurler. Meslek 109 ([3.52 1.059
11. Yonetici ve 6gretmenler, Kaltar 109 |(3.66 .784 216 |1.51 133
aralarinda yuz ylze iletisime 6nem
verirler. Meslek 109 3.49 919
12. Yonetici ve 6gretmenler Kaltar 109 |(3.45 .833 216 |.73 469
bilgilerini karsilikh olarak paylasirlar.

Meslek 109 |3.37 .846
13. Yonetici ve 6gretmenler ders digi |Kiltir 109 |3.05 .985 216 |-.22 .823
sosyal icerikli toplantilarda bir araya
gelirler. Meslek 109 |(3.07 .825
14. Yonetici ve 6gretmenler 6zel Kaltar 109 (3.60 .982 216 1.92 .056
sorunlarini aralarindaki resmi
iliskilere yansitmazlar. Meslek 109 |3.33 1.063
15. Yoneticiler, 6gretmenler Kaltar 109 |(3.35 1.166 216 77 445
arasinda ayrim yapmazlar (adil
davranirlar). Meslek 109 (3.23 1.136
16. Yoneticiler, s6zli ve yazih Kulttr 109 |4.12 .779 216 |(1.68 .094
mesajlarin 6gretmenlere zamaninda
ulastirirlar. Meslek 109 (3.94 831
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17. Yonetici ve 6gretmenler Kaltir 109 (3.36 .918 216 21 .832
arasinda, dedikoduya izin vermeyen,
olumlu bir iletisim ortami vardir. Meslek 109 |3.33 991
18. Yoneticiler 6gretmenleri okulla |Kdltir 109 (3.33 .893 216 |.35 .729
ilgili alinacak kararlara katarlar.

Meslek 109 (3.28 1.055
19. Yoneticiler okulda 6gretmenler [Kiltir 109 (3.39 .922 216 -.28 .778
arasinda saglikl bir iletisim ortami
20. Yoneticiler 6gretmenler arasinda [Kiltur 109 (3.48 .909 216 .36 721
dayanismayi tesvik ederler.

Meslek 109 |3.43 .985
21. Yonetici ve 6gretmenler Kaltir 109 (3.39 .828 216 31 .754
arasinda, formal iletisimin yaninda
informal iletisim kanallari da agiktir. |Meslek 109 |3.36 .898
22. Yonetici ve 6gretmenler, Kaltar 109 |(3.27 1.033 216 .00 1.000
aralarinda yakin iliski stirdirme Meslek 109 |3.27 949
konusunda isten bir caba gosterirler.
23. Yonetici ve 6gretmenler, egitim [Kultlr 109 (3.43 .956 216 |.70 486
velokulun amagllarlnl ayni sekilde Meslek 109 |3.3a 983
24. Yonetici ve 6gretmenler Kaltar 109 (3.27 .878 216 |-.75 454
birbirlerinin olumlu davranislarini
éne c¢ikarmaya caligirlar. Meslek 109 |3.36 928
25. Yonetici ve 6gretmenler Kaltar 109 (3.37 .969 216 |-.80 426
aralarindaki iletisimde iyi birer
dinleyicidirler. Meslek 109 (3.47 .898
**p<0.05

Tablo 4 incelendiginde verilen cevaplar arasinda 10. ifade de brans degiskenine gbre yonetici ve 6gretmen
gorislerinde anlamli bir farkhlik goriilmekle birlikte diger ifadelerde istatistiksel agcidan anlaml diizeyde farklilik
goriilmemektedir. Yonetici ve Ogretmenlerin iletisim sorunlarina iliskin olarak anketin 10. maddesi olan
“yoOnetici ve 6gretmenler aralarindaki siyasi goris, kiltlir v. b. farklara karsi hosgorilidurler” ifadesine kiltiir

dersleri yonetici ve 6gretmenleri X =3.81, meslek dersleri yonetici ve 6gretmenleri ise X =3.52 ile "gogu
zaman" dizeyinde katilmiglardir. Aralarinda istatistiksel acidan anlamh bir fark goérilmemekle birlikte kiltur
dersleri yonetici ve 6gretmenleri bu ifadeye meslek dersleri yonetici ve 6gretmenlerine gore daha fazla katilim
gostermislerdir. Buradan kdltir dersleri yonetici ve 6gretmenlerin aralarindaki siyasi goris, kultlir vb. farklara
karsi daha hos goriili oldugu sonucuna varilabilir. Brans degiskenine bagl olarak hem kdltiir dersleri yénetici ve
ogretmenleri, hem de meslek dersleri yonetici ve 6gretmenleri tarafindan 3., ve 16. ifadelere en yiiksek
katilimin oldugu goértlmektedir. Buna gore 3. soruya (yonetici ve 6gretmenler karsilikh olarak birbirine saygi

gosterirler) hem kaltur dersleri 6gretmenleri ( X =4.07); hem de meslek dersleri 6gretmenleri ( X =3.95) "¢ogu
zaman" dizeyinde katilim gostermislerdir. Yine 16. soruya da (yoneticiler, sozli ve yazili mesajlari 6gretmenlere

zamaninda ulastirirlar) kiltir dersleri 6gretmenleri ( X =4.12) meslek dersleri 6gretmenleri ( X =3.94) "¢ogu
zaman" dizeyinde yiksek katilim gostermislerdir. Buna goére hem kiltiir dersleri hem de meslek dersleri
yoOnetici ve Ogretmenlerin aralarindaki iletisimde karsilikli olarak birbirlerine saygi gosterdikleri sonucuna
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varilabilir. Ayrica hem kdltiir dersleri hem de meslek dersleri yonetici ve 6gretmenleri s6zIU ve yazili mesajlarin
kendilerine zamaninda ulastigl gérusiinde de birlesmektedirler. “Yonetici ve 6gretmenler, birbirlerine karsi
elestiriye aciktirlar”, “yonetici ve Ogretmenler, iletisim sirasinda kendilerini birbirlerinin yerine koyarak,
anlamaya calisirlar” ve “yonetici ve 6gretmenler ders disi sosyal icerikli toplantilarda bir araya gelirler” hem
kiltir hem de meslek dersleri agisindan yonetici ve 6gretmenlerinin katilim diizeylerinin en dislk seviyede
oldugu gozlenmistir. Genel olarak kiltlir dersleri ve meslek dersleri agisindan yonetici ve 6gretmenlerinin, okul
yoneticileri ile 6gretmenler arasindaki iletisim sorunlarina iliskin gorusleri arasinda 6nemli farklilik olmadigi
gorilmektedir.

Kidem Degiskenine Gére Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yonetici ve Ogretmen
Goriigleri

“Yonetici ve Ogretmenler, iletisim sirasinda kendilerini birbirlerinin yerine koyarak, anlamaya calisirlar”
ifadesine iliskin p=.006 bulunmustur ki bu deger .05 dlizeyinde anlamli farklilik géstermektedir. (p<.05) Farkin
kaynagini bulmak amaciyla yapilan Scheffe Testi ne gére 4. kidem grubu (21 ve yil Ustd) ile 2. grup (8-14 yil)
kidem gruplar arasinda farklilik gosterdigi gortlmektedir. Bu durumdan, yonetici ve 6gretmenlerin iletisim
sorunlarina iliskin “yonetici ve 6gretmenler, iletisim sirasinda kendilerini birbirlerinin yerine koyarak, anlamaya

calisirlar” ifadesine iliskin 21 yil ve Gistii kideme sahip olan yénetici ve gretmenlerin gériislerinin ( X =3.4000),

8-14 yillik kideme sahip ydnetici ve 6gretmenler ( X =2.7141) gériislerine daha yiiksek oldugu anlasiimaktadir.
21 yil ve st kideme sahip yonetici ve 6gretmenler birbirleri ile iletisimleri sirasinda kendilerini birbirlerini
yerine ¢ogu zaman koyarak anlamaya calistiklarini ifade ederken, 8-14 yilik kideme sahip yonetici ve
ogretmenler birbirleri ile iletisimleri sirasinda kendilerini birbirlerini yerine bazen koyarak anlamaya c¢alistiklarini
ifade etmislerdir. Bu baglamda yonetici ve 6gretmenlerin mesleki kidemlerinin artmasi bununla beraber
yasanilan deneyimlerin ¢ogalmasinin birbirleri ile iletisimleri sirasinda olaylara karsi empatik bir bakis agcisi ile
olumlu yaklagsmalarina neden oldugu dustntlebilir. Diger ifadelerde istatistiksel agidan anlamh farklilhga
rastlanmamistir.

Tablo 5: Kidem Degiskenine Gore Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yonetici ve
Ogretmen Gorisleri Arasindaki Farklar icin Tek Yonlii Varyans Analizi

Anket Maddeleri Varyansin Sd Kareler Kareler F P Farkin
kaynagi Toplami | Ortalamasi Kaynagi

1. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 3.314 1.105
sorunlarini karsilikli olarak Gruplar i 214 | 167.057 781 1.415 239
navlacirlar Toplam 217 170.372

Gruplar Arasi 3 3.846 1.282
2. Yénetici ve dgretmenler Gruplar ici 214 | 184.429 .862 1.488 219
hacariaring bareilibl alaral Toplam 217 188.275
3. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 .899 .300
karsilikl olarak birbirine saygi Gruplar |§| 214 136.059 .636 471 .702
oAcsterirler Toplam 217 136.959
4. Yoneticiler 6gretmenlerle Gruplar Arasi 3 2.620 .873
iliskilerine statii farkhiliklarini  |Gruplar ici 214 | 285.453 1.334 .655 .581
vancitmazlar Toplam 217 | 288.073
5. Yoneticiler, 6gretmenlere Gruplar Arasi 3 4.475 1.492
emir ve gorev verirken Gruplar ici 214 | 1828.31 8.544
o6gretmenlerin 6zelliklerini 4 175 914
dikkate alirlar. Toplam 217 1832.78

9

6. YOnetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 2.430 .810
karsilikli olarak birbirlerine Gruplar igi 214 | 211.997 .991 818 485
glivenirler. Toplam 217 | 214.427 ' '
7. Yoneticiler, 6gretmenleri Gruplar Arasi 3 .346 115 115 951

10




ret

Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi

Journal of Research in Education and Teaching
Subat, Mart, Nisan 2012 Cilt 1 Sayi1 1 ISSN: 2146-9199

ilgilendiren konularda Gruplar ici 214 | 215.177 1.006
ogretmenlerin gorislerini Toplam 217 | 215.523
alirlar.
8. Yonetici ve 6gretmenler, Gruplar Arasi 3 3.483 1.161
birbirlerine karsi elestiriye Gruplar ici 214 222 444 1.039 1.117 .343
agiktirlar. Toplam 217 | 225.927
9. Yonetici ve 6gretmenler, Gruplar Arasi 3 11.524 3.841
iletisim sirasinda kendilerini Gruplar igi 214 | 190.990 .892 4.304 006*
birbirlerinin yerine koyarak, Toplam 217 | 202.514 4-2
Anlamavin ralicivlar
10. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 361 120
aralarindaki s|yas| goru§, kaltur Gruplar Ici 214 214.194 1.001 .120 .948
v_b_farklara karsi Toplam 217 214.555
11. Yonetici ve 6gretmenler, Gruplar Arasi 3 3.802E- | 1.267E-02
aralarinda yiiz yiize iletisime Gruplar ici 214 159.288 744 017 997
Anom varirlar TOD|am 217 159.326
12. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 2.184 .728
bilgilerini karsilikli olarak Gruplar ici 214 | 150.481 703 1.035 378
O R Toplam 217 152.665
13. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 1.811 .604
ders disi sosyal icerikli Gruplar ici 214 17.414 .824 732 .534
tonlantilarda hir arava selirler |Toplam 217 178.225
14. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 1.306 .435
dzel sorunlarini aralarindaki Gruplar ici 214 | 228.900 1.070 407 748
recmi ilickilere vansitmazlar Toplam 217 230.206
15. Yoneticiler, 6gretmenler Gruplar Arasi 3 3.068 1.023
arasinda ayrim yapmazlar (adil Gruplar ici 214 283.726 1.326 771 511
dovieanielar) Toplam 217 286.794
16. Yoneticiler, s6zIU ve yazill  |Grublar Arasi 3 1.199 400
mesajlari 6gretmenlere Gruplar Ici 214 140.630 .657 .608 .610
zamaninda nilactirirlar TOplam 217 141.835
17. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 2.615 .872
arasinda, dedikoduya izin Gruplar ici 214 194.583 .909 .958 413
varmavian _alieli hiv ilaticies | TODlAM 217 197.197
18. Yoneticiler 6gretmenleri Gruplar Arasi 3 3.040 1.013
okulla ilgili alinacak kararlara  [Gruplar ici 214 | 203.368 .950 1.066 364
katarlar Toplam 217 206.408
19. Yoneticiler okulda Gruplar Arasi 3 2.495 .832
ogretmenler arasinda saghkl  |Gruplar ici 214 | 195.982 916 .908 438
bir iletisim ortam saglarlar. Toplam 217 | 198.477
20. Yoneticiler 6gretmenler Gruplar Arasi 3 242 8.063E-02
arasinda _ Gruplar ici 214 | 193799 | 906 089 | .966
dayanismayi tesvik ederler. Toplam 217 194.041
21. YOnetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 726 .242
arasinda, formal iletisimin Gruplar ici 214 160.430 .750 .323 .809
vaninda infarmal ilaticim TOD|am 217 161.156
22. Yonetici ve 6gretmenler, Gruplar Arasi 3 1.199 .400
aralarinda yakin iliski Gruplar ici 214 | 211.369 .988

L . . 405 .750
stirdirme konusunda isten bir | Toplam 217 | 212.569
caba gosterirler.
23. Yonetici ve 6gretmenler, Gruplar Arasi 3 .265 8.832E-02
egitim ve okulun amaglarini Gruplar igi 214 | 203.368 .950 093 964
ayni sekilde anlar ve yorumlar.

Toplam 217 203.633

24. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 476 .159 .192 .901
birbirlerinin olumlu Gruplar ici 214 | 176.313 .824
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davranislarini 6ne ¢gikarmaya | Toplam 217 176.789

cahsirlar.

25. Yonetici ve 6gretmenler Gruplar Arasi 3 1.608 .536

aralarindaki iletisimde iyi birer | Gruplar igi 214 | 187.406 .876 612 .608
dinleyicidirler. Toplam 217 | 189.014

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirma Bolu ili Merkez ilgcede gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerin iletisim sorunlarina iliskin goérislerini
ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Bu amag dogrultusunda yonetici ve 6gretmenler arasindaki iletisim
sorunlarina iliskin olarak yonetici ve 6gretmen goruslerinin “cogu zaman” seceneginde toplanmis oldugu
gorilmektedir. Bu nedenle, okullarda yonetici ve 6gretmenler arasinda yeterince etkili ve saglkli bir iletisimin
varligindan soz edilebilir. Yonetici ve 6gretmenler gorislerine gore, yonetici ve 6gretmenler arasinda ozellikle
informal iletisim aginin gliclendirilmesi, buna bagh olarak karsilikli sorunlarin paylasilmasi, iletisim sireci
icerisinde statd farkhliklarinin yansitilmamasi, 6gretmenlerin yonetim sirecine katilimlarinin saglanmasi,
ozellikle yonetici ve 6gretmenler empati kurarak, birbirlerini anlamaya c¢alismasi, kendi iclerinde etkili bir
iletisim sistemi kurmasi okullarin egitim hedeflerine ulasabilmesi ve etkili ve basarili olabilmeleri igin
gerekmektedir.

Gorev Degiskenine Gore Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki iletisim Sorunlarina iliskin Yonetici ve Ogretmen
Gorusleri incelendiginde meslek liselerindeki yoneticilerin kendilerini 6gretmenler ile iletisim slrecinde "¢ogu
zaman" yeterli gordiikleri, 6gretmenlerin ise yoneticileri, 6gretmenlerle iletisimleri slrecindeki yeterliliklerini
"bazen" dizeyinde degerlendirdikleri anlagiimaktadir. Bu duruma goére, orta 6gretim yoneticilerinin kendilerini
ogretmenlerle olan iletisimlerinde yeterli bulduklari, 6gretmenlerin yoneticilerin iletisim yeterliliklerini orta
diizeyde bulduklari anlasiimaktadir. Aslan, Ozer ve Bakir'in (2009) arastirmasinda Yéneticilerle 6gretmenler
arasinda iyi bir iletisim oldugu, aralarinda sorun olmadigi bulgusuna ulasiimistir. Can (2001), Arastirma
sonuglarina gére 6gretmenlerin énemli bir kismi, yoneticileriyle aralarindaki iletisim siireglerini, anlayisli ve
dostca gerceklesmektedir. Ogretmenler kendilerine ait farkli gériis ve kanaatlerini rahatlikla dile getirebildigini
belirtmektedir. Nitekim Sargut (2001) dusik gilic mesafesine sahip kurumlarda yoneticilerle 6gretmenlerin
karsilikh iletisim, etkilesim ve diyalog icerisinde olduklarinin bir gostergesi olabilecegini belirtmektedir. Celep
(2000) sonucunda; zaman zaman okul muddrlerinin 6gretmenlere yaptiklari herhangi bir is hakkinda yeterli bilgi
vermedikleri, basarili bulmadiklari 6gretmenlere yeterli donit vermedikleri bulgulari da arastirma bulgulari ile
ortiismektedir. Arslantas’in (2002), Celep (1992), Dagl’nin (2000), Demircan’in (2001) ve Ozer’in (2002)
arastirmalarinda 6gretmenler okul maddrlerinin iletisim becerilerini “yeterli bulmadiklar” bulgusuna ulasmistir.
Ancak Ates (2005) arastirma sonucuna gore yonetici ve 6gretmenlerin gorusleri arasinda fark bulunmamistir.

Cinsiyet degiskenine gore yonetici ve 6gretmen gorisleri arasinda genel olarak fark goriilmezken “Yoneticiler
sozlli ve yazili mesajlari 6gretmenlere zamaninda ulastirirlar” maddede fark bulunmustur. Bayan 6gretmenler
“cogu zaman” seceneginde yogunlasirken, baylar ise “bazen” seceneginde yogunlasmislardir. Ayrica
yoneticilerin 6gretmenlerle iletisimleri sirasinda statiilerini yansittiklarinin bayanlar tarafindan daha c¢ok
hissedildigi sonucuna ulasilmistir. Ersoy (2005) ve Karli (2007) yapmis olduklari calismalarda cinsiyet
degiskenine gore yonetici ve 6gretmenler arasinda herhangi bir fark bulunmamaistir.

Kiltir dersleri ve meslek dersleri yonetici ve 6gretmenlerinin, okul yoneticileri ile 6gretmenler arasindaki
iletisim sorunlarina iliskin gorisleri arasinda énemli farklilik olmadigi gortlmektedir. Kiltiir dersleri yonetici ve
o6gretmenleri, meslek dersleri yonetici ve 6gretmenlerine oranla daha fazla katihm géstermislerdir. Okay (2008)
brans farklihginin iletisim boyutunu degerlendirmede farkhlik olusturacak bir degisken olmadigi ifade edilebilir.

Kidem degiskenine gore yonetici ve 6gretmenlerin kidem degiskenine bagh olarak anlaml bir farklihk gosterdigi
gorilmektedir. 21 yil ve Ustl kideme sahip yonetici ve 6gretmenler birbirleri ile iletisimleri sirasinda kendilerini
birbirlerini yerine ¢ogu zaman koyarak anlamaya calistiklarini ifade ederken, 8-14 yillik kideme sahip yonetici ve
ogretmenler birbirleri ile iletisimleri sirasinda kendilerini birbirlerini yerine bazen koyarak anlamaya galistiklarini
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ifade etmislerdir. Karakas(1999) ve Karh (2007) ise kidem degiskenleri bakimindan deneklerin gérislerinde
onemli farkhliklar oldugu bulunmustur.

Okullar egitimin en yogun olarak verildigi kurumlar olarak distndlirse, yonetici ve 6gretmenlerin iletisimlerinin
ivi olmasi, hem egitimin hem de okullardaki isleyisin daha iyi yerlere gelmesini saglayacaktir. insan iliskilerinin
oldukca onemli oldugu egitim o6rgiitlerinde, yonetici davranislarinin cok dnemli oldugu, bu davranislarin etkili
davranislar olmasinin 6rgiit ve birey basarisini etkiledigi belirtilebilir. Okul yoneticileri kurumlarindaki basarinin
artmasi icin oncelikli olarak etkili bir iletisim ag1 saglamalidir. Meslek liseleri yoneticileri okullarindaki bireyler ve
gruplar arasindaki iletisimi dikkatle izlemeli, dogal iletisim kaynaklarini bulmali, gelisen teknolojik faaliyetlerini
takip etmeli, herkesin paylasabilecegi bir vizyonu olusturabilmeli ve bunlari okulun amaglarina
yoneltebilmelidir. Bu sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir.

1. Okul yoneticilerinin ve o6gretmenlerin karsilikli olarak elestirilere acik olmalari dogabilecek iletisim
sorunlarini azaltabilir.

2. Ogretmen yetistiren kurumlarda formasyon kapsaminda iletisim yeterligine
yonelik dersler olmalidir.

3. Yonetici ve ogretmenlere iletisim ile ilgili hizmet ici egitim verilmesi, iletisimi engelleyen etkenleri
tanimalarinda ve etkili iletisim kurmalarinda fayda saglayacaktir.

KAYNAKCA

Arslan, M., Ozer, N. Ve Bakir, A. A. (2009) Okul kiiltiiriine iliskin ydnetici ve dgretmen gorisleri: Nitel bir

arastirma. flkégretim Online. 8(1).268-281. Alintilanma Adresi: http://ilkdgretim-online.org.tr ~ Alintilanma

tarihi: 12.02.2011.

Ates, O. T. (2005). ilkégretim Okullarinda Gérev Yapan Yéneticilerin Odretmenlerle iletisim Tarzlari (Kirikkale
Ornedi). (Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Kirikkale Universitesi, Kirikkale.

Basaran, i. E. (1992). Yénetimde insan fliskileri. Ankara: Giil Yayinevi,

Celep, C. (1992). ilkokullarda yénetici 6gretmen iletisimi”, Hacettepe Universitesi E§itim Fakiiltesi Dergisi,
Say1:8, Mayis.

Ersoy, S. (2006). ilkdgretim okullarinda yénetici ve dgretmenler arasindaki iletisim sorunlari (Van ili Ornegi),
(Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),100. Yil Universitesi, Van.

Karl, C. (2007). ilkégretim okullarinda yénetici 6gretmen iletisimi: &gretmen algilarina gére istanbul ili Tuzla
ilcesi drneginde bir arastirma (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Yeditepe Universitesi, istanbul.

Karakas, M., (1999). Endistri meslek liselerinde yonetici-6gretmen iletisimi”, (Yayinlanmamis Yuksek Lisans
Tezi), Marmara Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Teknoloji Egitimi Anabilim Dali, istanbul.

Yaman, E. Ve Irmak, Y. (2010). Yéneticiler ve 6gretmenler arasindaki giic mesafesi. Mustafa Kemal Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 7(13),164 — 172.

Can, N. (2001). Yonetici adaylarinin okul middrlerinin iletisim becerilerine iliskin gorisleri. Egitim Arastirmalari.
5(1), 36-44.

Celep, C. (2000). Egitimde Orgiitsel Adanma ve Ogretmenler. Ankara: Ani Yayincilik.

Dagli A. (2000). ilkégretim okullarinda iletisim. Cagdas Egitim. (265), 37—-42.

13




re I Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi re
1. Journal of Research in Education and Teaching

Subat, Mart, Nisan 2012 Cilt 1 Sayi1 1 ISSN: 2146-9199

Demircan, A. (2001). ilkégretim okulu miidiirleri yoneticilik becerilerine ne derece sahiptir. (Yayinlanmamis
yiksek lisans tezi). Yildiz Teknik Universitesi, istanbul.

Arslantas, I. (2002). “Ortadgretim okullarinda iletisim”. (Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi). Dicle Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlsd, Diyarbakir.

Simsek, Y., ve Altinkurt, Y. (2009) Endustri Meslek Liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin okul muddirlerinin
iletisim becerilerine iliskin gorusleri. Akademik Bakis, (17), Alintilanma Adresi: http://www.akademikbakis.org
Alintilanma tarihi:01.02.2011.

Sargut, S. (2001). Kdltiirlerarasi Farklilasma ve Yénetim. Ankara: Verso Yayinlari.

Okay, S. (2008). Toplam kalite yonetimi uygulamalarinin mesleki ve teknik ortaégretimde paydaslar arasindaki
iletisime etkileri. Tubav Bilim Dergisi. 1(2), 79-87.

14




