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Ozet

Bu arastirmada atanan ve atanamayan 6gretmenlerin empatik egilimlerinin atanma durumu, cinsiyet ve mezun
olduklari bolim degiskenleri yéniinden incelenmesini amaglamistir. Arastirma 2011-2012 o6gretim yili giiz
doneminde Afyon ilinde 101 6gretmen ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin verileri Dokmen (1988) tarafindan
gelistirilen Empatik Egilim Olgegi ile toplanmistir. Arastirma her iki grup 6gretmenin de empatik egilim
dizeylerinin ortalamanin lzerinde oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Bulgular cinsiyet ve bolim degiskenlerinin
katiimcilarin empatik egilim puanlari (zerinde bir farklilik olusturmadigini gostermistir. Bununla birlikte
katihmcilarin is durumlarinin puanlarda bir farkhlik olusturdugu belirlenmistir. Buna gore, atanan 6gretmenlerin
empatik egilimlerinin atanamayan 6gretmenlere gbére daha yiksek oldugu ortaya c¢ikmistir. Arastirmada
ogretmenlerin empatik egilim becerilerinin gelistiriimesine iliskin olanaklarin saglanmasi 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Empati, 6gretmen, iletisim, 6gretmen adayi, 6gretme-6grenme, siireg.

COMPARISON OF THE EMPATHIC TENDENCIES OF APPOINTED
AND NON-APPOINTED TEACHERS IN TERMS OF VARIOUS VARIABLES

Abstract

This study aimed to determine the emphatic tendencies of appointed teachers and non-appointed teachers
and to make comparison according to their status, genders and fields of study. The study was conducted on
101 participants in Afyon in 2011-2012 fall term. Data of the study were collected via Empathic Tendency Scale
developed by Dokmen. The study revealed that the emphatic tendency of both teachers’ and prospective
teachers were above average. The findings manifested that the gender and the fields of study did not make any
difference in participants’ scores of emphatic tendency. However, participants’ status made difference in their
scores. The appointed teachers were found more emphatic than the non-appointed teachers. The study
suggested that the teachers should be provided with opportunities for developing emphatic tendencies.

Key Words: Empathy, teachers, communication, student teachers, teaching-learning process.

GiRiS

Glnlmizde toplumlarin ¢agdas uygarlik diizeyine ulasabilmeleri ve varliklarini strdirebilmeleri egitimle
mimkiindir. Egitim ise bireyde istendik davranis degisikligi olusturma cabasinda olan bir iletisim sirecidir.
iletisimde bulunmaksizin egitim etkinliklerinin gerceklestiriimesi imkansizdir (Kiicikahmet, 2000). insanlari yeni
ylzyila hazirlamak, onlara saglanacak egitim imkanlari ve onlarda gelistirilecek saglkl iletisim becerisi ile
mumkindir (Cagdas, 1997). Kiligc (2005)’'a gore iyi bir iletisimin yolu artik insani anlamaktan, beklentilerini
karsilayabilmekten ve empati kurmaktan gegmektedir.
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Gunldmiizde empati, kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi, o
kisinin duygularini ve dislincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siireci olarak
tanimlanmaktadir (Dékmen, 2005). Boylece birey empati yaparken karsisindaki bireyin duygularini,
distincelerini ve hislerini duyarli bir sekilde anlamaya calisir (Pala, 2008). Clnki insanlar iliski kurduklari diger
insanlarin neler yasadiklarini, neler hissettiklerini, neler diisindiklerini empati kurarak anlamaya calisirlar.
Empati becerilerinin insanlara aktarilmasinda en énemli rol ise kuskusuz egitimle ilgilenen ve egitim isi yapan
kisilere diismektedir. Ogretmenler bu ise caba harcamasi gereken, bu is icin gerekli ve yol gdsterici kisilerdir.

Egitimde 6gretme—6grenme siirecinin verimli olabilmesi i¢in bu slirecin aktérleri olan 6gretmen ve 6grenciler
arasinda o6zel bir iliskinin kurulmasi gerekir. Bir baska deyisle 6gretmen 6grenci arasinda bir tir 6zel bag
kurulmalidir. Bu 6zel bag ancak empatik egilimlerle gerceklestirilebilir. Empatik diisiince ve davranislarda
O0gretmenin insancil, icten ve 6grenciye énem veren bir kisi olarak gérilmesini saglayabilir (Aydin, 2009).
Ogretmen, 6grencisinin icinde bulundugu durumu, kendisini &grencisinin yerine koyarak anlamaya calisabilir.
Ogrencisinin yiiz ifadesine, konusma tarzina, sdzlerinin icerigine, fiziksel goriiniisiine ve viicut hareketlerine
dikkat eden ve onun yerindeymiscesine onun ne hissettigini ona aktaran 6gretmen empatik davranabilmektedir
(Ercoskun, 2005).

Ogrenciler, 6gretmenlerinin kendilerini onlarin yerine koyup onlarin neler hissettiklerini anlamaya g¢ahstigini
fark ettiklerinde, kendilerini 6gretmenlerine daha yakin hisseder, onlara giivenir, onlari sever ve hatta onlardan
etkilenirler. Basitce ifade edilecek olursa, 6grenciler 6gretmenlerinin kendilerini anlamaya c¢alistigini, onlari
sevdigini fark edince hem 0Ogretmenlerini daha ¢ok sevmekte hem de okul basarilarinda bir artis olmasi
beklenmektedir (Kuzgun, 2006). Ogretmenlerin 6grencilere yardim etmesi gerektigi acik oldugundan
ogretmenlerin Ogrencilerle olan iliskilerinde daha saglikh iletisim kurmak icin empatik egilimlerine iliskin
becerileri gelistirmeleri ve bu durumu tutum haline getirmeleri gerekmektedir (Pala, 2008).

Ahn (2005), 6gretmenlerin, 6grencilerin duygularini uygun bir bigcimde ifade etmelerini cesaretlendirmek ve
bunu 6grencilerle etkili bir bicimde konusabilmek, 6grencilere istenen davranislar gerceklestirildiginde
pekistirecler vermek, 6grencilerin kendilerini ifade edebilmelerine firsat tanimak, kendini onun yerine koymak
gibi davranislarla gerceklestirdigini belirtmektedir. Dolayisiyla bu becerilerin gelistiriimesini saglayacak olan
dgretmenlerin egitimleri siiresince de bu becerilere sahip olmalari beklenmektedir (Ekinci, 2009). Ote yandan
ogretmenlerin ve 0Ogretmen adaylarinin hangi seviyede empati becerilerine ulastiklarini arastirmak ve
dgrenebilmek ¢ok dnemlidir (Ergoban, 2003). Ogretmen adaylarinin empatik egilim diizeylerinin bilinmesinin;
gerek Universitelerde empatik beceri ve iletisim lizerine olusturulacak egitim programlari, gerekse 6gretmen
olduklarinda sinif ici iletisim gatismalariyla bas edebilecekleri igin bir donanima ve dolayisiyla bilgiye sahip
olmalari 6nem arz etmektedir. Bu nedenle atamasi yapiimamis 6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan 6gretmen
adaylarinin empatik egilim beceri dizeylerini belirlemek ve atamasi yapilan 6gretmenlerin ve atamasi
yapilamayan o6gretmen adaylarinin empatik egilim beceri dizeyleri arasinda bir farkin olup olmadigini
belirlemek 6nemli bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bu ¢alisma bu ihtiyactan hareketle desenlenmistir. Bu kapsamda
arastirmanin genel amaci, atanan o6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan Ogretmen adaylarinin c¢alisma
degiskenine gore empatik egilimlerini belirlemektir. Bu genel amag dogrultusunda arastirmada su sorulara yanit
aranmistir:

1. Atanan Ogretmenlerin ve atamasl yapilmayan 6gretmen adaylarinin empatik egilimleri; cinsiyet ve

branslarina gore anlaml diizeyde farkhlasmakta midir?
2. Atamasi yapilan 6gretmenler ile atamasi yapilmayan Ogretmen adaylarinin empati dizeyleri arasinda
anlamli diizeyde bir farkhlik var midir?

YONTEM
Atanan Ogretmenlerin ve atamasi yapilmayan o6gretmen adaylarinin ¢alisma degiskenine gore empatik

egilimlerini 6gretmen goruslerine dayah olarak belirlenmesinin amacglandigl bu calisma genel tarama modelinde
gerceklestirilmistir.
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Evren ve Orneklem

Arastirmanin c¢alisma evrenini atanan o6gretmenler grubunda, 2011-2012 o6gretim yili bahar yariyilinda
Afyon/Maresal Fevzi Cakmak ilkdégretim Okulu, Semsettin Karahisari ilkégretim Okulu ve Atatiirk Lisesi
ogretmenleri olustururken, atamasi yapilmayan 6gretmenlerin anket ¢alismalari da 6zel bir dershanede KPSS’ye
hazirlanan 6gretmen adaylari olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 56’s1 (% 55) kadin, 45’i ( %45
) erkektir. Arastirmanin c¢alisma evrenini olusturan atanan ve atamasi yapilmayan 6gretmenlerin sayilari ve
alanlara gore dagilimlari Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Calisma Grubu Ogretmenlerinin Ortak Alan Bazindaki Dagihmlari

Alanlar Atanan Ogretmenler  Atanamayan Ogretmenler Toplam
Yabanci Dil Ogretmenligi 5 5 10
Tiirkge — Edebiyat Ogretmenligi 8 8 16

Fen Bilimleri Ogretmenligi 8 8 16
Meslek Dersleri Ogretmenligi 9 9 18
Sinif Ogretmenligi 11 10 21
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 10 10 20
Toplam 51 50 101

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak Dékmen (1988) tarafindan gelistirilen toplam 20 madde igeren “Empatik
Egilim Olgegi” kullanilmistir. 5’li likert tipi olan 6lgcekte 6gretmenlerin empati kurma diizeylerini 6lcen toplam 20
madde yer almaktadir. Olgekte her bir madde “Tamamen aykir”, “Oldukca aykiri”, “Kararsizim”, “Oldukca
uygun”, “Tamamen uygun”, seklinde derecelendirilmistir. Her bir derece 1 ile 5 arasinda bir deger tasimaktadir.
Olumlu empati ifadeleri icin yapilan puanlama 5-1 arasinda siralanmaktadir. Olumsuz bir empati ifadeleri icin
ise puanlar, ters kodlanmis olup 1-5 arasinda siralanmistir. Bu 6lgekte alinabilecek aritmetik ortalama degerleri
20 ile 125 arasindadir. Empatik Egilim Olcegine &gretmenlere iliskin kisisel bilgi formu da eklenerek
uygulanmistir. Empatik Egilim Olgeginin gecerlik ve giivenirlik calismasi Dékmen (1988) tarafindan yapilmistir.
Guvenirlik katsayisi 0.91 bulunmustur. Bu ¢alismada 6lgegin glivenirlik kat sayisi 0.87 olarak hesaplanmistir.

Verilerin Analizi

Toplanan verilerin istatistiksel ¢oziimlemelerinde SPSS Statistics 16,0 paket programindan yararlanilmistir.
Verilerinin gruplar arasinda normal dagilima uygunlugunu belirlemek amaciyla Kolmogorov-Smirnov normalite
testi yapilmistir. Elde edilen (6.57) degeri Kolmogorov-Smirnov tablo degerinden biyilk oldugu icin normal
dagihm gostermektedir. Arastirmada yapilan istatistiksel ¢dzlimlemeler icin anlamhhk dizeyi .05 olarak
alinmistir. Elde edilen veriler arastirmanin amaglari dogrultusunda 6gretmen goérislerine gore; empatik egilim
diizeylerini belirlemede aritmetik ortalama ve standart sapmalardan, 6gretmen gorislerinin kisisel 6zelliklerine
gore anlami farklilik gosterip gostermedigini belirlemede t-testi, tek yonlii varyans analizinden ve varyans
analizi sonucunda ortaya cikan farkin kaynagini belirlemede ise Tukey testlerinden yararlaniimistir.

BULGULAR

Bu boliimde, atanan 6gretmenlerin ve atamasli yapilmayan 6gretmen adaylarinin empatik disinme egilimlerine
iliski bulgular ve bu bulgularin 6gretmenlerin brans, cinsiyet ve atanma durumlarina gore anlamli bir farklilik
olup olmadigini incelemek amaciyla yapilan analizlerden elde edilen bulgular verilmistir.

Atamasi yapilan ve atamasi yapilamayan 6gretmenlerin genel olarak empatik egilimlerini belirlemek amaciyla

yapilan istatistiki analizlere gore genel aritmetik ortalama £=77.74 standart sapma ise Ss=7.83 olarak
hesaplanmistir. Bu verilere gére atamasi yapilan ve atamasi yapilamayan 6gretmenlerin empatik egilim
becerilerinin ortalamanin biraz Uzerinde oldugunu gostermektedir. Ancak giniimizde Ogretme-6grenme
sirecinde 6grenmenin tam olarak gergeklesebilmesi igin 6grenci ile saglkli iletisimin kurulmasi gerektigi bilinen
bir gercektir. Ogrenci ile saglikli iletisim kurma 6gretmenin empatik egilim becerilerinin iyi olmasina baghdir. Bu
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nedenle 6gretmenlerin empatik egilim becerilerinin tam olmasi beklenmektedir. Atanan 6gretmenlerin ve
atamasi yapilmayan 06gretmen adaylarinin cinsiyet degiskenine goére empatik egilimlerinin farkhlasip
farkhlagsmadigini gésteren veriler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Ogretmen Gérislerinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi Sonuglar

Gruplar n z ss sd t P
Kadin 56 73,75 7,14

-1,04 ,297
Erkek 45 75,55 10,1 99

Tablo 2'de goruldugi gibi, 6rneklemi olusturan atamasi yapilan 6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan 6gretmen
adaylarinin cinsiyet degiskenine gore empatik egilimlerinde anlamh bir farklihk gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (t= -1,04; p>.05). Buna gbre cinsiyet degiskeninin 6gretmenlerin
empatik egilimlerine etki eden bir faktor olmadigi séylenebilir. Atanan 6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan
O0gretmen adaylarinin atanma degiskenine goére empatik egilimlerinin farkhlasip farkhlasmadigini gosteren
veriler Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3: Ogretmen Goérislerinin Atanma Degiskenine Gore t-Testi Sonuclari

Gruplar n X ss sd t p
Atanan 51 77,74 9,00
99 4,03 ,000
Atanamayan 50 71,30 6,86

Tablo 3’de goruldugl gibi, 6rneklemi olusturan atanan 6gretmenlerin ve atanamayan 6gretmen adaylarinin
atanma degiskenine goére gorislerinin anlamli bir farklihk gosterip gdostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
bagimsiz grup t-testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamasi arasindaki fark istatistiksel olarak .05 dizeyinde
anlamh bulunmustur (t= 4,03; p<.05). Bu veri, 6gretmenlerin empatik egilim becerilerinin atanma durumuna
gore farklihk gosterdigi anlamina gelmektedir. Atanma degiskenine gore 6gretmenlerin empatik egilimlerindeki
farkhhgin atamasi yapilan 6gretmenlerin lehinde oldugu belirlenmistir. Béylece atamasi yapilan 6gretmenlerin
empatik egilim diizeylerinin, atamasi yapilamayan Ogretmen adaylarina gore c¢ok daha yiliksek oldugu
soylenebilir. Atanan Ogretmenlerin ve atamasi yapilmayan 6gretmen adaylarinin brans degiskenine goére
empatik egilimlerinin farklilagip farklilasmadigini goésteren bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Ogretmen Gériislerinin Brans Degiskenine Gére ANOVA Sonuglari

Grup N e SS Var. K KT sd KO F p

Y. Dil 10 80,16 9,26 G. Arasl 369,24 5 73,84

Tiirkce 16 75,12 10,2 G. igi 7045,7 95 74,16 ,996 ,425
Fen B. 16 73,43 9,78 Toplam 7414,9 100

Meslek D. 18 73,38 7,74

Sinif §. 21 76,28 8,50

Sosyal B. 20 72,87 7,07

Toplam 101 74,55 8,61

Tablo 4’te gorildugi gibi 6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan 6gretmen adaylarinin empatik egilimlerinin
brans degiskenine gére empatik egilimlerinin farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli
varyans analizi (ANOVA) sonucunda, alan gruplarinin aritmetik ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
.05 duzeyinde anlamh bulunmamistir (F= ,996 ,425). Ancak goreceli olarak aritmetik ortalamalar gore bir
degerlendirme yapildiginda, empatik egilim becerileri en ylksek yabanci dil 6gretmenleri okurken, en distk
sosyal bilgiler 6gretmenleri oldugu goérilmistir.
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TARTISMA VE SONUC

Atanan Ogretmenlerin ve atamasi yapilmayan Ogretmen adaylarinin atanma degiskenine gére empatik
egilimlerini 6gretmen gorislerine dayal olarak belirlenmesinin amaglandigi bu ¢alismada, elde edilen bulgulara
dayali olarak su sonuglara ulasiimistir.

Atanan 6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan 6gretmen adaylarinin empatik egilim becerileri puanlarinin genel
aritmetik ortalamasi orta diizeyinin biraz (izerinde oldugu belirlenmistir. Toplumlari olusturan bireyleri
yetistirme gorevini Ustlenen Ogretmenlerin empatik egilim becerilerinin yliksek olmasi biylik 6nem
tasimaktadir. Bu nedenle elde edilen bu empatik egilim dizeyinin 6gretmenler i¢in yeterli oldugunu séylemek
olanakl degildir. Bulut ve Saglam (2010) “Sinif 6gretmenlerinin empatik egilim dizeylerinin incelenmesi” adli
calismalarinda 6gretmenlerin empatik egilim diizeylerinin orta diizeyde oldugunu ve kadin 6gretmenlerin
empatik egilim dizeylerinin erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna varmislardir.

Atamasi yapilan 6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan 6gretmen adaylarinin empatik egilim becerilerinin
ogretmenlerin kisisel 6zelliklerine gére anlamli diizeyde farklihk gosterip gostermedigine iliskin bulgulara gore,
cinsiyet degiskenin 6gretmenlerin empatik egilim becerileri lizerine etkili olmadigl sonucuna ulasiimistir. Bu
sonucun aksine Bozkurt (1997), Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi ve Fen Fakiiltesinin farkl
programlarinda 6grenim goéren 6grencinin empatik egilim dizeylerini 6lgmek amaciyla yapmis oldugu ¢alismada
kiz ve erkek 6grencilerin empatik egilim dizeylerini karsilastirmis ve kiz 6grencilerinin lehine anlamh dizeyde
fark bulmustur. Kapikiran (2009) Ogretmenlerin empatik egilimlerini konu edinen calismasinda kadinlarin
empatik dizeylerinin erkeklere gore daha daha yiksek oldugunu vurgulamistir. Ayni sekilde brans degiskenin
de Ogretmenlerin empatik egilim becerileri lzerinde anlamli diizeyde etkili olmadig saptanmistir. Ancak
goreceli de olsa en yiksek empatik egilim becerilerine yabanci dil 6gretmenlerinin, en disiik empatik egilim
becerilerine ise sosyal bilgiler alanindaki 6gretmenlerin sahip oldugu belirlenmistir.

Diger taraftan atama degiskeni atamasi yapilan 6gretmenlerin ve atamasi yapilmayan 6gretmen adaylarinin
empatik egilim becerileri Uzerinde etkili oldugu saptanmistir. Atamasi yapilmis olan 6gretmenlerin empatik
egilim becerilerin atamasi yapilmayan 6gretmenlere gore ¢ok daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu durum
atamasi yapilmis olan 6gretmenlerin, hedeflerine ulasma, rahatlama ve mesleklerine olumlu bakmanin bir
sonucu olarak degerlendirilebilir. Barut (2004), “ortadgretim kurumlarinda c¢alisan 6gretmenlerin empatik
egilim dizeyleri ile catisma egilimi diizeylerinin bazi degiskenler agisindan incelenmesi” adli galismasinda egitim
fakiltelerinden mezun olan 6gretmenlerin empatik egilim diizeylerinin daha yiksek oldugunu belirlemistir.
Celik ve Cagdas (2010). Okul Oncesi Egitim Ogretmenlerinin Empatik Egilimlerinin Bazi Degiskenler Agisindan
incelenmesi adli calismasinda tam giin calisan dgretmenlerin empatik egilim becerilerinin yarim giin calisan
o0gretmenlere gore daha yliksek oldugu ortaya ¢ikmistir.

ONERILER
Arastirmada elde edilen sonuglara dayali olarak asagidaki 6neriler gelistirilmistir.

1. Ogretmenlerin, 6gretme-6grenme siireclerinde 6grencilerle saglikli iletisim kurabilmelerini, onlarin duygu,
dislince ve hislerini anlayabilmelerini ve daha verimli 6grenme etkinliklerini gerceklestirebilmelerini
saglamak amaciyla c¢esitli hizmetici egitim etkinlikleriyle o6gretmenlere empati kurma becerileri
kazandirilmalidir. Ayrica Ogretmen vyetistirme programlarina empati kurma becerilerini 6gretmen
adaylarina kazandiracak 6zellikte dersler konmalidir.

2. Daha saglikl, duyarl, saygil, diisiinceli vb. 6zelliklere sahip bireylerin yetistirilmesi icin, egitim ve 6gretim

programlarinda, 6grencileri empatik davranislara yoneltebilecek ve empatik olmayi saglayacak 6grenme
etkinliklerine ve uygulamalara daha fazla agirlik verilmelidir.
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3.  Okul dénemini gecirmis yada egitimini yarida birakmis veya mesleki egitimini tamamlamis gorevini icra
eden kisiler ve gonillilere, empatik egilim becerilerini kazandiracak yaygin egitim kapsaminda etkinlikler
dizenlenmelidir.

Not: Bu galisma 12-14 Eyliil 2012, 21. Ulusal Egitim Bilimleri Kongresi’'nde sozli bildiri olarak sunulmustur.
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