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Ozet

Teknolojinin egitime entegrasyonu siirecinde 6grenme ortamlarinin tasarimi daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Bu slre¢ icerisinde 0ogrenenlerin kendi 6grenme stillerinde ve hizlarinda 6grenme imkani sunan
kisisellestirilebilir 5grenme ortamlarinin gelistiriimesi Gizerine yapilan ¢alismalarin sayisi da hizla artmaktadir. Bu
calismada Kkisisellestirilebilir 6grenme ve gelistirilen ortamlar ile ilgili yapilan ¢alismalar hakkinda bilgiler
verilmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen literatlir taramasi sonucunda konu ile ilgili yapilan ¢alismalar g
bashk altinda siniflandiriimakta ve incelenmektedir. Siniflamamizin ilk baghgi altinda kisisellestirilebilir 5grenme
ortami tasarlanan ve tasarlanan sistemin tanitildigi calismalar yer almaktadir. ikinci baslik altinda ise
kisisellestirilebilir 6grenme ortami tasarlanan ve deney kontrol gruplari Gzerinde uygulanan galismalara yer
verilmektedir. Bu ¢alismalarda sistemin etkililigi; 6grenenin basari diizeyi, ortama karsi tutumlar, egitime katkisi
gibi alanlarda degerlendirilmektedir. Diger arastirmalar ise kisisellestirilebilir grenme ortamlarinin nasil olmasi
gerektigi ve hangi 6zellikleri tasimasi gerektigi gibi konular hakkinda bilgi veren ¢alismalardir. Yapilan galismanin
bu konu ile ilgili galismak isteyen arastirmacilara 6nbilgi saglayacagi ve rehberlik edecegi distinulmektedir.

Anahtar sozciikler: Kisisellestirilebilir 58renme, uyarlanabilir 6§renme ortamlari, teknoloji

PERSONALIZED LEARNING ENVIRONMENT: LITERATURE OVERVIEW

Abstract

Design of learning environment in the process of technology’s integration to education has become important.
During this process, the numbers of researches on the development of personalized learning environment that
gives opportunity to learners both in their own learning style and speed have also been increasing. In this study
information about researches on personalized learning and developed environment have been given. In this
context, as a result of the literature review. The researches related to the subject are classified and searched in
the headings. In the first heading the researches on the design of the design of personalized learning
environment and are found, also the researches that identify the designed system are found. In the second
heading, the researches on the design of personalized learning environment and the studies on experiment
control groups are found. In these studies, the effectiveness of the system is evaluated through the success of
the learner, the attitudes towards the environment, the contribution to education. The other studies give
information on how the personalized learning environment should be, and these qualities. It is thought that
this study will give pre information to the researches that will study on the related subject.

Keywords: Personalized learning, adaptive learning environment, technology.

GiRIS

Teknolojinin egitim ile butiinlesmesinin hiz kazandigi glinimuzde, web destekli 6§renme, web tabanl 6grenme,
internet destekli, internet tabanl, uzaktan 6grenme ortamlarinin yani sira, bireysel farkliliklarin egitimdeki

oneminin de goze 6niinde bulunduruldugu kisisellestirilebilir 5§renme ortamlari ile ilgili uygulamalar nemli bir
yer edinmislerdir. Gegmisi oldukg¢a eski yillara dayanan kisisellestirilebilir 6grenme; Ogrenenin ilgisine ve
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dgrenme stiline gére hazirlanmis 6grenme deneyimi anlamina gelmektedir (Ozarslan, 2010). Alanyazinda,
kisisellestirilebilir 6grenme kavramina, uyarlanabilir 6grenme seklinde de rastlanmaktadir. Kisisellestirilebilir
o6grenmenin ardindaki temel fikir yetenek-islem etkilesimi (aptitude-treatment interaction -ATl) distncesidir
(Cronbach ve Snow, 1977; akt.Sampson,Karagiannidis ve Kinshuk, 2002).Kisisellestirilebilir 6grenme, 6grenenin
ogrendigi bilgiyi daha 6nce zihninde var olan bilissel yapi ile yeniden olusturulmasi organize edilmesi ve yeni bir
sema olusturmasi yonu ile bilisselcilik temeline oturtulurken, 6grenenin sirecin aktif bir pargasi olabilmesi,
kendi bilgiyi anlama stratejilerini gelistirebilmesi ve kendine uygun bir ortam tasarimina katki saglayabilmesi
yonu ile de yapilandirmacilik temeline oturtulmaktadir(Sampson,Karagiannidis ve Kinshuk, 2002).

Kisisellestirilebilir 6grenme ortamlarinin gelistiriimesinde her birey icin bireysel farkliliklarin géz 6ninde
bulunduruldugu bir 6grenme ortami dislincesi énemli rol oynamaktadir. Bahsedilen bireysel farkhliklar;
ogrencilerin 6grenme stilleri, 6grenme hizlari, yetenekleri, beklentileri, hazirbulunusluklari, deneyimleri,
motivasyonlari gibi bircok 6zellik olabilir. Bu noktada kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari daha esnek bir yapi
icerisinde, ©6grenenlere istedikleri yer ve zamanda kendi hiz ve 6grenme stillerine gore bir ortam da
sunmaktadir (Baylari ve Montazer, 2009 Sampson ve dig., 2002). Sunulan ortam sayesinde,
bireylerinmotivasyonlarinin ve konsantrasyonlarinin artmasi ile birlikte. Ogrenmenin daha etkili bir sekilde
oldugu alanyazinda yer alan bir ¢ok galismanin sonucunda yer almaktadir (Chen and Duh, 2008; Kocabas, 2010;
Chen, Lee ve Chen, 2004; Hong, Chen, Chang ve Chen, 2007; Powell, Tindal ve Millwood, 2008; Gaeta, Orciuoli
ve Ritrovato, 2009).Belirtilen ozellikleri ile birlikte kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari glin gectikge Uzerinde
daha fazla galisilan bir alan durumuna gelmektedir (Sampson ve dig., 2002).

Geleneksel egitimin “one size fits all” (Tek beden herkese uyar) yaklasimina alternatif olarak sunulan
kisisellestirilebilir 6grenme ortamlarinin geleneksel ortamlara goére avantajlarini, Sampson, Karagiannidis ve
Kinshuk, (2002) ¢alismalarinda su sekilde siralamislardir;(1) Geleneksel 6grenme ortamlarinda, bir 6grenme
ortami ve materyal hazirlanip birgok 6grenciye sunulurken, kisisellestirilebilir 6grenme ortamlarinda ise her
ogrenci icin kendilerine 6zgu bir ya da birden ¢ok 6grenme ortami, icerik ve ders materyali sunulmakta, 6grenci
kendisine uygun ortamda bireysel olarak 6grenme imkani bulmaktadir.(2) Geleneksel 6grenme ortaminda
O0grenme ortamlari ve kosullari ile ilgili birgok kisitlama bulunurken, kisisellestirilebilir ortamlar da zaman,
mekan gibi kisitlamalar bulunmamaktadir.(3) Geleneksel 6grenme ortami ortalama 6grenciye diizeyine goére
tasarlanirken, kisisellestirilebilir ortamlar her 6grencinin, 6grenme hizi, stili, beceri bilgi vb 6zelliklerine gére
tasarlanabilmektedir. (4) Geleneksel 06grenmede G6gretim programi 6gretmene goére hazirlanirken,
kisisellestirilebilir ortamlarda 6grenci ihtiyacglarini temele almaktadir. Ogretim programi olusturulurken
ogrencilerin, hazir bulunusluklari, deneyimleri, bilgileri ve beklentileri temele alinarak programlar hazirlanmakta
ve 6grencilere sunulmaktadir.

Bu avantajlara ek olarak, problemin bilgiye erismek degil cok biyik miktarlarda bilginin igerisinden dogru ve
isimize yarayan bilginin bulunmasi ve kullanilmasi oldugu giinlimiizde, kisisellestirilebilir ortamlari bireylerin
ilgilerini cekmeyen konu ve alanlari elemekte, ilgilerini ¢eken bilgilere dogru yoneltmektedir(Baylari ve
Montazer, 2009).

Glnumiuzde kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari tasarlanirken semantik (anlamsal) web, ontoloji gibi bircok
yeni uygulamada kullaniimaktadir. Bu teknolojiler kullanilarak gelistirilen sistemler, bireylerin 6grenme stillerine
hizlarina, bilgi duzeylerine, deneyimlerine gore 6grenmelerine firsat tanimaktadir.

Bu galismanin amaci; kisisellestirilebilir 6§renme ile ilgili yapilan yurtici ve yurtdigi ¢alismalari incelemektir. Bu
amag¢ dogrultusunda alanyazin taramasi sonucunda ulagilan c¢alismalar, (¢ baslik altinda toplanarak
sunulmustur. Makalenin ikinci béliminde arastirmada kullanilan yéntem sunulurken, bir sonraki bolimde
alanyazin taramasina yer verilmektedir. En son béliimde ise sonug ve 6neriler kismi yer almaktadir.

YONTEM
Bu calismada yontem "dokiiman incelemesi" olarak belirlenmistir. Dokiiman incelemesi; arastirilan konu
hakkinda bilgilerin yer aldigi yazili materyallerin analizini ifade etmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari ile ilgili yapilan g¢alismalara birgok veritabani kullanilarak ulasiimis, bu
dokiimanlar incelenip analiz edilmeye ¢alisilmistir. Bu g¢alismalar; yuksek lisans, doktora tezleri, bildiriler ve
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cesitli dergilerde yayinlanmis makalelerden olusmustur. Alanyazinda bulunan calismalar incelenirken bu
calismalar (i) kisisellestirilebilir 6grenme ortam tasarimi gelistirilen sistemler (ii) kisisellestirilebilir 6grenme
ortam tasarimi gelistirilen ve uygulamasi yapilan ¢alismalar (iii) kisisellestirilebilir 5grenme ortam tasarimlarinda
olmasi gereken 6zellikleri anlatan ¢alismalar olmak Gzere g alt baslik altinda siniflanmis ve bu basliklara gore
incelenmeye calisiimistir. Genel olarak gelistirilen uygulamalarin sistemleri hakkinda bilgiler, genel 6zellikleri,
sistem mimarisi, kullanilan yaziimlar, avantaj ve dezavantajlari ile ilgili bilgilere yer verilmistir. Uygulamasi
yapilan sistemler ile ilgili calismalar da ise ayrica uygulamanin nasil yapildigi, calisma grubu, uygulama sonuclari,
sistemlerin etkililigi ve verimliligi konusunda bilgilere de yer verilmistir.

Kisisellestirilebilir Ogrenme Ortamlari

Kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari bireylere kendi 6grenme stil ve hizlarina gére 6grenebilecekleri bir ortam
imkani saglamaktadir. Bir baska ifadeyle, bu ortamlar bireyin ilgisi, 6grenme stili, 6zelliklerine goére kendini
uyarlayabilen 6grenme ortami anlamina gelmektedir(Aviram, Ronen, Somekh, Winer ve Sarid, 2008). Bu sayede
her 0Ogrenene kendine 06zgli ve uygun bir ortam saglanmakta ve 06grenme bireysellestiriimektedir.
Kisisellegtirilebilir 6grenme ortamlarinin olusturulmasinda uyarlanabilir hipermedya ortamlari 6nemli bir role
sahiptir. 1996 yilindan bu yana uyarlanabilir egitimsel sistemler tasarlanmaktadir (Brusilovsky,1996;
Brusilovsky, 2001).

Wu, Kort ve Bra (2001)' ya gore kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari; i¢ ana bilesenden olusmaktadir: kullanici
modeli, ilgi alani modeli, uyarlama modeli. Kullanici modeli, kullanicinin bilgi diizeyi, demografik 6zellikleri vb
gibi kullaniciya ait bilgilerin bulundugu bolum olarak tanimlanirken, ilgi alani modeli, sunulacak kavramlarin ve
bu kavramlar arasindaki iliskilerin bulundugu béliim olarak tanimlanmaktadir. Ugiincii ve son bilesen olarak
tanimlanan uyarlama modeli ise sistemi kullanicinin 6zellikleri yoniinde bireysellestirilebilecek protokollerin
bulundugu bélimdir. Bu model igerisinde igerik, baglanti uyarlamasi ve kullanici modelinin yeni bilgiler ile
gilincellemesi seklinde uyarlamalar yapilmaktadir (Wu, Kort ve Bra, 2001; Sezer, 2011).

Kisisellestirilebilir 6grenme ortamlarinda, genel olarak, 6grencilerin demografik o6zelliklerini 6grenebilmek
amaciyla bazi sorular ve anketler uygulanmaktadir. Ogrencinin seviyesi ile ilgili bulgular genellikle basari testleri
ile tespit edilirken 6grenme stilleri farkli 6grenme stil modelleri (Felder and Silverman, Dunn and Dunn vb.) ile
belirlenmektedir. Elde edilen bu bilgiler yardimi ile, 6grenci diizeyine ve 6grenme stiline uygun bir sekilde
uyarlanmis ortama yonlendirilmektedir.

Teknik alt yapi olarak, kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari; XML, HTML, JAVA, PHP tabanl olarak
tasarlanabilmektedir. Uygulamalar tasarlanirken Ogrencilerin demografik 6zellikleri, 6grenme igerikleri ve
ogrenme stilleri depolanirken veri tabanlarindan faydalaniimaktadir. Teknolojide gerceklesen gelismeler
1Isiginda yeni tasarlanan sistemlerde, bilgiyi daha iyi organize eden ve daha iyi temsil ettigi disliniilen ontolojik
yapilar ve anlamsal web gibi kavramlar da kullaniimaktadir. Bunlarin yani sira uygulamalarda yer alan igeriklerin
sunumunda grafik animasyon, videolar, sunumlar, sekiller, gizimler, grafikler, metinlerden faydalaniimaktadir.
Bu bolimde alanyazin incelemesi sonucu elde edilen calismalar; (i) kisisellestirilebilir 6grenme ortami
gelistirilen calismalar, (ii) kisisellestirilebilir 6grenme ortami gelistirilen ve uygulamasi yapilan galismalar (iii)
kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari ve 6zellikleri ile ilgili yapilan ¢alismalar, olmak tzere Ug¢ baslk altinda
toplanmistir.

Kisisellestirilebilir Ogrenme Ortami Gelistirilen Calismalar
Bu boélimde yer alan galismalarin ortak 6zelligi, arastirmacilarin galismalarinda bir kisisellestirilebilir 6grenme
ortami tasarlamasidir.

Bu baslik altinda incelenecek ilk calisma Schwarz, Brusilovsky and Weber (1996) tarafindan gelistirilen ELM-ART
(Episodic Learner Model Adaptive Remote Tutor) adi verilen internet ortaminda kullanilabilecek
kisisellestirilebilir akilh metin kitabidir. Gelistirilen bu sistem 6grencinin problem ¢dzme becerilerini gelistirmeyi
amaclayan elektronik metin kitabina o6rnektir. Uygulamada hiyerarsik bir yapi mevcut olup yonlendirmeler,
baglantilar ve ilgili konular bu hiyerarsik yapiya uygun bir sekilde duzenlenmistir. Igeriklerin ve 6nemli
basliklarin bulunabilmesi icin yardim araytzi bulunmakta olup ayrica uyarlanabilir ydénlendirme destek sistemi
de mevcuttur. Uygulama icerisinde 6grencilere cevaplari ile ilgili geribildirimler ve ipuglari verilerek 6grencilerin
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problemleri ¢cozmeleri saglanmistir. Uygulama icerisinde bulunan metin kitaplari ve kullanicilara ait bilgiler veri
tabanlarinda tutularak bu 6zelliklere gore uyarlamalar yapilmaktadir. Ayrica bu uygulama elektronik metinlere,
o0grenme ortamlarina ve zeki 6gretim sistemlerine entegre edilebilme 6zelliklerine de sahiptir.

Bahsedilecek ikinci galisma, Bra ve Calvi (1998) tarafindan Eindhoven Teknoloji Universitesi’nde “Uyarlanabilir
Yapilar ve Sistemler” dersi icin AHA (Adaptive Hypermedia Architecture) adi verilen kisisellestirilebilir 6grenme
ortami gelistirilmistir. Java dilinde yazilmis HTML tabanl bir uygulama olan AHA; cevrimici bilgi sistemleri,
cevrimici yardim, egitimsel hipermedya, geleneksel hipermedya ve kisisellestirilmis gorisleri iceren
modiillerden olusmaktadir. Ogrenci her hareketleri izleyen ve giinliikleyen sisteme ilk defa giren &grenciler
yonergeleri takip ederek sistemde yer alan iceriklere kendi seviyelerine ve 06grenme stillerine gore
ulasabilmektedirler. Ayrica, sistemde 6grencinin basarisini ve gelisimini takip etmek amaci ile ¢oktan segcmeli
testler de yer almaktadir.

Bir diger galismada ise, Neumann ve Zirvas (1998) SKILL (Scalable Internet-Based Teaching and Learning
System) adi verilen bir sistem gelistirmislerdir. HTML tabanli olan bu uygulamanin gelistirilmesinin temel nedeni
Ogrencilere isbirlikci ve uyarlanabilir bir egitim ortami sunmaktir. Bu sistem tam bir kisisellestirme saglamasa da
temel olarak 6grencinin hizina gore ilerlemektedir. Sistemde kullanicilar (1) 6grenciler (2) 6gretmenler (3)
yoneticiler olmak Gzere Ug farkli alana ayrilmistir. Sistemde, 6gretmenler tarafindan icerik ve alistirma olarak iki
tipte hazirlanan lnitelendirilmis dokiimanlar, 6grenciye sunulmaktadir. Her (inite oncesi uygulanan test ile
dgrencinin Uniteyi ders olarak alip almayacagina karar verilmektedir. Ogrencilerin tim hareketleri sistem
tarafindan takip edilip raporlanmaktadir. Ayrica 6grenciler konular ile ilgili notlarini sisteme kaydedip diger
ogrenciler ile paylasabilmektedir.

Baska bir ¢alismada Carro, Pulido ve Rodriguez (1999) tarafindan TANGOW (Task-based Adaptive learNer
Guidance On the WWW) adi verilen bir sistem gelistirilmistir. Java dilinde yazilmis HTML tabanl bir yazihm olan
TANGOW; (1) gbrev yoneticisi, (2)islem yoneticisi, (3) dinamik ¢alisma alani ve (4) sayfa jeneratorii olmak lizere
dort parcadan olusmaktadir. Sistemde; kullanici, ders icerigi ve 6gretim gorevleri veri tabanlari bulunmaktadir.
Kullanicinin uygulama igerisinde yapmis olduklari sistem tarafindan izlenmekte ve kullaniciya iligkin veriler
dinamik sekilde degismekte ve glincellenmektedir. Sistem igerisinde uyarlama; (1) gorev analizi (2) uyarlamanin
uygulanmasi (3) 6grenci profiline uygun igerik ve uygulamalarin 6grencilere sunulmasi olmak Uzere (g farkh
sekilde yapilmaktadir.

Wolf (2003) tarafindan yapilan bir diger calismada ise iWeaver olarak adlandirilan amaci her birey icin kendi
o6grenme stiline uygun bir ortam hazirlama olan multidisipliner sistemin egitimsel ve tekniksel yona ile ilgili
bilgiler verilmistir. Bu calismada bilissel yikleme teorisi, multimedya 6grenme teorisi, uyarlanabilir hipermedya
sistemler ve dgrenme stilleri modelleri arastiriimis ve organize edilmistir. Ogrencilerin 6grenme stillerinin
belirlenmesinde Dunn&Dunn 6grenme stili modeli kullanilarak 6grenme stili belirlenen 6grenci kendisine uygun
bir ortam ortama gonderilmektedir. igerikler hazirlanirken gérsel metin, resim, zihinsel resim, dokunsal
kinestetik medya Ggeleri, videolar, ses dosyalari ve sunumlardan yararlanilmistir. Ayrica bu uygulama HTML
tabanli olup 6grencilere sunulan icerik Java programlama dili ile ilgili konulari icermektedir.

Bu konu ile ilgili bir diger ¢alisma Jovanovic, Gasevic ve Devedzic (2006) tarafindan gelistirilen ontoloji tabanl
TANGRAM adi verilen 06grenci ihtiyaglarina gore icerik sunabilen kisisellestirilebilir 6grenme igerik
uygulamasidir. Ders igeriklerinin dinamik, glincellenebilir ve 6grenci ihtiyaglarina gore sekillenebilir olmasi igin
ontoloji ve semantic web kullanarak béyle bir uygulama gelistirmislerdir. Ogrencinin 6grenme stilini belirlemek
amaciyla 6grenci Felder ve Silverman tarafindan hazirlanan 6grenme stilleri anketini doldurur ve anket
sonucuna gore dgrenciye uygun bir igerik veri tabani olusturulur. Ogrenci sistem icerisinde takip edilmekte ve
dgrenci ile ilgili bilgili siirekli olarak giincellenmektedir. Ogrenci siireg icerisinde uygulamanin kullanishligini ve
etkililigini 6lcmek amaciyla sunulan bazi sorulara da cevap vermektedir. Bu yazihm, Akilli Bilgi Sistemleri
(Intelligent Information Systems: 1IS) destegi saglamaktadir.

Dag (2008) tarafindan yapilan ¢alismada bir bireysellestirilebilir 6grenme sistemi gelistirilmistir. Bu uygulama;

(1) ilgi alani modeli, (2) kullanici modeli (3)uyarlama modeli olmak iizere iic model icermektedir. Ogrenciye
sunulacak 6gretim materyalinin hazirlanmasinda ve 6grenme stratejisinin belirlenmesinde Felder ve Silverman
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tarafindan gelistirilen 6grenme stillerini tespit etmeye yonelik 6grenme stili modeli kullanilmistir. Ontoloji
tabanli olarak gelistirilen uygulamada (a) kullanici ontolojisi (b) ilgi alani ontolojisi olmak Uzere iki ontoloji
bulunmaktadir. Uygulama igin hazirlanan igerik Kocaeli Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi’nde okutulan Devre
Analizi 2 dersi ile ilgili bir egitim moduludir. Moddliin iceriginde 5 alt modiil, 11 ders ve 20 konu yer almaktadir.
Bu konu ile ilgili Spath ve Conlan(2008) VUMA (Visual User Modelling Approach) adi verilen bir galisma
yapmislardir. Kullanicinin merkeze alindigi ve kullanicilarin ilgilerine goére ortamlarin tasarlanmasinin
amaclandigi bu calismada sistemin dinamik, yliksek performans saglayan ve kullanimi kolay bir ara ytizli vardir.
Uygulama XML tabanli olup animasyon ve dinamik programlama araclari ile desteklenmistir. Sistemde
kullanicilarin geribildirimleri 6nemli bir yere sahiptir ve bu geribildirimlere gore sistem dinamik bir sekilde
gilincellenmektedir. Uygulamada kullanicilara; miize, resim, alisveris vb. gibi farkli kategoriler sunulmaktadir.

Bir diger calisma Serce (2008) tarafindan gelistirilen, OYS sistemleri ile entegre olabilecek MODA (MODA: A
Multi-Agent Adaptive Learning Systemforany LMS) adi verilen kisisellestirilebilir hipermedya egitim ortami
uygulamasidir. Ogrencilerin &grenme stillerinin belirlenmesinde Felder-Silverman 6grenme stili modeli
kullanilmis olup ayrica 6grenciler davranissal, bilgi ve kisilik faktorlerine olmak Uzere Ug farkl faktore gore
siniflandinlmistir. Gelistirilen bu uygulama (1) 6grenci modelleme (2) igerik uyarlama (3) OYS ile entegrasyon
olmak Uzere lic temel parga ve yedi temel 6grenme bolimiinden olusmaktadir. Ayrica uygulama gelistirilirken 6
ontoloji kullanilmistir. Gelistirilen sistem 6gretim yonetim sistemine (open source learning management
system: OLAT) basaril bir sekilde entegre edilmistir. Gelistirilen uygulama farkli 6grenme stillerine sahip kisiler
ile sinanmis ve iletisim anlaminda herhangi bir problem ile karsilasilmamustir.

Bu bollimde yer verecegimiz son c¢alisma ise Sezer (2011) tarafindan gelistirilen yabanci dil egitimine yonelik
Ax2ELS (Adaptable-Adaptive English Learning Support) adinda kisisellestirilebilir bir hipermedya egitim ortami
uygulamasidir. Uygulama gelistirilirken De Koch (2001) tarafindan gergeklestirilen Yinelemeli, Artirimsal
Cerceve Calismasi (Iterative, Incremental Framework) uyarlama metodu kullanilmistir. PHP tabanh gelistirilen
bu uygulamada Apache Web Server ve verilerin tutulmasi igin ise MySql veri tabani kullanilmistir. Ax2ELS
uygulamasi; (1) kullanici arayiizii (2) uyarlama (3) kayit katmani olmak Uzere (¢ temel katmandan olusmaktadir.
Sisteme giren 6grenci On-teste tabi tutulur ve aldigI puana gére seviyesine uygun bir dizeyden baslatilir.
Ogrencinin uygulama icerisindeki hareketleri sistem tarafindan izlenmekte ve 6grenciye ait bilgiler siirekli
gilincellenmektedir. Sistem 06grenciler ile uygulanmamis fakat alan wuzmanlarinin goérigslerine gore
degerlendirilmistir. ingilizce alan uzmanlari uygulamanin &grencilere bireysel destek saglayacagini
belirtmislerdir.

Kisisellestirilebilir Ogrenme Ortami Gelistirilen ve Uygulamasi Yapilan Calismalar
Bu bolimde yer alan galismalarin ortak 6zelligi, arastirmacilarin galismalarinda bir kisisellestirilebilir 6grenme
ortami gelistirilmesi ve uygulamasinin yapilmasidir.

Bu baslik altinda inceleyecegimiz ilk calisma Weber ve Brusilovsky (2001) tarafindan ELM-ART (Episodic Learner
Model Adaptive Remote Tutor) adi verilen sistemin uygulamasi ile ilgili bilgilere ve sonuglara yer verilmistir.
Sistem hiyerarsik bir yapi icermektedir ve 6grenci en alt diizeyden baslayarak sorumluluklarini yerine getirerek
en (st dizeye ulasabilmektedir. Ayrica uygulamada dért bilgi diizeyi bulunmakta, 6grencilere bilgi dizeylerine
ve becerilerine uygun ipuclari verilerek sistemde ilerlemeleri saglanmakta olup 6grencilere ait bu bilgiler sistem
tarafindan izlenmekte ve giincellenmektedir. Ogrencilerin konular ile ilgili bilgi diizeyleri evet-hayir, zorunlu
se¢meli, coktan se¢meli, bosluk doldurma testleri kullanilarak alstirma, tnite sonu ya da tanimlama seklinde
uygulanarak belirlenmektedir. Uygulamanin etkinligini ve kullanighligini 6grenme amaci ile uygulamayi kullanan
dgrencilere anket sunulmus 6grencilerin cevaplarina bu konular ile ilgili sonuglara ulasilmistir. Ogrenciler;
uygulamayi kullanmanin kolay ve eglenceli oldugu, uygulamanin kullanish oldugu ve kullanmayan kisilere
kullanmalari yéniinde tavsiyede bulunacaklari sonucuna varilmistir.

Bu boliim altinda ikinci galismamiz Papanikolaou ve Grigoriadou (2003) tarafindan gelistirilen INSPIRE adi
verilen kisisellestirilebilir hipermedya sistemlere entegre edilen 6gretimsel sistem uygulamasidir. Calismaya
katilan 6grenciler 33’er kisiden olusan iki deney grubuna ayrilmis ve Ogrencilerden gelen doniitler ile
uygulamanin avantaj ve dezavantajlari belirlenmeye calisilmistir.  Uygulamaya sonucunda igeriklerin
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kisisellestirilmesinin icerigin ¢alisiimasini, 6grenilmesini ve anlasiimasini kolaylastirdig ayni zamanda 6grencileri
motive ettigi sonucuna variimistir.

Bir diger ¢alisma Dimitrova’nin  (2003) yapmis oldugu STyLE-OLM (Open Learner Modelling) adinda agik
o6grenen modelleme yaklasimina uygun bir uygulamadir. Uygulama; (1)iletisim, (2) bilgi veri tabani, (3) 6grenici
modeli ve (4) 6grenici modelinin glincellenmesi olmak lzere dort kissmdan ve (a) baslatma (b) etkilesim (c)
O0grenici modeli glincelleme basliklari altinda ¢ evreden olusmaktadir. Ayrica sistemde kavramsal grafiklerin
yer aldigi ilgi alani ontolojisi de bulunmaktadir. Ogrenen ile etkilesimin “diyalog-oyun” tabanli oldugu bu
uygulamada o6grenenler konular ile ilgili fikirlerini diger kisiler ile tartisabilmekte ve paylasabilmektedir.
Uygulamaya ana dilleri gibi ingilizce konusabilen ve yazabilen “Bilgisayar Tabanli Ogrenme” (initesini isleyen
yedi tane yiksek lisans 6grencisi katilmistir. Uygulamada her oturum yarim saat slirmis ve oturumun yonetimi
ogrenciye birakilmig, oturumdan sonra 6grencilere anket uygulanmis vermis olduklari cevaplara gore sistem
degerlendirilmistir. Ogrenciler ortama uyum saglamakta giicliik cekmemisler ve sistemi kolay bir sekilde
kullanabilmenin yani sira bu tiir uygulamalarin yansitici diislinme becerilerini etkiledigi ve gelistirdigi sonucuna
ulasiimistir.

Bir baska c¢alisma ise Triantafillou, Pomportsis ve Georgiadou (2003) tarafindan gelistirilen AES-CS (Adaptive
Educational System based on Cognitive Styles) adi verilen ve bilissel temele oturtulan bir uygulamadir.
Uygulama; ilgi alani modeli, 6grenci modeli ve adaptasyon modeli olmak tzere U¢ temel modelden
olusmaktadir. Uygulama “Multimedya Teknoloji Sistemleri” dersi alan o0Ogrenciler ile vyurttilmastdr.
Uygulamanin degerlendirilmesi igin uzmanlar ile ve 6grenciler ile yari yapilandiriimis gérismeler, 6grencilerden
toplanan anketler ve 06grencilere yapilan 6n-test ve son-testler ile ilgili gerekli veriler toplanmistir. Bu
uygulamanin 6grenmeyi daha etkin yapilabilmesi igin kullanilabilecegi, kullaniminin kolay oldugu ve
motivasyonlarini arttirdigi sonucuna varilmistir. Ayrica 6grenciler tarafindan, kendilerini degerlendirme
boliminin ¢ok kullanish oldugu da vurgulanmistir.

Bir diger calisma ise Chen, Lee ve Chen (2004) tarafindan gelistirilen klasik test teorisini temel alan PEL-IRT
(personalized e-learning system based on Item Response Theory) adi verilen kisisellestirilebilir e-6grenme
uygulamasidir. Uygulama; (1) 6grenenler ile iletisim saglayan ve onlarin davraniglarini izleyen (2) 6grenenleri
analiz eden ve onlara uygun 6grenme materyalleri sunulmasini saglayan iki temel par¢cadan olugmaktadir.
Uygulamada (a) kullanici hesaplarinin (b) kullanici profilinin (c) derslerin tutuldugu (g veri tabani bulunmakta
olup uygulama PHP dilinde “Sinir Aglan” ve “C Programla Dili “dersleri icin gelistirilmistir. Uygulamaya 210
yuksek lisans 6grencisi katilmis ve degerlendirme 6lgekler yardimi ile ve 6grencilere sorulan sorulara verdikleri
yanitlar ile yapilmistir. Deneysel ¢alisma sonuglarina gore; uygulama 6grenenlerin daha aktif ve etkili bir sekilde
o6grenmelerini saglamis ve 6grencilerin uygulamayi kullanish bulmustur.

Bir diger uygulama Hong, Chen, Chang ve Chen (2007) tarafindan gelistirilen bir ¢cevrimdisi ders sistemidir.
Sistem; alti akilli faktér, dort veritabani ve her bir katilimci igin onlara yol gosterecek rehber yollardan
olusmaktadir. Uygulamaya 75’i kontrol grubu 108’i deney grubunu olusturulan 183 6grenci katiimistir. Kullanici
sisteme ilk defa girmis ise bir 6n-test uygulanmakta ve ¢ikan sonuglara gére diizeyine uygun bir bélime
gonderilmekte ve kullanici uygulamaya baslamaktadir. Uygulamanin  6grenci basarilarina etkisini
belirleyebilmek amaci ile uygulanan on-test ve son-test sonuglarina gére uygulamanin 6grenci basarilarini
olumlu etkiledigi sonucuna varilmigtir. Ayrica uygulama ile ilgili 6grencilere bazi sorular sorulmus ve
uygulamanin daha etkili bir 6grenme ortami sagladigi bilgisine de ulasiimistir

Bir diger galisma ise Chen ve Duh (2008) klasik test teorisi lizerinde kisisellestirilebilir bir web tabanh ders
sistemi uygulamasidir. Uygulamada (1) kullanici hesaplari (2) kullanici bilgileri, (3) ders ve (4) 6gretmen kullanici
hesaplarinin bulundugu dort veri tabani ve (a) 6grenme arayizi, (b) geribildirim, (c) ders tavsiye ve (d) ders
yonetimi bolimlerinden olusmaktadir. Uygulama PHP tabanli olup C programlama dili “Loop” Unitesini
icermektedir. Gelistirilen sisteimn uygulamasi C programlama dili dersi alan 88 lise 6grencisi tarafinda
kullamilmistir. Ogrencilerin bilgileri sistemde mevcuttur ve uygulama icerisindeki hareketleri sistem tarafindan
takip edilmekte ve veriler siirekli bir sekilde giincellenmektedir. Uygulamada 6grenciler i¢in 33 sorudan olusan
500 farkh test hazirlanmis ve uygulanmistir. Ogrencilerin uygulama igerisinde ilerlemesinde ve uygulamanin
degerlendiriimesinde kendilerinden gelen geribildirimler 6nemli bir role sahiptir. Testlerin uygulama
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asamasinda klasik test teorisi kullanilmis ve verilerin analizi BILOG programi ile yapilmistir. Gelistirilen sistem ile
ilgili 6grencilerin geribildirimleri 5’li likert tipi o6lgek kullanilarak alinmustir. Yapilan analizler sonucunda
kisisellestirilebilir 6grenmede tavsiye sistemlerinin 6grencilere yardimci oldugu sonucuna ulasiimistir.

Konu ile ilgili bir baska ¢alisma ise Powell, Tindal ve Millwood (2008) tarafindan yapilan {i¢ sene siiren ve
cevrimici olarak uygulanan kisisellestirilebilir 6grenme ortami tasarimidir. Uygulama gelistirilirken isbirligi ve
kisisellestirme 6n plana cikarilmistir. Uygulamada Ogrencilerin neyi, nasil ve nerede 6grenmelerine firsat
verilmesi anlamina gelen “ultraversity” ifadesi kullaniimistir. Arastirma eylem arastirmasi seklinde yiritilmus
olup veri toplama araglari olarak anket, 6lcek ve yiiz yiize ya da telefon ile yapilan goérismeler kullaniimistir.
Calisma grubunu 142 olusturmakta olup bu 6grencilerin 65’i anketleri yanitlamis 15 6grenci ile de gériisme
yapilmistir. Verilerin analiz edilmesi sonucunda uygulamanin kisisellestirmeyi ylksek diizeyde sagladigi,
ogrencilerin motivasyonlarini olumlu diizeyde etkiledigi ve etkili oldugu gorilmustir. Ayrica 6grencilerin
sorumluluklarini arttirmis 6grencilerin ortama adapte olmalarini ve aktif rol almalarini da saglamistir. Cevrimigi
O0grenme sayesinde uygulamaya katilan 6grenciler hayat-¢alisma dengesini de saglayabilmislerdir.

Bir diger ¢alisma Baylari ve Montazer (2008) tarafindan gelistirilen test teorisini ve yapay sinir aglarini temel
alan kisisellestirilebilir 6grenme ortamidir. Uygulama (1) Kullanici (2) Faktor (3) Veritabani olmak Gzere tg temel
boélimden olusmaktadir. Uygulamada 6n-test, son-test ve goris testi olmak tizere 10 sorudan olusan 3 farkli
test bulunmakta ve sistemin degerlendirilmesi bu test sonuglarina gére yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore
testler sonucunda 6grenenlere yapilan yénlendirmenin %83.3 oraninda etkili ve kullanisl oldugu gértlmustiir.
Ayni zamanda bu aragtirma sonucunda yapay sinir aglarinin kisisellestirilebilir 6§renme ortamlari kullanilirken
tasarlanabilecegi goriilmustir.

Bir baska ¢alisma ise Gaeta, Orciuoli ve Ritrovato (2009) tarafinda yapilan Advanced Ontology Management
System (AOMS) adi verilen kisisellestirilebilir e-6grenme icin ontoloji yonetim sistemidir. Uygulama (1) E-
Ogrenme Ontolojileri (2) Ogrenci Modeli (3) Ogrenme Nesneleri Modeli (4) E-Ogrenme Deneyimleri Modeli
olmak tizere dort kisimdan olusmaktadir. Ayrica Ontoloji Birlestirme Aleti (Ontology Merging Tool) ve Semantik
Viki Motoru (Semantic Wiki Engine) kullanilarak Zeki Web Ogretmen (Intelligent Web Teacher) portalina
uygulanmustir. Gelistirilen bu sistemin uygulamasi Salerno Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nde gérev yapan
bir profesor ve Ug¢ laboratuar asistani ile yapilmistir. Bu uygulama sonucunda kisisellestirilebilir e-6grenme
ortamlari igin kullaniimak lzere hazir hale getirilmistir. Uygulamdan elde edilen veriler i1siginda, kisisellestirme
daha etkili ve kalici e-6grenme ortamlarina imkan tanimakta olup bu ortamlar igin ontolojilerin 6nemli bir yere
sahip oldugu ve daha verimli bir sekilde kullanilmalari gerekmektedir.

Bu baslk altinda inceleyecegimiz son c¢alisma ise Drexler (2010) tarafindan gelistirilen kisisel 6grenme
ortamlarinin yapilandirilmasina yoénelik“The Networked Student Model” adi verilen 6grencinin kendini kontrol
etmesi ve 6gretmenin bu kontrollerde dengeleyici rol oynamasi amaglanan uygulamadir. Uygulama muzik,
saglik, savas, insan viicudu, spor, endustri, medya vb. gibi birgcok farkli baslik icin hazirlanmis ve dokuz hafta
siren bu uygulamaya Gineybati Amerika’da 6grenim géren 15 lise 6grencisi katilmistir. Veri toplama araci
olarak 6grencilerin uygulama ile ilgili degerlendirme yazilari, (inite planlari, 6gretmen notlari, arastirmacilarin
alan notlari, rubrikler ve sireg icerisinde gerceklestirilen 6lgcekler kullanilmistir. Verilerin analizi sonucunda
ogrenciler uygulamayi eglenceli, ilging ve etkili bulmalarina ragmen 6gretmenler eglenceli ve ilging bulmamis
fakat 6grenmede farkli bir yaklasim oldugunu belirtmislerdir. Ayrica 6grenciler egitimde teknoloji kullaniminin
daha rahat bir 6grenme ortami sagladigini belirtmis iken bazi 6grenciler de teknoloji kullanmanin zor oldugunu
ve 6grenmeyi de zorlastirdigl konusunda fikir belirtmistir.

Kisisellestirilebilir Ogrenme Ortami ve Ozellikleri
Bu boélimde yer alan galismalarin ortak 6zelligi, arastirmacilarin galismalarinda kisisellestirilebilir 6grenme
ortami ve 6zellikleri ile ilgili bilgiler verilmesidir.

Bu baslik altinda inceleyecegimiz ilk ¢alisma Sampson,Karagiannidis ve Kinshuk (2002) tarafindan yapilan
kisisellestirilebilir 6grenmeyi egitimsel, teknoloji ve standardizasyon bakis agisiyla degerlendiren ¢alismadir.
Kisisellestirilebilir 6grenmeye egitimsel agidan bakildigi zaman hem biligselcilik hem de yapilandirmacilik
kuramlari Gzerine kurulabilmektedir. Bilginin daha 6nce var olan yapilar ile yeniden dizenlenmesi, bilginin
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organize edilmesi yoni ile bilissel 6gretim yaklasimi lizerine, bireylerin kendi bilgiyi anlama stratejilerini
gelistirebilmesi ve siirecin aktif bir parcasi olmasi yoniiyle de yapilandirmaciligin lzerine insa edilebilmektedir.
Bu ortamlara teknoloji agisindan bakildiginda ise; bu sistemler kullanicinin demografik 6zelliklerine, ihtiyaglarina
ve beklentilerine gére otomatik, dinamik, esnek ve devamli bir giincelleme imkani saglamalidir. Ayrica sistem
dgrenci geribildirimlerine gére de yeniden vyapilandirilabilmelidir. Zeki Ogretim Sistemleri, Uyarlanabilir
Egitimsel Hipermedya, Akilli Pedagojik Uygulamalar, Mobil Uygulamalar bu sistemler ile ilgili uygulamalar olarak
bulunmaktadir. Standardizasyon acisindan bakildiginda ise kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari gelistirilirken
diinya genelinde kabul géormus bazi kurumlarin standartlarina gére planlanmali ve gelistirilmelidir.

Bu baslik altinda degerlendirilen ikinci ¢alisma Lépez, Vilas ve Redondo (2006) tarafindan yapilan interaktif
dijital tvnin (Interactive Digital TV: IDTV) kisisellestirilebilir 6grenme igin bir model olabileceginin konu edildigi
¢alismadir. Yapmis olduklari ¢alismada IDTV igin gelistirilen uygulamalarin “entercation” olmasinin yani hem
eglendirmesini hem de 6gretmesi gerektigini ve uygulamalarin 6grencinin ilgisini ¢ekmesini ve ihtiyaglarini
karsilamasini gerektigini savunmuglardir. Ayrica egitim eglendirir tezini savunarak kendilerine 6zgl
“edutainment” kelimesini kullanmiglardir. interaktif TV de &grencilere daha fazla eglenerek &grenebilecekleri
ortamlar saglamaktadir.

Bir diger calisma ise Conlan, O’Keeffe, Brady ve Wade (2007)’in yapmis oldugu aktivite tabanli kisisellestirilebilir
e-0grenme ortaminin prensiplerinin bulundugu bir ¢alismadir. Yapilan galismada bu prensipler su sekilde ifade
edilmektedir. Bu sistemler igin ilk olarak kisisellestirilebilir 6grenme icerigi ve bu icerigin web sistem ile
uyarlanabilmesi ve birlestirilmesi gerekmektedir. Bireylere web tabanl olarak sunulan uygulamalar ilgi ve
ozelliklerine uygun olmali ve bireylerin istedigi sekilde yapilandiriimaldir. Uygulama web ortamina aktarilirken
cikabilecek problemler giderilmeli ve kullanici ¢alisma zamani hatalari ile karsi karsiya birakilmamalidir.
Gelistirilen sistem basit ve anlasihr olmali kullanici uygulamayi rahat bir sekilde kullanabilmelidir. Sistemin
esneklik saglamasi ve kullaniclya gore degisebilmesi, tasimasi gereken onemli 6zelliklerden bir tanesidir.
Uygulamalar kuramlarin lizerine oturtulmali ve onlara uygun bir sekilde tasarlanmalidir. Bu 6zellikleri tasiyan
sistemler hem kullaniciya kendisine uygun bir ortam saglayacak hem de sistemlerin verimli ve etkili bir sekilde
calismasini saglayacaktir.

Bu baslk altinda incelenecek son galisma Ozarslan (2010) tarafindan yapilan IPTV (Interactive Personal TV) nin
kisisellestirilmis 6grenme ortami olarak nasil kullilabilecegi ve bu ortama ne gibi kolayliklar ve faydalar
saglayacagi ile ilgili bilgilerin oldugu calismadir. IPTV kisisellestirilebilir 6grenme ortamlarinda bulunmasi
gereken ozelliklerin bircogunu blinyesinde tasidigi icin bu tir ortamlar icin uygulanabilecek bir uygulamadir.
Ornegin bu sistem abonelik sistemine dayal bir sistem oldugu icin kullanicinin bilgileri mevcut ve hareketleri
sistem tarafindan izlenebilmektedir. Bu sayede kullanicilara ve ilgilerine uygun ortamlar sunulabilir ve ortamlar
kisisellestirilebilir. Ayrica bu ortamlar kullanicilar ile etkilesimi de saglamaktadirlar. Bu uygulamanin verimli bir
sekilde kullanilabilmesi igin internet hizinin ve bant genigliginin yeterli seviyede olmasi gibi bazi teknolojik
gereksinimler de yeterli dizeyde bulunmalidir. Web 3.0'in gelismesi de bu teknolojilere 6nemli katkilar
saglamaktadir.

SONUC

Bu galismada kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari alaninda yapilan ¢alismalar (i) kisisellestirilebilir 6grenme
ortam tasarimi gelistirilen sistemler (ii) kisisellestirilebilir 6grenme ortam tasarimi gelistirilen ve uygulamasi
yapilan cahsmalar (i) kisisellestirilebilir 6grenme ortam tasarimlarinda olmasi gereken o6zellikleri anlatan
calismalar olmak Uzere g bashk altinda incelenmis ve bu bagsliklar altinda bulunan galismalar ile ilgili bilgiler
verilmistir. Calisma gercekleklestirilirken yliksek lisans tezleri, doktora tezleri, makaleler ve bildirilere birgok veri
tabani kullanilarak ulasiimis ve bu ¢alismalar Gg baslik altinda sunulmustur.

Alanyazindaki ¢alismalar incelendiginde uygulamalarin biyik bir bélimiiniin web tabanh olarak gelistirildigi
gorilmektedir. Uygulamalarin bazilarinda 6grencilere ait demografik bilgilerin, 6grenme sirecinde kullanilacak
iceriklerin, uyarlama ydntemlerinin vb gibi verilerin depolandigi veri tabanlarinin ve ontolojilerin kullanildig
belirlenmistir. Ogrencilerin bilgilerine ulasabilmek igin sisteme ilk giren 6grencilere ait bilgiler anketler yardimi
ile toplanmakta ve bu veriler analiz edilerek 06grencilere ait icerik ve konulara yonlendirilmektedir.
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Uygulamalarda oOgrencilerin 6grenme stilleri ve bireysel 0Ozelliklerine uygun bircok icerik ve materyal
gelistirilmistir. Bu materyallere 6rnek olarak grafik animasyon, videolar, sunumlar, sekiller, cizimler, grafikler,
metinler verilebilir. Gelistirilen uygulamalarin bazilarinda 6grenciler akranlari ile problemlerini ya da sorularini
paylasabilmekte akran Ogrenmesi de olusmaktadir. Ayrica uygulamalar hiyerarsik bir yapi icermektedir.
Kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari ile ilgili yapilan galismalarin genellikle ortadgretim ve yiksekdgretim
diizeyinde uygulandigi goriilmastir. Bu uygulamalarin daha 6nceki diizeylerde kullaniimasi onerilir.

Kisisellestirilebilir 6grenme ortamlari giin gectikce yayginlasan ve popilerlesen bir uygulama haline
gelmektedir. Teknolojinin gelismesi ile beraber web 3.0 ve semantik web teknolojilerinin de bu ortamalara
oldukga biyiik katkisi olacagl distunilmektedir. Gelisen bu teknolojilere paralele olarak kisisellestirilebilir
o6grenme ortamlari ile ilgili yapilan ¢alismalar hizla artmaktadir. Bu ¢alismanin konu ile ilgili calisma yapmak
isteyen arastirmacilara daha once yapilan galismalar ile ilgili bilgiler verecegi ve onlara yol gosterici bir nitelikte
olacagi distintilmektedir.

Not: Bu calisma 07-09 Kasim 2012 tarihlerinde Antalya’da 16 Ulkenin katilimiyla diizenlenen “World
Conference on Educational and Instructional Studies - WCEIS-2012"da s6zIi bildiri olarak sunulmustur
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