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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, yiiksekégretim kurumlarinda galisan ingilizce okutmanlarinin uyum algi ve davranislarini
etkileyen unsurlari incelemektir. Arastirma modeli olarak, nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmada
kolay ulasilabilir durum &rneklemesi yéntemi uygulanmistir. Arastirma evrenini istanbul’daki iki devlet
tiniversitesinde gorev yapan ingilizce okutmanlari olusturmaktadir. Orneklem ise géniilliiliik esasi ile segilen 14
ingilizce okutmanindan olusmaktadir. Arastirmanin verileri 11 adet agik uglu gdériisme sorusu olusturularak
gorisme yontemiyle toplanmistir. Gorligme formunun olusturulmasinda ilgili alanyazin taranmis, uzman
gorusune basvurulmus ve pilot ¢alisma yuritulmustir. Verilerin ¢dziimlenmesinde betimsel analiz ve igerik
analizi yapilmistir. Bu baglamda, “birey-is uyumu” ile ilgili alanyazin dogrultusunda verilerde ortaya ¢ikan
temalar kodlanmistir. Verilerin analizinden elde edilen sonuglar uzmanlara goésterilerek uzlasi saglanmasi ile
arastirmanin gilivenirligi teyid edilmistir. Analiz sonucunda olusturulan temalar katilimci cevaplarindan elde
edilen verinin dogrudan alintilanip aktarilmasi yoluyla desteklenmistir. Bu temalar sirasiyla ‘Yonetici, Meslektas
ve Ogrencilerle iliskiler’, ‘Bireysel Ozellikler’, ‘isin Yapisina iliskin Ozellikler’, ‘Kurum Yapisi ve Kiiltiiriine iliskin
Ozellikler’, ‘Calisma Ortamina iliskin Ozellikler’ olarak kodlanmistir.

Anahtar sozciikler: Uyum, is Uyumu, Birey-is Uyumu, Yiiksekdgretim

FACTORS EFFECTING INDIVIDUALS’ PERCEPTIONS AND BEHAVIORS OF JOB FIT IN HIGHER
EDUCATION INSTITUTIONS

Abstract

The aim of this study was to investigate the factors effecting English instructors’ job fit perceptions and
behaviors in higher education. In this research, qualitative method was applied. Convenient sampling method
was used. The sample was 14 English instructors at two state universities in istanbul. The data were collected
through a semi-structured interview form consisting of 11 questions. For form development, literature was
reviewed, expert advise was obtained and pilot study was administered. For data analysis, descriptive and
content analysis were conducted. The answers were categorized through thematic coding in accordance with
literature and data. To assure reliability, the results were reexamined and confirmed by experts. The themes
were supported through direct quotations from participants’ utterances. These themes were ‘Relationships
with Administrators, Colleagues and Students’, ‘Personal Characteristics’, ‘Features regarding the Structure of
the Job’, ‘Features regarding the Structure and Culture of the Institution’, and ‘Features regarding the Work
Environment’.
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GiRiS

Kiresel rekabetin son hiziyla yasandigl giinimiz diinyasinda kurumlar ayakta kalabilmek igin kurumu basariya
gotirecek olan calisanlar se¢mek ve basarisina katki saglayan mevcut galisanlarini da kurum sireglerine aktif
sekilde katmak suretiyle basarisini sirdiirmek durumundadir. Bunu gergeklestirmenin en belirgin yollarindan
biri yaptigi isle kendi 6zellikleri bagdasan calisanlar istihdam etmekten ge¢mektedir. Kristof-Brown (2000)’e
gore bir birey belirli bir isin gerektirdiklerini karsiladiginda veya is bireyin ihtiyaclarina cevap verdiginde
meydana gelen bu durum birey-is uyumu olarak degerlendirilir (s. 646).

Kurumlarin basarisinda ¢ok énemli bir faktoér olan birey-is uyumunun dayandigi gesitli teoriler mevcuttur. Dawis
(2005)’e gore bunlardan birey ¢evre-uyumu teorileri birey ve cevre degiskenlerine bagh olarak gelistirilmistir.
Bu degiskenler davranis veya davranislarin sonuglarinin olusmasina sebep olur. Her ne kadar birey ve cevre
teoriye katkida bulunsa da bireyin belirli bir davranisini ancak birey ve ¢evre kombinasyonu agiklayabilir (s. 4).

Birey-cevre uyumu teorilerinden olan Ozellik-Faktdr Teorisi (Williamson-1939) bireyin yetenekleri, basarilari,
ilgileri, degerleri ve kisiligiyle mesleklerin kosul ve gerekliliklerinin eslestirilmesi gerektigi izerine odaklanir
(Madukolam, 2000, s. 4). Teorinin 6ziinde bulunan ézellik ve faktér terimleri birey ve meslegin karakteristik
dzelliklerinin degerlendirilmesi anlamina gelir (Maduakolam, 2000, s. 4). Ozellik-faktér teorisine gore bireyler
farkhdir ve bireylerin farkh becerileri 6lgllerek farkl mesleklerle eslestirilebilir (Patton, Mcmahon, 2006, s. 22).

Gothard (2001) bu teoriye goére bireyin kariyerini belirlemede eslestirmenin dayandigi temelleri soyle
siralamaktadir: Bireyler yetenekleri ve potansiyelleri (6zellikleri) agisindan siniflandirilabilirler; bu 6zellikler
farkli mesleklerin gereksinimleriyle iliskilidir; her birey yeteneklerini etkin bir sekilde kullanabilecegi bir ¢alisma
ve yasama sekli bulmak igin kendi 6zelliklerini tanimlamaya galiir (s. 11).

Yine birey-cevre uyumu teorilerinden olan is Uyumu Teorisi (TWA-Dawis & L. Lofquist-1984) ise diger giincel
bircok uyum teorisinin aksine, meslek belirlendikten sonra isinde basarili olma ile kismi ilgilenir (Renfro-Michel
ve digerleri, 2009, s. 19). Gothard (2001)’e gore, ise uyum teorisinin 6ziinde birey ve ¢evrenin birbirlerine uyum
saglamak adina ugrastiklari ve bunun her iki taraf igin de tatmin sagladigi varsayimi vardir (s. 13). Bu teoriye
gore bireyin cevrenin (bazi) gerekliliklerini karsilayacak becerileri vardir. is becerileri bilissel, duygusal, motor ve
fiziksel temel insani becerilerden tiiremistir. ihtiyaclar gibi, temel beceriler de kalitim yoluyla elde edilir ve farkli
cevrelerde bulunmaktan dolayi 6grenmeler yoluyla sekillenir (Dawis, 2005, s. 5).

Holland’in Tipoloji teorisi (Holland-1959) ise 2 temel varsayima dayanir: Ayni meslegi icra eden bireyler benzer
kisilik 6zelliklerine sahiptir ve bireyler mesleklerini kisilik egilimleri dogrultusunda belirler (Miller; Miller, 2005,
s. 20). Bu teoride 6 kisilik tipinin varhigindan s6z edilmektedir: Gergekgi, arastirmaci, sanatgl, sosyal, gelenekgi ve
girisimci. Birey en ¢ok benzedigi kisilik tipinin 6zelliklerini gdstermeye meyillidir ve meslek segimini de bu
dogrultuda yapmalidir (Gottfredson; Johnstun, 2009, s. 103). Ornegin, arastirmaci/sosyal kombinasyonunun
ozellikleri bir fen 6gretmeninde gorilebilir (Gothard, 2001, s. 15). Eger birey kendi tasidigi ozellikler
dogrultusunda meslek se¢imini yapmazsa bu isinde tatminsizlik yasamasina, performansinin diismesine sebep
olarak kurumunun basarisini da olumsuz yénde etkileyebilir.

Spakana ve Cruza-Guet (2005) Holland’in tipoloji teorisinin dayandigi 4 temel gosterge Uzerinde durmustur:
Bunlar bireyin kisilik 6zellikleri ve girmeyi dusindigu veya icerisinde bulundugu is cevresi arasindaki uyumun
derecesi anlamina gelen uyum, bireyin dahil oldugu kisilik tipinin uyumunu gosteren tutarlilik, bireyin kisilik
profilindeki agik farklilik anlamina gelen farklilasma ve bireyin hedef, ilgi ve becerilerini net bir sekilde
anlayabilme derecesi anlamina gelen kimlik olarak siralanabilir.

Birey-is Uyumu Kavrami

Birey-is uyumu bireyin yetenekleri ile isin gereklilikleri (demands-abilities) veya bireyin istekleriyle isin 6zellikleri
arasindaki uyum olarak tanimlanmistir (Edwards, 1991). Baska bir deyisle birey-is uyumu dogru isler igin dogru
insanlari calistirmak olarak da nitelendirilebilir. Shane (2010)’a gore ise birey-is uyumu sadece belirli isler igin
dogru insanlari bulmak anlamina gelmez; ayni zamanda bir kurumun kaltiriine uyum saglayan bireyleri
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belirlemek anlamina da gelir. Kurumsal kiltliri ne olursa olsun bir kurum, is degerleri kurumun felsefesiyle
uyum icerisinde olan galisanlari secerek kurum basarisini artirabilir (s. 200).

Lauver ve Kristof-Brown (2001) ise birey-is uyumunu ya bireyin ylksek dizey ihtiyaglari ile is 6zellikleri ya da
calisan ozellikleri, becerileri, kisilik ve is gereklilikleri arasindaki eslesme olarak degerlendirmistir (s. 457).
Calisan o6zellikleri bireylerin psikolojik veya biyolojik ihtiyaclari, degerleri, hedefleri, yetenekleri veya kisiligi
icerebilirken cevre ozellikleri icsel veya dissal odiiller, fiziksel veya psikolojik talepler, kiltirel degerler veya
Isinma, barinma, yeme-icme gibi ¢evresel kosullar olarak nitelendirilebilir (Cable; Edwards, 2004, s. 822; Statt,
1999, s. 126).

Birey
*Arzular
*ihtiyaclar
*Hedefler
*Degerler
*{Igiler
*Tercihler
*Yetenekler i§' ciktilari
*Yatkinlik *|s tatmini
*Deneyim *Beden ve ruh saghgi
*EZitim *Basa ¢ikma ve adaptasyon
*Motivasyon
*Performans
*jse gitmeme
is *isten ayrilma
*Arz edilenler *Meslek secimi
*Mesleki 6zellikler

*Qrgiitsel 6zellikler

*isin ozellikleri
*Talep edilenler

*is yiiki

*Performans

*Yardimci
aktiviteler

Sekil 1: Birey-is Uyumu (Kaynak: Edwards, 1991)

Birey-is Uyumu Tiirleri

Birey-cevre uyumu birey ve bireyin isi, ait oldugu grup, orgiitii veya meslegi arasindaki uyum seklinde gesitli
sekillerde kavramsallastirilabilir (Kristof, 1996). Birey-6rgiit uyumu, birey-meslek uyumu, birey-is uyumu, birey-
grup uyumu ve birey-y6netici uyumu birey-cevre uyumu kavrami altinda 6ne ¢ikan alt basliklardir ve bu uyum
cesitleriyle ilgili ¢esitli calismalar yapilmistir (Kristof, 1996; Lauver ve Kristof-Brown, 2001; Kristof-Brown ve
digerleri, 2005). Mevcut galisma birey-is uyumuna odakli olsa da Hamid ve Yahya (2011) ancak is uyumu ve
orgut uyumu olan bireylerin kurum basarisina katki saglayacaklarini ifade etmistir. Bu ¢alismada tek bir tiire
odaklanmaya karar verilmistir ¢iinkl Ehrhart (2006)’ya gore bireyler galistiklari kurumla daha yiiksek dizeyde
uyum algisi gelistirebilirken bu kurumda yaptiklari is i¢in ayni algiy1 tasimamalari s6z konusu olabilir (s. 195).

Birey-is uyumu bireyin spesifik bir isle olan uyumu anlamina gelirken, birey-6rgit uyumu bireyin calistig
kurumun degerleri, hedefleri ve misyonuna ne derece uyumlu oldugu anlamina gelir (Lauver; Kristof-Brown,
2001, s. 455). Bu baglamda butlnleyici uyum (complementary fit) bireylerin sahip oldugu 6zellikler mevcut
cevrede bir boslugu doldurdugunda veya bunun tam tersi durumda gergeklesir (Kristof-Brown; Zimmerman,
Johnson, 2005, s. 288) Burada 6nemli olan birey veya kurumun 6zelliklerinin bir digerinin istek ve/veya
ihtiyaglarini karsilamasidir (Cable; Edwards, 2004, s. 822). Tamamlayici uyum ise bireyler ve orgiitlerin temel
ozellikleri arasindaki iliskidir. Orgiit icin bu 6zellikler genellikle su unsurlan igerir: kiiltiir, iklim, degerler,
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hedefler ve normlar. Birey tarafindan bakildiginda ise bu 6zellikler degerler, hedefler, kisilik ve tutumlar olarak
siralanabilir. Genellikle bireyin sahip oldugu degerlerin is degerleriyle uyum icerisinde olmasi olarak da
degerlendirilir (Kristof, 1996, s. 3-4; Cable; Edwards, 2004, s. 822; Kristof-Brown, 2000, s. 646; Kristof-Brown ve
digerleri, 2005, s. 288).

Kristof-Brown ve digerleri (2005, s. 291) birey kendisiyle ¢evresi arasinda dogrudan uyum degerlendirmesi
yaptiginda gerceklesen uyumu Algilanan Uyum; bireyin aktardigi birey-cevre degiskenlerinin kiyaslanmasi
yoluyla dolayli olarak degerlendirildiginde gerceklesen uyumu Siibjektif Uyum; farkli kaynaklar tarafindan
aktarilan sekliyle birey-cevre degiskenlerinin kiyaslanmasi yoluyla dolayli olarak degerlendirildiginde
gerceklesen uyumu da Objektif Uyum olarak nitelendirmislerdir.

Subjektif uyum bireylerin bir is veya meslege ne kadar uyumlu olduklar konusundaki algilari olarak da
degerlendirilebilir (Kristof, 1996) Ornegin, burada galisanlara islerinin kendi tercih ve ihtiyaglarini ne denli
karsiladigi konusu tzerinde durulabilir (Ehrhart, 2006, s. 195). Diger taraftan objektif birey-is uyumu ise bireyin
sahip oldugu ozellikler ile is veya meslegin digsal yargilarinin értiismesi olarak nitelendirilebilir (Kristof, 1996).
Bireyin bahsettigi tercih ve 6zelliklerinin bir isin sahip oldugu 6zelliklere ne derece uyum gosterdigi ile ilgilidir.
Burada da is arayan birinin tercihleri halihazirda o isi yapmakta olan kisilerin isin ozelliklerini
degerlendirmeleriyle kiyaslanabilir (Ehrhart, 2006, s. 195).

Birey-is uyumunun yapi itibariyle ¢ok yonlaligini vurgulayan Scroggins (2008) is-uyumu kapsaminda benlik-
kavrami-is uyumu, ihtiyag-arz uyumu ve talep-yetenek uyumu boyutlarindan bahsetmektedir (Scroggins, 2008,
s. 68). ihtiyac-arz bakis agisina gére kurumlar calisanlarina finansal, fiziksel, ve psikolojik kaynaklar sunmalarinin
yani sira igle ilgili, kisilerarasi ve gelisme firsatlari da sunarlar. Kurum tarafindan bu sunulanlar galisanlarin
taleplerini karsilarsa ihtiyag-arz uyumu gergeklesir (Kristof, 1996, s. 3-4). Birey-is talep-yetenek uyumu ise
¢alisanlarin sahip oldugu bilgi, beceri ve yeteneklerin basarili is uygulamalarina odakh sekilde is gereklilikleriyle
uyumu olarak nitelendirilir. Bu uyum tiiri bireyin isi basarmasi icin spesifik bilgi, beceri ve yeteneklere sahip
olmasi gerektigine isaret eder (Hamid; Yahya, 2011, s. 7; Kristof, 1996, s. 3).

Birey-is Uyumu Onciilleri

Orgiitsel davranis uzmanlari insanlari dogru islere ve isverenlerle eslestirmenin is performansi icin cok énemli
olduguna inanirlar. Bu ylizden galisanlarina hangi isi vereceklerine karar verirken iyi yoneticiler ¢alisanlarinin
becerileri, zekasi, tutumlari, degerleri ve genel anlamda kisiliklerini dikkate alirlar (Shane, 2010, s. 199-200).
Dolayisiyla ise alim asamasinda adaylar kurum kultirine uygunluk kapsaminda birey-is uyum derecelerini
ortaya g¢ikarmak icin diizenlenen bir dizi 6rgiitsel degerlendirmeye maruz kalirlar (Jansen; Kristof-Brown, 2006,
s. 203).

Jansen ve Kristof-Brown (2006)’'ya gore birey-is uyumunu etkileyen cgesitli onciiller mevcuttur (s. 199).
Digerleriyle gecinebilme, diristlik, sosyal deger ve basari degeri Bireysel Farkliliklar, gevre kiltlrin gicd,
boyut ve hiyerarsi derecesi Gevresel Farkliliklar, ise alinma 6ncesi, ise alinma/is arama, ise alinma/is secenegi,
sosyallesme ve uzun siire kadroda kalma da Zamansal Asama kategorisinde sayilabilir.

Birey-is uyumunun oénciilleri konusunda kisith sayida da olsa arastirma yapilmistir. Ornegin, Ehrhart ve
Makransky (2007) birey-is uyumunun 6ncilleri konusunda yaptiklari arastirmada mesleki ilgilerin algilanan
birey-is ve algilanan birey-meslek uyumunu belirlemede kisilikten daha etkin bir unsur oldugunu ortaya
koymuslardir. Supatn (2011) ise ¢alismasinda ise yeni baslayan calisanlarin sosyallesme taktiklerinin is
uyumlarini ne derece etkiledigini arastirmis ve calistigi grupla sosyallesmenin bireyin ise uyum sirecini
kolaylastirdigi yoniinde bulgulara ulasmistir.

Birey-is Uyumu Ciktilari

Calisanlarin sergiledikleri is tutumlari isin sundugu 6ddllerin kendi isteklerini karsilama derecesini yansitir ¢linki
ancak bdylelikle psikolojik ihtiyaglari karsilanir (Cable; Edwards, 2004, s. 824). is uyumu kapsaminda bireyler ve
is cevreleri arasindaki uyum olumlu psikolojik sonuglar dogurarak hem kurumun basarisini hem de bireyin
kariyer basarisini etkiler (Ehrhart, 2006, s. 194; Chen, 2010, s. 390). Bireysel 6zellikler bireylerin is cevrelerindeki
uyum algilarini belirlemede gevre ozellikleriyle etkilesimde bulunurlar; bu durum da is tatmini, ise katilim,
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orgitsel adanmighk, Uretkenlik, kariyerde istikrar, gliven, mutluluk ve basari veya performans gibi ciktilara
sebep olur (Ehrhart; Makransky, 2007, 206; Statt, 1999, s. 126; Edwards, 1991).

Birey-is uyumu calisan becerileri ve kisiligiyle, is gereklilikleri arasindaki uyum olarak nitelendirildiginde uyum
ile performans arasinda olumlu bir iliskinin varhigindan s6z edilebilir (Lauver; Kristof-Brown, 2001, s. 457).
Bilissel yetenekler ve kisilik 6zellikleri ile ilgili degerlendirmeler genellikle performans ve etkinlik gibi kriterleri
tahmin etmede kullanilir. iyi bir birey-is uyumunun bir isin gekiciligini ve motivasyonel potansiyelini iyilestirdigi
disunulir (Scott; Reynolds, 2010, s. 22). Bireyin degerleri kurumun degerleriyle uyustugunda kendi rolinin
disinda aktiviteler sergilemek de bireyi deger kazanimi agisindan tatmin eder (s. 459). Aksi takdirde bu durum
ve ise gitmeme, isten ayrilma ve strese neden olur (Shane, 2010, s. 200; Edwards, 1991; Statt, 1999, s. 126)

Yapilan is bireylerin ideal benlik algilari ve tam olarak ne olmak istedikleri ile ilgili algilari ile uyum gosterdiginde
bireyler yaptiklari isi anlamli olarak tecriibe ederler. isin gerektirdigi gérevler sonucunda sergilenen performans
bireyin 6zsaygisini gelistirdiginde de is anlamli olarak tecriibe edilir (Scroggins, 2008, s. 70). Yaptiklari isle uyum
sergileyen calisanlar isi gerceklestirmek i¢in harcadiklari caba, zaman ve enerjinin degerli oldugunu distnirler;
bu da yiksek derecede anlamli isi temsil eder. Ayrica galisanlarin islerine baghliklariyla iliskili olan anlamli is
calisanlarin islerine ylksek dizeyde katihmini saglayabilir. Calisanlarin gonilli olarak ise katilimi da ozellikle
calkantili dénemlerde kurumlara yarar saglar (Hamid; Yahya, 2011, s. 15-16).

Birey-is uyumunun sebep oldugu ciktilarin g¢alisanlarin kurum destegi konusundaki algilarina iliskin yapilan
arastirmalar kapsaminda Chen (2010) birey-is uyumu ve bunun yani sira verilen 6érgitsel destegin bireyin is
tatminini olumlu yonde etkileyecegini ortaya koymustur. Dawley, Houghton ve Bucklew (2010) ise yaptiklari
arastirmada birey-ig uyumunun ¢alisanin kurum destegi konusundaki algisini iyi yonde etkiledigini ve birey-is
uyumunun y&netici ve kurum destegi iliskisini kismen yénlendirdigini ortaya koymustur.

YONTEM

Yiiksekégretim kurumlarinda egitimci olarak calisan ingilizce okutmanlarinin uyum algi ve davranislarini
etkileyen unsurlarin belirlenmesine yonelik bu ¢alismada, nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmada,
olaylar farkli boyutlariyla derinlemesine inceleyebilmek icin gerekli bir arastirma yontemi olarak gorilen
niteliksel bir calisma tercih edilmistir (Yin, 2003). Amag bulgulari istanbul iline veya Tiirkiye’ye genellemek degil,
evrenin yaklasik % 10’una ulasilarak, katihmcilardan elde edilen bulgulari, katilimcilar temsil edebilecek sekilde
anlamak, betimlemek ve yorumlamaktir.

Evren ve Orneklem

Arastirmada, arastirmaya pratiklik ve hiz kazandirmasi agisindan kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemi
uygulanmistir (Yildirm ve Simsek, 2008). Arastirma evrenini istanbul’da bulunan bir devlet Universitesinin
Yabanci Diller Yiiksek Okulu’nda gérev yapmakta olan 2011 yili itibariyle toplamda 180 ingilizce okutmani ve
yine istanbul’da bulunan baska bir devlet Universitesinde gérev yapmakta olan 120 ingilizce okutmani
olusturmaktadir. Arastirmanin &rneklemini ise goniilliiliik esasi ile segilen 14 ingilizce okutmani
olusturmaktadir. Arastirmada yer alan katimcilarin genel yapisi Tablo.1’de gérilmektedir. Tablo.1’de kodlanan
katilimcilarin ilk 7’sini (% 50) ilk lniversiteden, geri kalan 7’sini (% 50) ise ikinci Universiteden ingilizce
okutmanlari olusturmaktadir. Katihmcilarin % 79’u kadin, % 21’i erkektir. % 43’( lisans, % 43’0 yiksek lisans ve
% 14’0 doktora mezunudur. Yine katilimcilarin % 36’s1 25-30 yas arasinda, % 36’s1 31-35 yas arasinda, % 28'i de
36 ve Uzerindeki yaslardadir.
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Tablo.1: Katihimcilarin Demografik Ozellikleri

Kod Yas Cinsiyet is Kurum Deneyimi Egitim
Deneyimi Diizeyi

1 34 E 10yl 10 yil YL

2 33 K 11yl 11yl YL

3 47 K 25 yil 23 yil Lisans

4 30 K 8 yil 5yil YL

5 36 K 14 yil 1yl Doktora

6 28 K 5yil 5yil Lisans

7 29 K 7 yil 6 yil Lisans

8 34 K 10yl 10 yil Lisans

9 32 K 10yl 10 yil YL

10 37 K 15 yil 15 yil Lisans

11 30 E 8yil 8yil Lisans

12 38 E 14 yil 9 il YL

13 32 K 9 il 7 yil YL

14 30 K 8 yil 8 yil Doktora

Arastirma verilerini toplamak amaciyla, konu ile ilgili alan yazindan ve ilgili arastirmalardan yararlanilarak 14
adet acik uglu goriisme sorusu hazirlanmistir. Hazirlanan sorular ¢ uzman goérisi alindiktan sonra 6rneklem
disinda yer alan li¢ katilimciya yiz ylze goriisme yoluyla sorulmus ve alinan cevaplar kaydedilmistir. Pilot
uygulama sonucunda bazi sorularin birbiri ile ortustigl gorilmis ve gerekli degisiklikler yapildiktan sonra
arastirmacilar tarafindan uzman kisilerin de katkilari dogrultusunda 11 tane agik uglu goérisme sorusu
hazirlanmistir. Gérismeler 45-75 dakika stirmustir. Veriler, sorulara okutmanlar tarafindan verilen cevaplarin
arastirmaci tarafindan not alinarak kayda alinmasi yoluyla elde edilmistir. Verilen cevaplar “uyum algi ve
davranislarini etkileyen unsurlar” ile ilgili boyutlardaki kavramlara gore kodlanarak icerik analizi yapilmistir.
Verilerin analizi sonucunda, bes tema olusturulmustur ve arastirmanin gecerliliginin saglanmasi amaciyla
olusturulan temalar katihmci cevaplarindan elde edilen verinin dogrudan alintilanip aktarilmasi yoluyla
desteklenmis ve verilerin sunulmasi, gorisme formundaki baslklara gére yapilmistir (Yildirnm ve Simsek, 2008).

Nitel arastirmalarda kaydedilen gozlemlerin gergcek ve dogru olarak ol¢lilmesi, istenen yapiyl dogru olarak
yansitmalaridir. Bu calismada icerik analizinde elde edilen veri iceriklerinin konu ile bir batinlik olusturup
olusturmadigina ve igeriklerin belirlenen temalara uygun olup olmadigina bakilmistir. Arastirmanin glivenirligi
icin verilerin analizinden elde edilen sonuglarin uzman kisilere gosterilmesi yoluna gidilerek kontrol yapilmis ve
uzlagl saglanmasi ile guvenirlik teyid edilmistir. Arastirmanin dig guvenilirliginin saglanabilmesi amaciyla
arastirmanin butiin siiregleri detayli bir sekilde anlatiimis ve agiklanmistir (Yildirim ve Simsek, 2008:255-273).

BULGULAR

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan goériisme sorularinin her biri alan yazinda birey-is uyumu
gostergesi olan unsurlar géz 6niinde bulundurularak gelistirilmistir. Bu baglamda katiimcilarin birey-is uyumu
algilarina iliskin temalar olusturulmustur. Bu temalar sirasi ile ‘Yonetici, meslektag ve 6grencilerle iliskiler’,
‘bireysel ozellikler’, ‘isin yapisina iliskin ozellikler’, ‘kurum yapisi ve kultlrine iliskin o6zellikler’, ‘calisma
ortamina iliskin 6zellikler’ olarak kodlanmistir. Herbir temaya dair verilen cevaplar asagida detaylandiriimistir.

Yoénetici, Meslektas ve Ogrencilerle iliskiler

Diger mesleklerde oldugu gibi 6gretim elemanlarinin is uyumunda gesitli birey/bireylerle olan iliskiler biytk
onem tasimaktadir. Arastirmaya katilan katilimcilar bu baglamda yoneticiler, meslektaslar ve 6grencilerle olan
iliskilerin 6nemini vurgulamislardir [1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14].

Meslektas oOzellikleri agisindan ele alindiginda katilimcilarin  biylik bir ¢ogunlugu birey-is uyumunun

saglanmasinda meslektaslarla olan iliskilerin birey-is uyumunda buyik 6nem tasidigini vurgulamislardir
[1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14]. Bu baglamda meslektaslarin bash basina sergiledikleri olumlu tutum ve
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yaklasimlarin ve birlikte gerceklestirilen paylasimlarin is uyumuna ne denli olumlu etki ettigi vurgulanmistir
[112l314l518]'

‘Meslektas uyumu kesinlikle isi daha ¢ok sahiplenmeme neden oluyor’. [8]
‘Isimi yapip meslektaslarimla cesitli paylasimlarda bulunmak kendimi mutlu hissetmemi sagliyor’. [5]

Bu durumun aksine meslektaslarin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinden dolayl yasanan catismalarin da her iki
tarafin da is uyumunu olumsuz yonde etkileyecegi ileri stirGIlmustir [2].

Yoneticilerle olan iliskiler agisindan irdelendiginde ise katilimcilarin yine biylk bir ¢ogunlugunun birey-is
uyumunda yoneticinin kisisel ozellikleri ve galisan-yonetici iliskilerinin 6nemini vurguladiklari goriGlmustar
[1,2,3,4,5,6,7,9,10,11,12,14].

Bu dogrultuda yoneticilerle gergeklestirilen duzeyli iliskiler [3,5,6,7,9,14] ve yoneticilerin sicak tavirlar ve
yardimci olma istekleri 6n plana ¢ikmaktadir [1,3,4,5,6]. Ayrica yoneticilerin ¢alisanlarini denetleme sekli ve
niteligi de deginilen unsurlar arasindadir [2,7,10].

‘Her hareketimi takip edip lizerimde baski kurabilecek direkt bagli oldugum bir amirimin olmamasi...”. [2]

‘Yéneticilerin kontrol mekanizmasi gérevini abartmadan sergilemesi ve benim kendi kontroliime olanak
saglamasi is uyumumu pozitif anlamda etkiliyor’. [7]

Yine benzer sekilde bazi katimcilar da yoneticilerin negatif yaklagimlarindan kaynaklanan kota iligkilerin
¢alisanlarin is uyumunu olumsuz etkileyecegini ileri stirmuslerdir [2,7,11,12,14].

Benzer sekilde 6grenci Ozellikleri kapsaminda katiimcilarin bliyik bir ¢ogunlugu is kapsaminda iliski ve
iletisimde bulunulan kisilerin anlama dizeyi yliksek geng insanlar olan 6grenciler olmasinin birey-is uyumu
acgisindan 6nemli oldugunu vurgulamaktadir [2,3,4,5,6,8,9,10,11,13,14].

‘Ogrenci 6gretmen iliskisinin siirekliligi bir anlamda iletisimin ve sosyal iliskilerin devamhligini ve
kuvvetlendirilmesini gerektiriyor’. [4]

Arastirma bulgulari géstermektedir ki katiimcilarin tamami %100 (14/14) is uyumuna etki eden unsurlar
arasinda meslektas uyumunun 6nemini vurgulamislardir. Yoneticilerin kisilik 6zellikleri dogrultusunda bireylerin
is uyumlarinin olumlu veya olumsuz etkilendigi ise katilimcilarin %86’s1 (12/14) tarafindan dile getirilmistir.
Katihmailarin %79’u (11/14) ise yine iliskiler kapsaminda 6grencilerle olan iletisime deginmislerdir. Cinsiyet
acisindan ele alindiginda kadin ve erkek katilimcilarin tamami %100 (14/14) meslektas iliskileri; kadinlarin %75’i
(9/12) ve erkeklerin %25’i (3/12) yoneticilerin kisilik 6zellikleri; ve kadinlarin %91’i (10/11) ve erkeklerin %9’u
(1/11) ise 6grenci niteliginin bireyin is uyumuna etkilerine deginmistir. Bu dogrultuda ¢alisanlarin sahip oldugu
kisisel oOzelliklerin meslektas, 6grenci ve yoneticileriyle olan iliskilerinde bu bireylerin kisisel o6zellikleriyle
uyumundan dogan olumlu iliskilerin bireyin uyumu algisini 6nemli derecede olumlu veya olumsuz yénde
etkiledigi sonucuna ulasilabilir.

Bireysel Ozellikler

Birey-is uyumunun 6ziinde bireyin sahip oldugu ozelliklerin bahsi gegen isin ozellikleriyle eslesmesi durumu
vardir. Literatiirdeki bu bulguya paralel olarak arastirmaya katilan katilimcilar da bireysel 6zelliklerin birey-is
uyumunun gerceklesmesindeki 6nemini vurgulamislardir [1,2,3,4,5,6,7,9,10,12,13,14].

Cinsiyet acisindan ele alindiginda, kadinlarin %83’ (10/12), erkeklerin ise %17’si (2/12) is uyumunda bireysel
ozelliklerin 6nemine dikkat cekmislerdir. Yasa gore ise, 25-30 yas arasi katihmcilarin % 33’4 (4/12), 31-35 yas
arasi katilimcilarin %33’G (4/12) ve 36 yas ve Uzeri katihmcilarin da %33’G (3/9) birey-is uyumunda bireysel
ozelliklerin 6nem tasidigina inanmaktadirlar.
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iletisim kurmayi seven sicakkanl bireyler olmak [1,9], siirekli hareket halinde olma istegi tasimak [2,6], 68retme
isini ylice bulmak ve 6gretmekten haz almak [3,6,7], sosyallesmeyi seven bireyler olmak [5,6], planli, disiplinli ve
analitik olmak ve genclerle ¢alismayi sevmek [6,7,12] katilimcilarin 6gretim elemani olabilmek igin gerekli olan
ve bu dogrultuda isleriyle uyum sergileyen bireyler olarak kendilerinde barindirdiklari 6zelliklerdendir.

‘Genglere gerek ilgili alan gerekse genel kiiltiir olarak bir seyler katabilmek benim igcin 6nemli avantajlar’. [6]
Bunlarin yani sira glincel kalma ve yeniliklere acik olma [5,7,12], planl, disiplinli ve analitik olma [10], sabirli [13]
ve glvenilir [9] olma, ve kendine zaman ayirarak [1] kendi kararlarini alabilme [2,7,14] de 6gretim elemaninin is
uyumunu olumlu etkileyen unsurlar arasindadir.

‘Belirlenen hedefler gercevesinde dersi sekillendirme ézgiirliigiine sahip olmak benim 6ézgiir olma istegimle
Ortiisiyor’. [14]

Ogretim elemanlarinin karakteristik dzellikleri agisindan ézel yasamlarini is yasamlariyla karistirmayan bireyler
olmalari da is uyumunu saglamada 6nem tasimaktadir.

‘Ne olursa olsun asil olan é§rencilerimdir; sinifa bunu asla tasimam...isim ve ézel yasantimla ilgili tiim durumlar
sinifin disinda kalir. Bu da benim isimle daha uyumlu hissetmemi sagliyor’. [9]

Bireyin sahip oldugu kisilik 6zellikleri ve bunlarin isin gereklilikleriyle uyumuna etki eden diger bir unsur ise
bireyin almis oldugu egitimdir. Bireyin aldigi egitim dogrultusunda bir is yapiyor olmasinin is uyumunu 6nemli
derecede etkiledigi ileri strGImustir [4,7,12,14].

‘Bir egitim kurumunda ¢alismak ve bunu yerine getirmek icin bu is dogrultusunda bir altyapi ve egditime sahip
olmak sanirim beklenti ve yetkinlikler arasinda bir uyum oldugunu gésteriyor’. [4]

‘Meslegimle uyumumu gésteren ilk sebep meslegim diyebilecegim bir isi yapiyor olmam. Almis oldugum
Universite egitimimi ve sonradan aldigim mesleki egitimlerimi kullanabildigim bir isteyim’. [12]

Benzer sekilde aldigi egitim dogrultusunda bir is yapilmamasi da bireyin is uyumuna olumsuz yonde etki
etmektedir.

‘Ogrenci kitlemiz hazirlk sinifi oldugundan yiiksek lisans ve doktora editimim boyunca é§rendidim ve edindigim
bilgi ve yetkinlikleri maalesef kullanamiyorum’. [14]

Verilerin ¢dzlimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular géstermistir ki arastirmaya katilan katilimcilarin buyuk
bir bolimi %86 (12/14) birey-is uyumunda bireyin sahip oldugu kisisel 6zelliklerin isin gereklilikleriyle
ortismesinin 6nemli oldugunu dusunmektedir. Bu dogrultuda O6gretme isinin sevgi ve sabir gerektiren,
yeniliklere acik, iletisime dayali, genglerle ¢alismayi ve insiyatif almayi gerektiren bir is olmasi ve bunu yapan
kisilerin bu o6zellikleri tasiyor olmasi birey-is uyumunun gerceklesmesinde kolaylastirici unsurlar olarak
gorilmektedir. Bireyin egitim alaninda bir egitim almis olmasi da is uyumunu olumlu yénde etkileyen unsurlar
arasindadir.

isin Yapisina iliskin Ozellikler
Birey-is uyumunda isin yapisindan kaynaklanan gesitli unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir. Katilimcilar da bu
dogrultuda isin yapisindan kaynaklanan gesitli unsurlarin is uyumlarini etkiledigini ileri sirmuslerdir
[1,2,4,5,6,7,8,9,10,11,12,14].

Cinsiyet agisindan ele alindiginda, kadinlarin %75’i (9/12), erkeklerin ise %25’si (3/12) is uyumunda c¢alisma
ortamina 6nem vermektedirler. Yasa gore ise, 25-30 yas arasi katihmcilarin % 42’G (5/12), 31-35 yas arasl
katihmcilarin %33’0 (4/12) ve 36 yas ve Gzeri katilimcilarin da %25’i (3/12) birey-is uyumunda is yapisina iligskin

ozelliklere 6nem vermektedirler.

Katihmcilar bu baglamda isin ¢alisma saatlerinin esnekligine dikkat cekmislerdir [1,2,5,7,9,10,14].
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‘Okuldan mantikli bir saatte ¢ikabilmek diger islerimi yapma firsati veriyor bana’. [9]

Bunun yani sira, is hareketliligi [2,8,10,14], maddi acidan olmasa bile manevi agidan tatmin saglamasi
[1,2,4,5,6,10,8,12] ve Ureten akademik bir yapiya sahip olmasi da one gikan 6zellikler arasindadir [6,11]. Bu
dogrultuda isin sundugu olanaklardan olan bos giin imkani ve yaz tatilinin uzunlugu [1,7] ¢alisanlar tarafindan
avantaj olarak goriilmektedir. Boylelikle ¢calisanlar kendilerine zaman ayirabilmektedirler [1].

Ayrica isin iletisime dayali olmasi da sahip olduklari kisilik 6zellikleri dogrultusunda katilimcilarin uyumunu
saglayan unsurlardan biri olarak goriilmektedir. Masa basinda oturarak kimseyle iletisim kurmadan
yapilamayacak bir is olmasi [2], strekli farkli insanlarla tanismak ve galismak gerektiren bir is olmasi [6,14], ve
paylasmayi gerektirmesi ve buna imkan tanimasi iletisim kapsaminda is uyumunu saglayan ozellikler olarak
karsimiza ¢cikmaktadir.

“..Insanlarla iletisimi temel kilan, maddi alisveris ve kaygilardan uzak ve genglerle bir arada olmamizi saglayan
bir meslek olmasr’. [14]

isin bireysel gelisime izin veren ve bunu destekleyen bir nitelik sergilemesi de katilimcilarin uyum kapsaminda
onemli oldugunu ifade ettigi unsurlar arasindadir [7,12]. Ayrica, diger tim mesleklerde oldugu gibi emegin
karsihginin gérilmesi her ne kadar egitimde uzun bir siireg gerektirse de katilimcilarin is uyumu dogrultusunda
onem verdigi unsurlar olarak karsimiza ¢itkmaktadir [7,8,12]. Calismaya katilan 6gretim elemanlari emeklerinin
karsihigini 6grenci basarisiyla gormekte ve bundan buyik haz duymaktadirlar.

‘ls uyumumu gésteren diger bir sebep ise her ¢alismamin sonucunu gériiyor olmam. Sonucta 6gretmen olarak
pek ¢ok insanin hayatina 6nemli élgiide deger kazandiriyoruz’ [12]

isin yapisina iliskin gesitli unsurlar sayesinde 6nemli dlgiide is uyumu sergileyen katilimcilar yaptiklari isin bir
sire sonra monoton hale gelmesi [1,7], ve Ucretlerin ¢alisma saatlerine gore biyik 6l¢lide disiiriilmesi [1,4]
durumunda iglerinin kendileri icin gekiciligini yitirecegini ve bagka isler bulmaya egilim sergileyebileceklerini
ifade etmislerdir.

Veri analizi sonuglarina gore katihmcilarin %86’s1  (12/14) is uyumunda isin yapisindan kaynaklanan cesitli
unsurlarin 6nemine inanmaktadir. Bu baglamda, isin dinamik niteligi, maddi ve/veya manevi agidan sagladig
tatmin, iletisime dayali ve bireysel gelisimi tesvik eden yapisi is uyumunu 6nemli Olclide etkileyen unsurlar
olarak karsimiza gikmaktadir.

Kurum Yapisi ve Kiiltiiriine iliskin Ozellikler
Bireyin ve isin 6zellikleri kadar kurum yapisina iliskin 6zellikler de birey-is uyumunu 6nemli derecede etkileyen
unsurlar arasindadir [1,2,3,4,5,7,8,9,13,14].

Cinsiyet agisindan ele alindiginda, kadinlarin %901 (9/10), erkeklerin ise %10’u (1/10) is uyumunda calisma
ortamina 6nem vermektedirler. Yasa gore ise, 25-30 yas arasi katilimcilarin % 30’u (3/10), 31-35 yas arasl
katilimcilarin %50si (5/10) ve 36 yas ve Uzeri katiimcilarin da %20’si (2/10) birey-is uyumunda kurum yapisi ve
kaltirine iligkin 6zelliklerin dnemli oldugunu ileri sirmektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilar bu dogrultuda kokli bir kurumda galisiyor olmanin is uyumunu saglamayi
kolaylastirici bir unsur oldugunu 6ne sirmislerdir [4,9,13]. Bu dogrultuda kurumdaki siire¢ ve uygulamalarin

devamliligi bliyik 6nem arz etmektedir.

‘Kurumda kurumsal bir devamliligin olmamasi ve sistemin her sene degisiyor olmasi is uyumunu énemli
derecede etkileyebilecek bir unsur’. [13]

Ayrica kurumsal yapi kapsaminda birey-is uyumunda bilissel anlamda daha ilerisini hedefleyen galisanlarin
desteklenmesi ancak digerlerinin de bu konuda zorlanmamasi da 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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‘Akademik anlamda ¢alisma yapmak istediginizde kurumun bunu destekliyor olmasi ve ¢esitli imkanlar sunmaya
gayret gdstermesi is uyumuna olumlu etki eden unsurlardandir’. [4]

Cogunlukla uygulanmasinda sorun yasanmayan adalet anlayisi da kurum yapi ve kiltiri kapsaminda is
uyumunu kolaylastiran unsurlardan biri olarak siralanmistir [7]. Ancak bu kapsamda bireylerin is uyumunu
negatif yonde etkileyebilecek c¢esitli unsurlar da c¢alismadan o©One c¢ikan unsurlar arasindadir
[1,2,5,7,8,9,10,13,14]. Devlet kurumlarinin sahip oldugu hantal yapi ve bu yapi altinda ezilme tehlikesi [2],
tepeden inme kararlar [2,10, 13], deneyime bakilmaksizin calisanlarin ayni potaya koyulmasi [8,9], 6gretim
elemanlarina bu dogrultuda gereginden fazla sorumluluk yiiklenmesi [5] bu unsurlar arasinda sayilabilir.

‘Devlete bagl, kamu kiiltiiriiniin baskin oldugu, diger bir ifadeyle memur ortaminin baskin oldugu bir kiiltiire siz
de zamanla entegre oluyorsunuz’. [1]

‘Okulun yasadigi en temel sorunlarin bile uzun vadede c¢éziilemeyecek oldugunu gérmek benim uyum
saglamami zorlastiriyor’. [13]

Burada kurumun beklentileri de 6nem tasimaktadir. Birey-is uyumunda bireyin beklentilerinin kurumun
bireyden beklentileriyle eslesmesi elzemdir. Aksi takdirde taraflardan birinde mutlaka tatminsizlik ortaya
cikacaktir.

‘Calistigim kurum beni kendi 6zelliklerim igin ise aldi. Ve ben de bu kuruma basvururken belli beklentiler
igindeydim’. [12]

Bunlarin yani sira, basarilarin édillendirilmemesi [2,14], isyerinde ortaya ¢ikan adaletsiz karar ve davranislar
[2,14], yildirma davranislan [8], kurumda maruz kalinan gesitli durumlardan dolay! hissedilen tikenmislik
duygusu [5] ve basarisizlik hissi [7] arastirma kapsaminda bireyin is uyumunu olumsuz yénde etkileyen unsurlar
olarak siralanmistir.

‘Kurumun beklentilerinin standart olusu ancak bireylerin deger ve beklentilerinin daha yliksek olusu olumsuz etki
ediyor is uyumuna...”. [1]

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular cergevesinde katihmcilarin %71’inin  (10/14) cahstiklari kurumun
yapisi ve klltirinin is uyumunu etkilemede 6nemli rol oynadigi ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda kurumlarin
kokla yapilari ve bunun sebep oldugu sireklilik ve bireysel ve mesleki gelisimde galisanlarin desteklenmesi
¢alisan is uyumunu olumlu yonde etkilerken, isleyiste meydana gelen sikintilar, 6dillendirme sisteminin etkin
olmayisi ve adaletsizlik gibi unsurlar da galisanlarin is uyumunu olumsuz yonde etkileyebilecek unsurlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Calisma Ortamina iliskin Ozellikler

Birey-is uyumunda calisma ortaminin 6nemi bilinmektedir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgularla
katilimcilar igin ¢alisma ortaminin blylik 6énem tasidigl ortaya ¢ikmistir. [1,2,4,5,6,10,12,13,14] Bu baglamda
katihmcilar ¢gahisma ortaminin fiziksel kosul ve olanaklarini, akademik hiyerarsiden uzak olusunu, baski ve is
kaybetme korkusu diger sektorlere gore daha az oldugu igcin daha samimi bir ortam olmasini ve cgalisan
sorumluluklarinin net bir sekilde belirlenmis olmasini kendilerini yaptiklari isle uyumlu gérmelerindeki énemli
unsurlar olarak siralamislardir.

Cinsiyet acgisindan ele alindiginda, kadinlarin %78’i (7/9), erkeklerin ise %22’si (2/9) is uyumunda c¢alisma
ortamina 6nem vermektedirler. Yasa gore ise, 25-30 yas arasi katihmcilarin % 33’0 (3/9), 31-35 yas arasl
katilimcilarin %334 (3/9) ve 36 yas ve lzeri katilimcilarin da %33’ (3/9) birey-is uyumunda calisma ortamina
iliskin 6zelliklere 5nem vermektedirler.

Her ne kadar isin gergeklestirilmesi sonucu elde edilecek lcret is uyumu agisindan biiyiik dnem tasiyor olsa da
¢alisma ortami birey-is uyumu saglamada bundan daha 6nemli bir unsur olarak gorilmektedir.
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‘..ancak ¢ok giizel bir maas alacagimi bilmek buna karsilik huzursuz bir ortamda ¢calismak kesinlikle tercih
edecedgim bir durum olmaz’. [4]

‘Stirekli catisma halinde olunan bir ortam sizi ve isinizi kéti etkiler...” [12]

Katilimcilarla yapilan goérismeler ayrica ortaya koymustur ki katilimcilarin halen ¢alismakta oldugu devlet
Universitelerinde c¢alisma ortamina iliskin olumlu algilar mevcuttur ve bu da katilimcilarin is uyumunu destekler
niteliktedir.

‘Su ana kadar ¢alisma ortamim agisindan uyumumu diistirecek cok 6nemli bir durumla karsilasmadim’ [2]

Veri analizi sonuglari gostermistir ki katihmcilarin % 64’4 (9/14) birey-is uyumunda ¢alisma ortaminin 6nemine
inanmaktadirlar. Bu baglamda, katilimcilarin kendilerine sunulacak fiziksel olanaklar, hiyerarsik yapinin spesifik
olarak is Gizerindeki etkisi ve ortamdaki iliskilerin samimiyeti dogrultusunda isleriyle uyum sergilemekte oldugu
sonucuna varilabilir.

TARTISMA VE SONUC

Birey is uyumu bireyin sahip oldugu ozelliklerle isin gerekliliklerinin bagdastigi durumlarda gergeklesir ancak
bireyin is uyumundan bahsedebilmek igin ayni zamanda kurum kiiltiiriiyle de uyum sergilemesi gerekmektedir
(Kristof-Brown, 2000, s. 646; Shane, 2010, s. 200). Galismanin bulgulari bu baglamda literatiirle paralellik
gostermektedir. Arastirma sonucunda ortaya cikan temalar yogunluklarina gore ‘ydnetici, meslektas ve
ogrencilerle iliskiler’, ‘bireysel o6zellikler’, ‘isin yapisina iliskin 6zellikler’, ‘kurum yapisi ve kiltirlne iligkin
ozellikler’, ‘calisma ortamina iliskin 6zellikler’ olarak belirlenmistir. Katiimcilarin en ¢ok 6énem verdigi tema
‘yonetici, meslektas ve ogrencilerle iliskiler’ olurken ‘calisma ortamina iliskin 6zellikler’ katilimcilarin birey-is
uyumu algi ve davranislarina etki eden unsurlardan en az degindikleri tema olmustur.

Shane (2010)’a gore calisanlarin 6zellik ve yeteneklerinin isverenlerin 6zellikleriyle uyum saglamasi birey-is
uyumu agisindan bilylik 6énem arz etmektedir. Bu ylzden isverenler galisanlarini segerken ¢alisanlarin sahip
oldugu 6zellik ve becerileri dikkatle inceler, ¢alisanlar ise yoneticilerin 6zelliklerini anlamaya caligirlar. Aragtirma
bulgulari da bu agidan benzerlik gostermektedir. Katilimcilarin blyik bir cogunlugu yoneticilerin sahip oldugu
ozelliklerin is uyumu algi ve davranislarini 6nemli derecede etki etkiledigini ifade etmislerdir.

Bireylerin kisilik 6zellikleri is uyumunda ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir (Miller ve Miller, 2005, s. 20; Edwards,
1991; Lauver ve Kristof-Brown (2001). Arastirmaya katilan katilimcilarin cevaplari dogrultusunda bu unsur uyum
algi ve davranislarini etkileyen unsurlar arasinda ikinci sirada yer almaktadir. Katilimcilarin %86’sinin bu unsura
cevaplarina dogrudan deginmis olmasi aslinda bu konuya halihazirda verilen ve gergekte verilmesi gereken
onemi de vurgular niteliktedir.

isin yapisina iliskin 6zellikler calisanlarin bir isi secerken en cok dikkat etmesi gereken unsurlardandir ¢iinki isin
ozellikleri bireyin sahip oldugu ozelliklerle bagdasmazsa burada birey-is uyumundan s6z etmek mimkin
olmayacaktir (Edwards; 1991; Ehrhart, 2006, s. 199; Cable; Edwards, 2004, s. 822). Yapilan arastirma bulgulari
literatlirle paralellik gostererek bireylerin yapmak istedikleri isi belirlerken s6z konusu isin yapisina iligkin
ozellikleri dikkatli bir sekilde gdzden gegirdiklerini ortaya koymustur.

Shane (2010), Hamid ve Yahya (2011), Ehrhart (2006), Lauver; Kristof-Brown, 2001, s. 455, Cable ve Edwards
(2004) ve Kristof (1996) is uyumunun gerceklesmesi icin sadece bireyin Ozelliklerinin isin gereklilikleriyle
ortismesinin yeterli olmayacagi, bunun yani sira kurum kdltirinin ¢ok o6nemli rol oynadigindan
bahsetmislerdir. Bu sayede bireyin performansi artacak ve bu da kurumun gelismesine katki saglayacaktir. isi ile
uyum icerisinde olan bireyler kurum kiltiriine uyum saglayamadiklari takdirde mevcut islerini baska bir
kurumda surdiirme egilimi sergileyebilirler. Bu dogrultuda katilimcilarin kendi sahip olduklari bireysel 6zellikler,
is ortamlarindaki cesitli bireylerle olan iliskiler ve isin yapisal 6zelliklerinin yani sira kurumun mevcut yapisi ve
bu yapida siirmekte olan kurum kiltirinden de etkilendikleri gozlenmistir.
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Calisma ortami ve bu ortamin 6zellikleri bireylerin uyum algi ve davranislarini davranislarini etkileyen unsurlar
arasindadir (Cable; Edwards, 2004, s. 822; Statt, 1999, s. 126). Bu durum olumlu psikolojik sonuglar dogurarak
hem kurumun basarisini hem de bireyin kariyer basarisini etkiler (Ehrhart, 2006, s. 194; Chen, 2010, s. 390).
Arastirmaya katilan katilimcilar da galisma ortamlarinin ve bu ortamin sahip oldugu ve empoze ettigi cesitli
ozelliklerin uyum algi ve davranislarini etkiledigini ifade etmislerdir.

Bu calismada yiksekogretimde calisan egitimci bireylerin uyum algi ve davranislarini etkileyen unsurlar
Gzerinde durulmustur. Genel anlamda ele alindiginda arastirma bulgulari literatiirle paralellik gostermektedir.
Birey-is uyumunda 6nemli olan bireylerin yapmak istedikleri ise daha karar vermeden kendi kisisel dzelliklerini
gozden gecirmeleri ve bu o6zellikleri dogrultusunda kendilerine en uygun ise sahip olmaya ugrasmalaridir.
Burada isin yapisi ve gereklilikleri de bireyin uyum kararini vermesinde ¢ok énemli rol oynamaktadir. Kendi
sahip oldugu o6zellikleri isin yapi ve gereklilikleriyle eslestiren birey daha sonra bu isi yapacagi kurumun yapi ve
kiltirt, kurumda calisanlarin iletisimsel becerileri ve ¢alisma ortaminin Ozelliklerine yogunlasarak tiim bu
eslestirmeler sonunda kendine en uygun isi belirleyebilir. Benzer bir durum isverenler i¢in de s6z konusudur.
Onlar da is i¢in uygun calisanlar ararken c¢alisanlarin sahip oldugu beceri ve 6zellikleri onlara yaptiracaklari isin
ozellikleriyle karsilagstirmak suretiyle uygun isler i¢in uygun bireyler ¢alistirabilirler. Unutulmamalidir ki isi ile
uyumlu bireyler sagladiklari is tatmini yoluyla hem kendi bireysel ve mesleki gelisimlerini saglayacak hem de
performanslari sayesinde kurumun gelisimine katki saglayacaklardir.

Not: Bu calisma 07-09 Kasim 2012 tarihlerinde Antalya’da 16 Ulkenin katilimiyla diizenlenen “World
Conference on Educational and Instructional Studies - WCEIS-2012"da sozIU bildiri olarak sunulmustur.
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