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Ozet

Bu calisma Meslek Yiiksekokulu égrencilerinin zorunlu bir ders olan “ingilizce 1” dersine yénelik gérislerinin
cesitli degiskenler acgisindan incelenmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Bu baglamda arastirmada 6grencilerin
uzaktan egitim teknolojileri yoluyla sunulan “ingilizce 1”7 dersinin icerik, etkililik, memnuniyet ve kullanishik
boyutlarina iliskin gorislerinin derinlemesine anlasilabilmesi amaglanmistir. Calisma, Ege Bdlgesi'ndeki bir
Yiksekogretim kurumuna bagh bes Meslek Yiksekokulu’'nda ylratalmisttr. Katihmecr grubunu, 2013-2014
akademik yilinin giiz déneminde ingilizce 1 dersini alan 1. sinif 6grencilerinin timi olusturmaktadir. Tarama
modelinde desenlenen bu galismanin verilerinin toplanmasinda ¢ bolimden olusan bir sormaca kullaniimistir.
Elde edilen sonuclara gore, ogrenciler biliyik c¢ogunlukla derste kullanilan 06gretim teknolojilerinden
memnundur ve bunlarin kullanici dostu oldugunu disiinmektedirler. Ayrica 6grencilerin ¢cogu ders icerigini ilgi
cekici bulmaktadir ve Ogretim elemani ile iletisim ve etkilesimde genellikle herhangi bir sorun
yasamamaktadirlar. Ancak, 6grencilerin bir kisminin derslerde teknik sorunlar ve 6grenme giicligi yasadiklari,
bu dersi geleneksel bigcimde yiiz yize almayi tercih ettikleri ve karsilarinda somut bir 6gretmen figliri gérmek
istedikleri belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan egitim, ingilizce dgretimi.

ANALYZING A DISTANCE EDUCATION ENGLISH COURSE IN TERMS OF
DIFFERENT VARIABLES

Abstract

This study was conducted to determine the views and perceptions of Vocational College students on a
compulsory course called “English 1” and it has been conducted in five vocational schools of a state university in
Eastern Aegean Region in Turkey. The objective of the present study is to expand our understanding of
students’ views regarding the content, effectiveness, usability and satisfaction of an English Course which is
administered via distance education technologies. This is a descriptive study and data were collected through a
survey consisting of three parts in Fall semester in 2013-2014 academic year. Results indicate that students are
mostly satisfied with course media and find the course content appealing. They mostly don’t experience any
interaction or communication problem with their tutor. However, some students still prefer to take face to face
courses and see a teacher figure before themselves due to technical infrastructure and nature of the course.

Key Words: Distance education, English language education.

GiRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler egitim alanina da bliyik oranda yansimis ve buna bagl olarak
teknoloji destekli egitim uygulamalarinin yani sira 6gretim teknolojileri yolu ile tamamen uzaktan verilen
dersler de yayginlasmaya baslamistir. Bu gelisme ve degismelere Tiirkiye de kayitsiz kalmamis ve Ulkemizde de
egitimin farkli kademelerinde yogun olarak bu teknolojilerden vyararlaniimaya baslanmistir. Ozellikle
Yiksekogretim kurumlari bu slirece hizli bicimde adapte olmus ve harmanlanmis 6gretimin yani sira uzaktan
ogretim teknoloji yoluyla verilen dersler yayginlagsmistir.
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Yiksekogretim Genel Kurulu'nun 01.02.2013 tarihli toplantisinda alinan karara goére “Yiksekdgretim
kurumlarinin; 6n lisans, lisans ve yiksek lisans diizeyinde diploma programlari ile senatolari tarafindan uygun
gorilmesi halinde, birinci ve ikinci 6gretim programlarindaki bazi dersleri uzaktan 6gretim yoluyla verilebilir.”
Yine ayni toplantida uzaktan 6gretimin uygulanisina yonelik alinan karara gore “Uzaktan 6gretim programlari ile
uzaktan 6gretim yoluyla verilmesi uygun gorilen dersler, ag Gizerinden eszamanl olarak ¢evrimici teknolojilerle
verilir. Derslerin ylurutilmesinde kitap, radyo, televizyon, ses ve goériintu diskleri (CD/DVD) vb. ¢evrimdisi
teknolojilerden de yararlanilabilir. Ogretim, yiiz yiize ders ve uygulamalarla da desteklenebilir.” (YOK, 2013).
Alinan bu kararlar dogrultusunda, Tirkiye'de Yiiksekogretim diizeyinde 6zellikle tim fakiilte ve programlarda
verilen zorunlu ortak dersler olan Tiirk Dili, Atatiirk ilke ve inkilaplari Tarihi ve Yabanci Dil dersleri uzaktan
o6gretim teknolojileri yoluyla verilen dersler arasindadir. Bu derslerin tim{iniin ya da bazilarinin uzaktan verildigi
kurumlara istanbul Universitesi, Ortadogu Teknik Universitesi, Sakarya Universitesi, Seyh Edebali Universitesi,
Dumlupinar Universitesi 6rnek gosterilebilir.

Uzaktan egitim uygulamalarinin yayginlasmasi ile birlikte bu uygulamalarin gesitli boyutlarda incelenip
degerlendirilmesine iliskin bilimsel arastirmalarin da vyapilmasi gereksinimini dogmustur. Alanyazina
bakildiginda Tirkiye’de ve Diinya’da Ozellikle uzaktan dil 6gretimine yonelik c¢esitli arastirmalarin yapildig
gorilmektedir. Bu arastirmalardan bazilari su sekildedir:

Sirin ve Tekdal (2015), Gaziantep Universitesi'nde 1.sinif 6grencilerine uzaktan 6gretim teknolojileri yoluyla
verilen ingilizce dersine yonelik 6grenci goérislerini belirlemek amaciyla bir galisma gerceklestirmistir.
Arastirmanin Orneklemini 2012-2013 akademik yilinin bahar déneminde kurumun merkez ve tasra
kampuslerindeki 410 6grenci olusturmaktadir. Arastirmanin verilerinin toplanmasinda (¢ bolimden olusan bir
anket kullanilmis ve arastirma sonucunda dersin egitimde teknoloji kullanimi, 6grencilere istedigi an istedigi
mekanda dersi takip edebilme ve kendi hizinda 6grenme olanagl sunma gibi 6zellikleri bakimindan olumlu
goris bildirmislerdir. Ayrica, 6grencilerin bilgisayara karsi olumsuz tutum icinde olduklari ve yabanci olduklari
derste kullanilan uzaktan 6gretim sistemi ile ilgili ders baslamadan 6nce bilgilendirmenin yapilmasini istedikleri
belirlenmistir.

Girbiiz (2014), “Ogrencilerin Tiirkiye’deki Uzaktan Egitime Yoénelik Goériisleri” adli bir arastirma ile, Anadolu
Universitesi’/ndeki uzaktan egitim ile sunulan farkli programlara yénelik bir inceleme yapmislardir. Nitel
arastirma yonteminin benimsendigi bu calismada, amach 6rneklem alimina gidilerek farkl islerde calisan ve
farkli bélimlerde 6grenim goren 10 6grenci secilmis ve arastirma verileri gérisme yoluyla toplanmistir.
Arastirma sonuglarinda, 6grencilerin uzaktan egitim sistemine yonelik olarak ¢cogunlukla olumlu goris sahibi
olduklari ve sunulan egitimin kalitesi ve zaman ve mekan esnekligi sunmasi bakimindan 6&grencilerin
memnuniyet dizeylerinin yiksek oldugu gorilmustir. Ancak, sistemin olumsuz yonleri arasinda 6grencilerin
islenen derslere bire bir uygun materyal bulmakta zorlanmalari, derse yonelik bir sorunla karsilastiklarinda
karsilarinda dogrudan ulasabilecekleri bir 6gretim elemaninin olmamasi ile verilen materyal ve dersleri yetersiz
bulmalari gibi sorunlar 6ne ¢ikmaktadir.

“Uzaktan Ogrenenlerin Gereksinimlerini Karsilama” adli Islam ve Ferdowsi tarafindan 2014 vyilinda
gergeklestirilen bir galisma ise, Banglades Agik Universitesi’nde Egitim programindan yiiksek lisans 6grenimi
goren 22 6grencinin deneyimlerine dayanmaktadir. Arastirmanin verileri ikisi agik ucglu olmak Uzere toplam 10
soruluk bir anket ile toplanmistir. Arastirma sonuglari, 6grencilerin genel olarak derste kullanilan igerik,
odevlere verilen doniitler ve siire ile zaman yonetimi bakimindan memnun olduklarini; ancak derse yonelik
sunulan 6grenci destek hizmetlerini yetersiz bulduklarini géstermektedir.

Bir diger calismada ise, Uzaktan Egitime Yonelik Ogrenci Memnuniyet Modeli’ne iliskin dgrencilerin algilarini
belirlenmeye ¢alisiimistir (Sahin ve Shelly, 2008). Bu c¢alismada Teknoloji Kabul Modeli ve alanyazin
dogrultusunda, bilgisayar kullanma becerisi, uzaktan egitimin esnekligi ve kullanishligi ile uzaktan egitime
yonelik memnuniyet degiskenleri incelenmistir. 195 lisans 6grencisinin katildigi ve Yapisal Esitlik Modeli’'nin
uygulandigl bu arastirma sonucunda, uzaktan egitimin geleneksel egitime gore daha ¢ok esneklik sundugu
belirlenmistir. Bunun yani sira bilgisayar kullanim becerisi yliksek olan 6grencilerin uzaktan egitimin esnekligine
yonelik daha olumlu goris sahibi olduklari, bilgisayar kullanim becerisinin sinirli olmasinin uzaktan egitimin
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esnekligini dogrudan ya da dolayli olarak etkiledigi ve bilgisayar kullanma becerisi ile esnekligin de uzaktan
egitime yonelik memnuniyeti etkiledigi ortaya cikmistir.

isman, Dabaj, Altinay ve Altinay tarafindan 2004 yilinda gergeklestirilen bir arastirma ile égrencilerin uzaktan
egitime yonelik algillart degerlendiriimeye c¢alisilmistir. Alanyazindaki mevcut c¢alismalara dayal olarak
cikarimlarda bulunulan bu arastirma sonucunda, genel olarak 6grencilerin uzaktan egitime iliskin algilari ile
kullanilan icerik arasinda yuksek bir iliski oldugu belirlenmis ve buna gore uzaktan egitim yapan kurumlarin
kullanilan icerige daha ¢ok 6zen géstermesi ve uzaktan o6gretime uygun iceriklerin gelistirilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Bunun yani sira, yine uzaktan egitim sunan Universitelerin, uzaktan egitim derslerinin niteligini
dogrudan etkiledigi icin, en glincel telekomiinikasyon alt yapisina sahip olmasinin 6gretimi aksatacak sorunlarin
onlenebilmesi icin 6nemli oldugu belirtilmistir. Ayrica, arastirmaya gore uzaktan Ogretim yapan O6gretim
elemanlarinin uzaktan ogretimde kullanilan farkli uygulama, arag ve aktiviteler konusunda kendilerini
gelistirebilmeleri icin kurumlarin gesitli egitim olanaklari yaratmalari gerekmektedir.

Leonard ve Guha (2001) bir devlet Universitesinde 6grenim gérmekte olan 6gretmen adaylari icin uzaktan
o6gretim teknolojileri yoluyla yiriitecekleri bir ders tasarlayarak, ders sonunda, 6gretmen adaylarinin bu
dersteki deneyimlerine iliskin goruslerini belirlemeye c¢alhsmislardir.  Gonillu  katilimin esas alindigi bu
arastirmada, 44 O6gretmen adayl yer almistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore, 6grencilerin ders
materyallerine erismede sorun yasamadigl, bu ders sayesinde bilgisayar kullanma becerilerinin gelistigi ve
herhangi bir sorunla karsilastiklarinda 6gretim elemanindan kolayca destek alabildikleri belirlenmistir. Ayrica,
ogrencilerin goguna gore bu dersi ¢evrimici olarak almak geleneksel yollarla verilen bir ders almaya gore ¢ok
daha zorlayicidir ve yine gogu 6grenci bu ders ile olan uzaktan 6grenme deneyiminden memnun kalmistir.

O’malley ve McCraw (1999) o6grencilerin uzaktan 6grenme, gevrimici 6grenme ve sinif ortaminda 6grenme
deneyimleri lizerine bir arastirma gerceklestirmislerdir. Arastirma icin gelistirilen Olgek Yonetim, Muhasebe,
Finans ve Bilgi Sistemleri derslerini alan ve farkli bolim ve meslek gruplarindan 128 6grenciye uygulanmistir.
Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin gogu uzaktan 6grenmeyi etkili bulmamakta ve uzaktan 6gretim yoluyla
geleneksel 6gretime kiyasla daha iyi 6grenemediklerini disiinmektedirler. Geleneksel 6gretime karsin uzaktan
o0gretimin avantajlarina iliskin ise, uzaktan 6grenmenin 6grenenlere daha ¢ok esneklik sundugu ve bu sekilde
zamanlarini daha etkili kullanabildikleri belirlenmistir. Arastirmanin bir diger dnemli bulgusu ise, 6grencilerin
daha fazla uzaktan 6gretim yoluyla sunulan bir ders almak istemedikleri yonindedir.

Bu arastirma, uzaktan 6gretim olarak yiiriitiilen ortak zorunlu bir ders olan ingilizce dersinin ilgili alanyazinda da
incelenen boyutlardan bazilari olan etkililik, memnuniyet, icerik ve kullanislilik agisindan 6grenci gorislerine
gore incelenmesi amaciyla gerceklestirilmistir. S6z konusu ingilizce dersi haftalik ders programindaki giin ve
saatinde senkron (eszamanli) olarak Adobe Connect Senkron Web Konferans yazilimi Uzerinden
gerceklestiriimektedir. Her senkron ders sirasinda, ders sistem tarafindan kaydedilip arsivienmektedir. Derse ve
konulara iliskin herhangi bir giglikle karsilasan 6grenciler, diledikleri zaman canh ders videosunu asenkron
(eszamansiz) olarak sistem Uzerinden izleyebilirler. Bunun yani sira, derslerde kullanilan tim materyaller
haftalik olarak ogrenciler ile paylasilmakta ve Ogrenciler diledikleri sekilde bu materyalleri gerek sistem
Gzerinden erisip kullanabilir, gerekse bilgisayarlarina ya da tasinabilir belleklerine kaydederek bilgisayar
izerinden acip galisabilir veya ciktilarini alabilirler. Ogrencilere ders ve derste kullanilacak sistemin tanitiimasi
amaciyla her akademik donem basinda 6gretim elemani tarafindan yiz yiize bir bilgilendirme toplantisi yapilr.
Ogrenciler ve 6gretim elemani bilgilendirme toplantisi ile birlikte vize ve final sinavlarinda olmak (izere,
dénemde en az Uc¢ kez ylz ylze gorisme olanagina sahiptir. Ayrica derste kullanilan sistemde (LMS) gerekli
durumlarda Ogrencilerin soru ve sorunlarini 6gretim elemanina iletebilmesi amaciyla -dersin Facebook
sayfasinin yani sira- mesaj/e-posta segcenegi mevcuttur.

Bu arastirma, arastirmanin gergeklestirdigi Yiiksekégretim kurumuna bagl ingilizce dersinin uzaktan egitim
yoluyla verildigi yutksekokullardaki 6gretme-6grenme siirecinin en 6nemli paydaslarindan olan 6grenci
goruslerinin belirlenmesi ve bu sayede dersin eksik ve glicli yonlerinin, 6grencilerin uzaktan egitime bakis
acilarinin ve dersin gelistirilmesi gereken yonlerinin anlasilmasi bakimindan 6énem tasimaktadir. Boylece
ilerleyen dénemlerde, ogrencilere daha c¢ok hitap eden daha etkili bir 6gretim tasarimi yapilabilecegi ve
algilanan sorunlarin daha kolaylikla giderilebilecegi dislintilmektedir.

97



re l Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi r‘e
Journal of Research in Education and Teaching

®
Agustos 2015 Cilt:4 Sayi:3 Makale No: 13 ISSN: 2146-9199

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Uzaktan ingilizce dersini alan Meslek Yiiksekokulu &grencilerinin bu derse yénelik
goruslerini belirlemektir. Bu genel amag dogrultusunda dért soruya cevap aranmistir:

“ingilizce 1” dersini alan &grencilerin;

1. dersinigerigine yonelik gorisleri nelerdir?

2. derse yonelik memnuniyet diizeyleri nedir?

3. derste kullanilan sistem ve araglarin kullanishihgina yénelik gorisleri nelerdir?

4. dersin etkililigine yonelik gorusleri nelerdir?

Arastirmanin Sinirlihiklar

Arastirma 2013-2014 akademik yilinda uzaktan egitim teknolojileri yoluyla verilen “ingilizce 1” dersini alan sz
konusu yliksekdgretim kurumuna bagh bes Meslek Yiksekokulu’ndaki 6grencilerle sinirhdir. Ayrica arastirmanin
verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen sormaca ile sinirhdir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Uzaktan ingilizce dersinin farkli degiskenler agisindan &grenci gorislerine gore incelenebilmesi igin, bu
arastirma tarama modelinde betimsel bir ¢calisma olarak desenlenmistir. Tarama modeli, ge¢gmiste ya da hala
var olan durumlari var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan ve onlari herhangi bir sekilde degistirme,
etkileme cabasi gostermeyen arastirma yaklasimidir (Karasar, 2000; Snmez ve Alacapinar, 2011).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Ege Bélgesi’ndeki bir yiiksekdégretim kurumuna bagli ingilizce derslerinin uzaktan
egitim yolu ile ylratildigu bes Meslek Yiksekokulu’ndaki 6grenciler olusturmaktadir. Arastirma, 2013-2014
akademik yilinin giiz déneminde bu bes Meslek Yiiksekokulu’ndaki dgrencilerden “ingilizce 1” dersini alan
ogrencilerle gercgeklestirilmistir. Arastirmada Orneklem alimina gidilmemis, s6z konusu bes Meslek
Yiiksekokulundaki ingilizce 1 dersini almakta olan tiim &n lisans dgrencileri arastirmaya dahil edilmistir. Buna
gore, katilmi gonllilik esasina dayali olan bu ¢alismada, toplam 341 6grenci yer almistir.

Veri Toplama Araci

Arastirmanin verilerinin toplanmasinda 6grencilerin  “ingilizce 1” dersine yénelik goérislerinin icerik,
memnuniyet, kullanisliik ve etkililik bakimindan belirlenebilmesi icin ¢ bolimden olusan bir sormaca
kullaniimistir.  Sormacanin ilk boélimiinde 6grencilerin genel o6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular
sorulmustur. ikinci bélimiinde ise hi¢ katilmiyorum ile kesinlikle katiliyorum arasinda degisen likert tipi 26 soru
ver almaktadir. Sormacanin son boliimiinde ise, 6grencilerin dersin olumlu ve olumsuz yoénlerine iliskin
gorisleri ile dersin gelistirilmesini istedikleri yonlerine iliskin toplamda ¢ acik uglu soru bulunmaktadir.
Sormaca web-tabanli bir 6lgme araci olusturma yazilimi kullanilarak sanal ortama aktarilmis ve bir alan
uzmaninin gorisiine sunulduktan sonra internet (zerinden mesaj ve e-posta araciligi ile katilimcilara
ulastirilmistir. Ayrica senkron (eszamanl) dersler sirasinda da arastirma katilimcilara duyurulmus ve veri
toplama aracinin erisi linki onlarla paylasiimistir. Sormaca katimcilarin cevaplamasi igin final sinavlarinin
sonuna dek 25 giin boyunca agik tutulmus ve bu sire sonunda, toplamda 341 06grencinin sormacayi
cevaplayarak arastirmaya katildigi gérialmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen nicel verilerin analizinde SPSS 18.0 paket programi kullanilmis ve elde edilen verilerin
frekans (n), ylzde (%) ve aritmetik ortalama degerleri hesaplanmistir. Agik uglu sorularin analizinde ise,
arastirma sorulari dogrultusunda belirlenen temalar kapsaminda, elde edilen verilerin kavramsal kodlamalari
yapilmistir. Bu analiz arastirmaci tarafindan elle yapiimistir.
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BULGULAR
Boliim 1. Demografik Bilgiler

Tablo 1: Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

Cinsiyet Sayi %
Kadin 196 57
Erkek 145 43
Toplam 341 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerine goére dagilimi Tablo 1’de gosterilmistir. Buna gore arastirmaya
196’i kadin ve 145’i erkek olmak lizere toplam 341 6grenci katilmistir.

Tablo 2: Ogrencilerin Dersi Daha Onceden Alma Durumu

Dersi alma durumu Sayi %
ilk kez 320 94
Alttan 17 5
Yikseltmek igin 4 1
Toplam 341 100

Tablo 2’'de gosterilen 6grencilerin bu dersi daha énce alip almama durumlarina bakildiginda, 320’sinin bu dersi
ilk kez aldigi, 17’sinin alttan ve dérdiniin de yikseltmek igin aldigi gériilmektedir.

Tablo 3: Ogrencilerin Daha Once Uzaktan Bir Ders Alma Durumu

Durum Toplam Bayan Erkek
Aldim 56 40 16
Almadim 285 156 129
Genel toplam 341 196 145

Tablo 3’e gore, arastirmaya katilan 6grencilerin 56’si daha 6nce uzaktan 6gretim yoluyla verilen bir ders
almistir. Ogrencilerin 285’inin ise bu ders ilk uzaktan 6gretim ders deneyimidir.

120 |
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40 32
20
20 16
3 2
0 L [
Hic bilmiyorum Az biliyorum Orta derecede lyi biliyorum Cok iyi
biliyorum biliyorum
M Erkek mKadin

Sekil 1: Bilgisayar Kullanma Becerisi
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Bilgisayar kullanma becerileri bakimindan 6grencilerin dagilimina bakildiginda, Tablo 1’e gore &6grencilerin
yarisina yakininin orta diizeyde bilgisayar kullanma becerisine sahip oldugu, 53 6grencinin ¢ok iyi dizeyde
bilgisayar kullanabildigi ve ¢ok azinin (n=5) ise hig bilgisayar kullanmayi bilmedigi séylenebilir.

Boliim 2. Likert Tipi Sorular

Arastirmanin ikinci bélimiinde, uzaktan egitim ingilizce dersine ydnelik dgrencilerin gérislerini belirlemek
amaciyla, katilimcilara begli likert tipi 26 soru yoneltilmistir. Bu sorularla 6zellikle dort degisken bakimindan
ogrencilerin derse iliskin gorislerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu degiskenler; memnuniyet dizeyi, igerik,
kullaniglilik ve etkililiktir.

Likert tipi Olcek boliminde katilimcilara 8 kullanislilik, 10 memnuniyet, 4 etkililik ve 4 icerik degiskenine yonelik
soru sorulmustur. Bu bolimde madde sayisi fazla oldugu icin her maddeye verilen cevaplar tek tek
acitklanmayacak, degiskenler bazinda elde edilen ortak sonuglar paylasilacaktir. Ayrica bu sorulara verilen
cevaplar, soru sayilari degiskene gore farkhhk gosterdigi igin toplam degerler soyu sayisina oranlanarak analiz
edilmistir. Ogrencilerin bu sorulara verdigi cevaplarin degiskenlere gére dagilimlari Sekil 2 ve Sekil 3’te
gosterilmistir:
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Sekil 2: Derse Yonelik Goriglerin Degiskenlere Gore Sayisal Dagilhimi
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Sekil 3: Derse Yonelik Goruslerin Degiskenlere Gore Yizdelik Dagilimi

Sekil 2’de arastirmaya konu olan ingilizce dersine yonelik gériislerin dért degiskene gore sayisal dagilimi, Sekil
3’'te ise bu degiskenlerin yizdelik dagilimi verilmistir. Buna gore, uzaktan egitim sisteminin kullanishhigina
yonelik goéruslerin dagilimina bakildiginda 118 6grencinin (%35) “kesinlikle katiiyorum” bigiminde goris
belirttigi ve 80 6grencinin ise uzaktan egitim sistemini hig kullanish bulmadig gérilmektedir.

Ogrencilerin ingilizce 1 dersine ydnelik memnuniyet diizeylerine bakildiginda, égrencilerin {icte birinden biraz
fazlasinin (n=122) duslik, Ucte birine yakininin ise memnuniyet dizeyinin yiksek oldugu belirlenmistir.
Memnuniyet diizeyinin ¢ok disiik ve ¢ok yiiksek diizeyde oldugu 6grenci sayisinin birbirine yakin olusunun,
ogrencilerin farkli 6grenme tercihlerine sahip olmalarindan kaynaklandigi diisiinilebilir.

Uzaktan oOgretim teknolojileri yoluyla yiratilen bu dersin etkililigine yonelik gorusler incelendiginde,
ogrencilerin %39’unun “kesinlikle katilmiyorum” u isaretlemistir. Buna gore, bu 6grencilerin dersin uzaktan
egitim yoluyla verilmesini etkili bir uygulama olarak gormedikleri séylenebilir. Diger yandan, 69 6grencinin
dersi ¢ok etkili, 67 6grencinin ise orta diizeyde etkili buldugu belirlenmistir.

Son olarak, sormacada ogrencilerin derslerde kullanilan materyallere ve igerigine yonelik gorisleri de
belirlenmek istenmistir. Sekil 2’ye gore, 107 6grenci ders igerigine yonelik olarak bes puan Uzerinden bes
verirken, 67 6grencinin ise bir puan vererek derste kullanilan materyallere yonelik olarak olumsuz goris
belirttigi sdylenebilir.

Ote yandan, likert tipi sorulardan elde edilen verileri daha detayli olarak inceleyebilmek ve daha anlamli
cikarimlarda bulunabilmek igin, verilen cevaplar ana degiskenlere bagl bazi alt degiskenlere gore tekrar analiz
edilmistir. Bu degiskenler etkilesim, katihm, islenis, materyal, 6lgme-degerlendirme ve uzaktan egitim olmak
izere alti tanedir. Alt degiskenler bazinda yapilan analize gére dagilim Sekil 4’te gosterilmistir.
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Sekil 4: Derse iliskin Goriislerin Alt Degiskenlere Gére Dagilimi

Sekil 4’e gore, ingilizce 1 dersinin sundugu etkilesim olanaklarina bakildiginda, dgrencilerin cogu (%35) cok
yuksek, % 26’s1 ise ¢ok duslik diizeyde oldugunu belirtmistir. Dersin sundugu katilim kolayligi ve esnekligine
iliskin olarak ise, 6grencilerin %37’sinin ¢ok yiksek diizeyde olduguna iliskin goris belirttigi gérilmektedir. Yine
ogrencilerin geneline oranla ¢ogu uzaktan egitim yolu ile verilen bu dersin islenisin memnundur.

Ote yandan, derste kitap kullanilmamasi ve 6gretim elemanlar tarafinda gelistirilen materyallere iliskin 6grenci
goruslerinin ¢cok disuk, orta ve ¢ok yiksek araliklarinda birbirine yakin oldugu gorilmektedir. Ayrica Sekil 2'ye
gore oOgrencilerin yarisina yakininin derste uygulanan 6lgme-degerlendirme sistemine iliskin memnuniyet
dizeyinin ¢ok yilksek oldugu soylenebilir. Son olarak, tiim diger degiskenlerin yani sira genel olarak uzaktan
egitim uygulamasina yonelik ise 6grencilerin yarisindan biraz fazlasinin olumsuz goris sahibi olduklari
soylenebilir.

Boliim 3. Agik Uglu Sorular

Arastirmada, veri toplamada kullanilan sormacanin ti¢iincii bélimiinde &grencilerin “ingilizce 1” dersine yonelik
goruslerinin daha derinlemesine belirlenip incelenebilmesi icin (¢ acik uglu soru sorulmustur. Bu sorular
ogrencilerin 1) dersin olumlu yonlerine, 2) dersin olumsuz yonlerine ve 3) dersin gelistirilmesi gereken yonlerine
iliskin gorislerini anlamaya yoneliktir.

1) Dersin Olumlu Yonlerine iliskin Goriisler: Arastirmada uzaktan &gretim teknolojileri yolu ile yiritilen
ingilizce 1 dersinin olumlu ydnlerine iliskin sorulan agik uglu soruya 63 dgrenci cevap vermistir. Ogrencilerin
ifadeleri kodlanarak temalandirildiginda, ders islenisi, esneklik ve tekrar olanagi temalari 6ne ¢ikmaktadir.

Ogrencilerin verdigi cevaplara gore, 6grencilerin dortte biri ders islenisine yénelik olumlu goériis belirtmistir. Bu

konuda ozellikle dersi veren 6gretim elemanlarinin 6grencilere karsi ilgililigi, 6gretmeye yonelik istekliligi ve
dersi isleyis bicimleri 6grencilerin memnun olduklari yonler arasinda gosterilebilir. Bir 6grencinin “Hocamizin
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glzel anlatimi ve dersi en iyi sekilde islemesi benim igin cok buylk bir avantaj...” bicimindeki ifadesi ile bir baska
6grencinin “en ¢ok begendigim 6zellik hocamizin ilgisi” seklindeki ifadesi bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir
(Acik Ucglu Anket, 137 ve 214). Bir baska 6grenci ise, bu derse yonelik sorunun dersin islenisinden degil
o6grencinin kendisinden kaynaklandigini vurguladigi gériisiini “Bence ders yeterince anlasilir bicimde anlatiliyor.
Ama ingilizce dersini ilk okuldan bu zamana kadar zor gectim. Meslek lisesinde okumam da ayri bir dezavantaj
oldu. Birde ingilizce kelimeleri aklimda tutamiyorum. Yani sorun dersin anlatiima biciminde degil, sorun bende.”
seklinde dile getirmistir (Agik Uglu Anket , 158).

Ders islenisinin yani sira, 6grencilerin olumlu goéris bildirdikleri bir diger konu da dersin uzaktan yiratilmesinin
sagladig1 esneklige yoneliktir. Bu baglamda 6grencilerin yaklasik Ggte biri ders icin okula gitme gerekliliklerinin
olmamasi ve diledikleri yerden derse katilabilmelerinin uzaktan 6gretimin bir avantaji oldugunu belirtmislerdir.
Bu konuda bir 6grenci “uzaktan egitim oldugu icin aparttan da girebiliyorum bu sayede okula gitmek zorunda
kalmiyorum” bigiminde gorisuni ifade etmistir (Agik Uglu Anket, 302). Bir diger 6grenci ise esnekligin yani sira
bu sekilde sunulan derste yiiz yize verilen derse oranla daha az konsantrasyon sorunu yasadiklarina yonelik
dislincesini “...istedigimiz herhangi bir yerden derse baglanabilmemiz, kampuse gitmeye gerek kalmadigi icin
derse gec¢ kalma gibi bir durum da s6z konusu degil, sinif ortaminda dis etkenlerden dolayi illaki bir odak
daginikligi oluyor uzaktan egitimde konuya daha dikkatli bir sekilde hakim olabiliyoruz...” seklinde dile
getirmistir (Acik Uglu Anket, 24).

Son olarak, tekrar olanag da dersin olumlu yonlerine iliskin 6ne g¢ikan temalar arasindadir. Buna gore
6grenciler, dersin konu anlatim videosunun asenkron (eszamansiz) olarak 7/24 erisilerine agik olmasini ve
diledikleri zaman dersi tekrar izleyebilme olanaklarinin olmasini bu dersin olumlu yoénleri arasinda
goéstermislerdir. Ornegin; bir 6grenci bu konuda “anlamadigimiz yer tekrar izleyebiliriz” ve bir baska dgrenci de
“istedigimiz zaman izleyebiliyoruz” biciminde gorus belirtmistir (Agik Uclu Anket, 17 ve 284).

2) Dersin Olumsuz Yonlerine iliskin Goriisler: Arastirmada ayrica dgrencilere “ingilizce 1”7 dersinin olumsuz
bulduklari yoénlerine iliskin gorisleri de sorulmustur. Bu soruya sadece 56 6grenci cevap vermis ve 6grencilerin
geri kalani soruyu bos birakmistir. 56 6grenciden yedisi ise, “yok” cevabini vererek dersin olumsuz bir yoni
olmadigi belirtmistir. Soruya verilen cevaplar incelendiginde, 6grencilerin genel olarak uzaktan egitim yoluyla
islenen derslerdeki teknik aksakliklar, 6gretim elemani ile etkilesim, teknik yetersizlikler ve ingilizce dersinin
dogasina uymamasi gibi sebeplerden 6tiri dersin uzaktan egitim yoluyla yiritilmesine sicak bakmadiklari
soylenebilir.

Cevaplara bakildiginda, sormacadaki agik uglu sorulara cevap veren 6grencilerin ¢ogunun dersin olumlu ya da
gelistiriimesi gereken yoénlerini belirtmenin yani sira, dersin uzaktan olmasini dnemli bir sorun olarak gordukleri
belirlenmistir. Bu baglamda; bazi 6grencilerin “yliz ylize daha etkili olacagini diisiiniiyorum”, “Uzaktan egitim

” o

oldugu icin pek anlasilir olmuyor”, “...yliz ylze islenen dersler kadar etkili olmuyor”, “Birebir ylizylize olmadigi
icin bir dezavantaj olarak goériyorum”, “...tek eksik var oda hocamizla béyle uzaktan ders isliyoruz” ve “sinifta
isledigin kadar kesinlikle faydal olmaz... anneyle yiiz ylize konusmak varken neden uzaktan internet lizerinden
gorusesin ki?” bicimindeki ifadeleri bu durumu 6rnekler niteliktedir (Acik Uglu Anket, 11, 38, 146, 281 ve 310).

Buna gore bu 6grencilerin ingilizce dersinin yiiz yiize verilmesini tercih ettikleri séylenebilir.

Ote yandan, 6grencilerden bazilari yasadiklari teknik sorunlar sebebi ile bu dersin uzaktan egitim yoluyla
yapilmasini olumsuz bir uygulama olarak gormektedir. Bu 6grencilerin genellikle sistemi agmakta zorlanma ve
ders sirasinda internetin kopmasi ve buna bagh olarak sesin kesilmesi gibi teknik sorunlar yasadiklari
soylenebilir. Bir 6grencinin “internet lzerinden olmasi ¢cok kot bir yoni yurtta genellikle internet kesiliyor...”
bicimindeki ve bir baska 6grencinin “...ders islerken bazen ses gidip gelmiyor bazen ise gorinti donup kalyor...”
seklindeki agiklamasi derse yonelik karsilasilan teknik sorunlara 6rnek olarak gosterilebilir (Agik Uglu Anket, 8 ve
361).

Ogretim eleman ile etkilesimin kisith olmasi da 6grencilerden bazilar tarafindan bir sorun olarak dile

getirilmistir. Bu oOgrenciler genellikle 6gretim elemanlarini yliz ylze goremedikleri ve onlarla yeterince
etkilesime giremedikleri icin dersin uzaktan 6gretim olmasina karsi olduklarini belirtmislerdir. Nitekim bir

103



re l Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi r‘e
L. Journal of Research in Education and Teaching

®
Agustos 2015 Cilt:4 Sayi:3 Makale No: 13 ISSN: 2146-9199

6grencinin “hocayla birebir iletisime ge¢cmek istiyorum sanal ortamda ders islemek yararli bulmuyorum...”
seklinde gorlisi bu bulguyu érnekler niteliktedir (Acik Uclu Anket, 74).

Bunlarin yani sira, 6grencilerin icinde bulundugu fiziki kosullar sebebi ile ¢esitli teknolojik yetersizliklerin olmasi
da bu derse yonelik sahip olunan olumsuz diisiincelerin sebeplerinden biri olarak gésterilmistir. Ders bilgisayar
ortaminda ve internet Uzerinden eszamanh olarak yiratilmekte ve eszamansiz etkinliklere katihm igin yine
bilgisayar ve internet baglantisi gerekmektedir. Bu durum, kisisel bilgisayari olmayan ya da herhangi bir
bilgisayara erisim imkani olmayan 6grenciler icin derse katilimi gliclestiren bir etmen olarak gosterilmistir.
Nitekim bir 6grenci durumla ilgili olarak “...dinlemek istesem bile bilgisayarim olmadigindan dolayi ya okulda
yada arkadaslardan alip zar zor dersi dinliyorum ve o dersi bi daha takip etme sansim az zorlaniyorum” seklinde
gorusuni ifade etmistir (Acik Uclu Anket, 36).

Son olarak, bazi 6grencilere goére dersin dogasi geregi uzaktan egitime uygun olmamasi da bir diger sorundur.
Bu konuda iki 6grenci gorusini ifade etmistir. Bu 6grencilerden biri bu duruma iliskin “...normal bir ders olsa
yapilir mesela tarih (v.b) ama biz tirkceyi zor konusurken ingilizceyi sinifta degilde uzaktan nasil anlariz”
seklinde diisiincesini dile getirmistir (Acik Uclu Anket, 169). Ogrencinin bu gériisiinden, bazi derslerin uzaktan
egitim yoluyla verilmesinin uygun ve sorunsuz olabilecegi ancak ingilizce gibi dil derslerinin yiiz yiize
verilmesinin daha dogru oldugunu distundigu ¢ikarimi yapilabilir.

3) Dersin Gelistirilmesi Gereken Yonlerine iliskin Oneriler: Ogrencilerin dersin gelistirilmesi gerektigini
dusundukleri yonlerine iliskin soruya 73 6grenci cevap vermistir. Bu 6grencilerden Ugli herhangi bir detayh
yorum yapmayarak “yok” biciminde yazarak, gelistirilmesi gereken bir yoni ya da bu yonde bir onerileri
olmadigini belirtmis, bir 6grenci de onerisinin olmadigini ¢linkli uzaktan egitim yontemi ile daha iyi 6grendigini
vurgulamistir (Actk Uglu Anket, 188). Geri kalan cevaplar incelendiginde, Gnerilerin dersin sinif ortaminda
islenmesi/yliz ylize egitim ve ders kitabi temalarinin etrafinda yogunlastigi gérilmektedir.

Dersin gelistirilmesi gerek yonlerine iliskin 6grencilerin ¢ogu dersin sinif ortaminda yani geleneksel yontemlerle
ve yliz ylze islenmesi yoniinde 6neride bulunmuslardir. Bazi 6grencilerin “ylizylize egitim 6grenci icin daha iyi
olur diye dusliniyorum”, “yiksek okulumuza 6gretmen génderilmesi ve derslerin uzaktan islenmemesini istiyor
ve dneriyorum” ile “ingilizce dersini érgiin egitim olarak gérmek istiyorum” bicimindeki ifadeleri bu bulguyu
destekler niteliktedir (Agik Ucglu Anket, 194, 237 ve 324). Dersin yliz yiize verilmesi hususunda bazi 6grenciler,
orgilin egitime kayith 6grenciler olmalarini gerekce olarak gostermislerdir. Bir 6grencinin “6nerim bu uzaktan
egitim uygulamasinin yiiz ylize verilmesidir 6rgiin egitim adi altinda tamamlamaya c¢alistigimiz bir egitimde
uzaktan egitim uygulamasi yanhs...” ve bir baska Ogrencinin “uzaktan egitim almak isteyen zaten o okula
giderdi biz orgiin egitim istiyoruz basimizda 6gretmen olsun istiyoruz bunun igin 6rgliin egitimi sectik”
bicimindeki gériusleri bu bulguya 6rnek olarak gosterilebilir (Agik Uglu Anket, 63 ve 309).

Dersin gelistirilmesine yonelik onerilerden bir digeri de ders kitabina yoneliktir. Soruya verilen cevaplara
bakildiginda az sayida katilimcinin bu konuda goériis belirttigi (n=5) sdylenebilir. Ornegin; 159 ve 27 nolu
katilimcilarin “ingilizce kitabinin verilmesini ordan calisilmasini istiyorum béyle etkili calisma olmuyor” ve bir
baska katilimcinin “calisacak kitabimiz yok ¢alismak zor oluyo...” bigimindeki ifadeleri bu bulguyu
desteklemektedir. Buna gore, 06grencilerin derse ait bir ders kitabinin olmasinin 6grenmelerine yardimci
olacagini ve sinavlardaki basarilarini arttiracagi gorisiinde olduklari séylenebilir.

SONUC VE ONERILER

Bu arastirma Ege Bolgesi’'ndeki bir Yiksekogretim kurumuna bagh Meslek Yiiksekokullarinda uzaktan ogretim
teknolojileri yoluyla yiiriitiilen ve zorunlu bir ders olan “ingilizce 1” dersine yonelik &n lisans égrencilerinin
goruslerini belirlemek amaciyla gercgeklestirilmistir. Arastirma ile derse gorelik icerik, memnuniyet, etkililik ve
kullanishhk degiskenlerine yonelik ¢esitli sonuglara ulasilmistir. Buna gore, arastirmanin gergeklestirildigi donem
itibariyle bu dersi alan 6grenciler derste kullanilan ve 6gretim elemanlari tarafindan gelistirilen igerigi ilgi ¢ekici
bulmakta ancak bu dersin kendine 6zgii bir ders kitabinin olmayisini 6zellikle sinavlara hazirlanma bakimindan
olumsuz bir durum olarak gérmektedir. Ogrencilerin derse ydénelik memnuniyet diizeylerinin “cok diisiik” ve
“cok ylksek” olarak yogunlastigi ve bu durumun 6grencilerin 6grenme stilleri ve tercihleri ile iliskili olabilecegi
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dustinilebilir. Ote yandan, 6grencilerin cogunun uzaktan egitimi etkili bir uygulama olarak gérmedikleri ve sinif
ortaminda yiiz yiize 6grenim gdrmek istedikleri belirlenmistir. Ogrenciler dersin uzaktan egitim ile sunulan
etkilesim olanaklarini yiiksek diizeyde bulmakta ve derse istedikleri yerden katilarak okula gitmek zorunda
olmamalarini da bu sistemin sundugu olumlu bir olanak olarak gérmektedirler. Ayrica, 6grencilerin dersin
islenisine ve 6gretim elemani ile iletisimde herhangi bir sorun yasamadiklari belirlenmistir. Ancak, bu dersin ve
uygulanan sisteme yonelik olumlu goriislere ragmen, 6grencilerin ¢cogu genel olarak teknolojik yetersizlikler ve
aksakliklar ile bir 6rglin egitim kurumuna kayith olmalari ve dersin dogasina aykiri bulduklari igin uzaktan egitim
uygulamasina karsidir ve bu dersi geleneksel yontemlerle sinif ortaminda ve yiiz ylize almak istemektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular ve ulasilan sonuclar dogrultusunda, su 6nerilerde bulunulabilir:

*  Kurumsal dliizeyde uzaktan egitime hazirbulunusulugu belirlemeye yénelik calismalar yapilabilir.

* Soz konusu Yiksekokullardaki teknolojik alt yapi yetersizliklerinin giderilmesi, ders sirasinda karsilasilan
aksakliklari 6nleyebilir.

* Ders sirasinda karsilasilan teknik aksakliklara yonelik daha anlik ¢oziimler gelistirilebilir.

e Ogretim programina, 6grencilerin birbiri ile ve &gretim elemani ile etkilesimini artiracak ortamlar ve
etkinlikler eklenebilir.

e Ogrencilerin derslerde ve sinavlara yénelik kullanacaklari bir ders kitabi hazirlanabilir.

«  Ogrencilerin uzaktan egitime yénelik algilarini belirlemeye yénelik farkli calismalar yapilabilir.

Not: Bu galisma 24-26 Nisan 2015 tarihlerinde Antalya’da 16 dlkenin katiimiyla diizenlenen 6" International
Congress on New Trends in Education- ICONTE’ de s6zli bildiri olarak sunulmustur.
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