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Ozet

BigBlueButton Windows, Linix, Unix ve MacOSX platformlarinda calisabilen {cretsiz acik kaynak kodlu,
gelistirilebilir online konferans ortamidir. Glinimizde en ¢ok kullanilan uzaktan egitim platformu olan Adobo
Connect lzerindeki bircok 6zellik BigBlueButtonda da mevcuttur. Kamera paylasimi, ses paylasimi, dékiimanlar
(pdf, ppt, doc) Gzerinden ders anlatimi, tahta uygulamasi, 6zel ve genel sohbet penceresi, el kaldirma, ders
kaydetme, kayith dersleri izleme vb. bircok 06zelligi bulunmaktadir. Bu c¢alismada BigBlueButtonun
kurulumundan sonraki asamalarda 6grenci, 6gretmen ve sinif sayisinin fazla oldugu durumlarda yénetiminin
nasil yapilabilecegi incelenmis ve ayrica uzaktan egitim dersleri sistemin c¢alisma performansi agisindan da
degerlendirilmistir. Sistemin calisma performansi incelemesinde Siileyman Demirel Universitesi Egitim
Fakiltesinin 2014-2015 vyillar1 arasinda Uzaktan Egitim yoluyla 14 hafta boyunca 10 subede toplam 800
dgrenciyle yapmis oldugu derslerin verileri kullanmistir. Ogrenci, 6gretmen ve sinif sayisinin fazla oldugu
durumlarda BigBlueButtonun yonetimi ve performansi agisindan gesitli ¢6zim Onerileri sunulmustur.
Calismadaki verilerin ve ¢dzlim onerilerinin BigBlueButtonu uzaktan egitimde kullanmak isteyen egitimciler igin
faydali olacagi dustnilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Egitim, Uzaktan egitim, bigbluebutton.

THE STUDY OF USABILITY FOR BIGBLUEBUTTON IN DISTANCE LEARNING
IN TERMS OF MANAGEMENT AND PERFORMANCE

Abstract

BigBlueButton is an online, free and open source conference environment which can operate on Windows,
Linux, Unix and MaxOSX platforms. BigBlueButton has many similar features available in Adobe Connect, which
is one of the most used distance learning platforms. Screen share, sound share, lessons through documents
(pdf, ppt, doc), board application, private and public conversation, raising hand, lesson recording, watching
recorded lessons are among the many features that BigBlueButton has. This research studies how the
management takes place on condition that student, teacher and classroom numbers are exceedingly high upon
the installation of BigBlueButton and the performance of distance learning were examined in terms of system’s
operation effectiveness. In studying system operation performance, data derived from distance learning
lectures from 800 students in 10 different sections throughout 14 weeks in 2014-2015 academic year in
Sileyman Demirel University, Education Faculty was used. A number of various solution suggestions were
made in terms of BigBlueButton’s management and performance when student, teacher and classroom
numbers are exceedingly high. This study’s data and solutions suggestions are thought to be useful for lecturers
who plan to utilize distance learning.

Keywords : Education, distance learning, bigbluebutton.
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GiRiS

Bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, bilgiye ulasmak ve baskalariyla paylasmak daha olay bir hale
gelmistir. Bilgiye ulasmadaki bu kolayliklar e-6grenmeyi de beraberinde getirip, uzaktan egitim uygulamalari ile
kiresel iletisim aginin gelismesine énemli katkilar saglamistir (Calli vd, 2011). Uzaktan egitim, 6grencilerin tek
basina egitim alabilmesine yardimci olabilmek icin eszamanli veya eszamansiz iletisim araclari kullanilarak bir
program cercevesinde verilen egitimdir (Barut ve Akca, 2013). Bilgisayar ve internetin heniiz kullaniimadig
dénemlerde bile mektup, yazili metinler, radyo ve tv benzeri araglar yardimiyla uzaktan egitimler yapilmistir
(Sendag ve Gundiiz, 2009). Uzaktan egitim farkli teknolojik araclar kullanilarak yapilabildigi halde gliniimizde
cogunlukla web ortaminda sunulmaktadir. Uzaktan egitim sistemlerinde genel olarak kullanici tanimlamasi ve
yonlendirilmesi, ders igeriklerinin tasarimi ve yiklenmesi, sinav uygulamalari, basar testleri, dersi alan
kullanicilarin  basari durumlarinin takibi ve egitimci ile Ogrenciler arasinda iletisim saglayan yazilimlar
bulunmaktadir (Dizakin ve Yalginkaya, 2008).

Web tabanli olarak sunulan uzaktan egitim eszamanli ve eszamansiz olarak cesitli uygulamalar Uzerinden
vapilabilmektedir. Glnlimizde eszamansiz olarak yapilan uzaktan egitimlerde genel olarak cesitli 6gretim
yonetim sistemleri kullanilmaktadir. Ogrenme Yénetim Sistemleri (OYS), 6gretim igeriginin sunumunda ve
dagitilmasinda egitimcilere yardimci olacak sekilde 6zel bir amag ile tasarlanmis uygulamalardir. Bu sistemlerin
cogu, temel olarak isbirlik¢i 6grenmeyi, sinif katihmini, 6grenci proje ydonetimini ve 6grencilerin 6grenme ile ilgili
ihtiyaclarina cevap verebilen bilgisayar ve web destekli 6grenme sistemleridir (Mihailescu, 2010).

Eszamanli uzaktan egitim derslerinde egitimci ve 6grencilerin ¢cevrimici olarak ayni ortamda bulusabilecegi web
konferans yazilimlari kullaniilmaktadir. Cevrimici derslerde egitimci ve 6grencileri arasinda bir toplulugun
olusturulmasi ve bu topluluga 6grenme siireglerinde destek saglanmasi 6gretim tasarimcilari igin 6nemli bir
zorluktur (Anderson, 2004). Eszamanli uzaktan egitim araglarinin sundugu etkilesimli beyaz tahta, sohbet, sesli
ve gorintula iletisim, sinav, masalsti uygulama ve dosya paylasimi, ortak tarayici penceresi ve sunum araglari
gibi cesitli 6zellikler sayesinde bu zorlugu asmanin bir yolunu sunmaktadir (Siemens ve Tittenberger, 2009).
Eszamanli uzaktan egitimde kullanilan bu yazilimlarin kullanim amaclarina gére farkli 6zellikleri yer almaktadir.
Literatlre bakildiginda bu yazilimlarla ilgili bir ¢cok calisma yapilmistir. Schollo ve digerleri, bazi sanal sinif
araglarini 6rnekler icerecek sekilde egitsel bir bicimde karsilastirmistir (Schullo vd, 2007). Lavolette ve digerleri
Dimdim 4.5 ve Elluminate Live! sanal sinif araglarini iletisim, ders iceriginin sunumu ve lojistik gereksinimler
acisindan karsilatirmistir (Lavotte vd, 2010). Isik ve digerleri Dimdim ve Adobe Connect sanal sinif araglarini
gicli ve zayif yonleriyle inceleyip karsilastirmistir (Isik vd, 2010). Murat ve arkadaslari Adobe Connect,
BigBlueButton, Dimdim, Elluminate Live!, Microsoft Live Meeting, Open Meetings gibi sanal sinif araglarini
kapasite, ses ve video destekleri, kayit imkanlari vb. bir cok yoniyle karsilastirmistir (Cinar vd, 2011).

Bu calismada uzaktan egitim derslerinde BigBlueButton web konferans uygulamasini kullanmak isteyen
egitimcilere yonelik 6grenci sayisi, sinif sayisi, egitimci sayisi, BigBlueButton uygulamasinin calistigl sunucu ve
ozellikleri agisindan incelemeler yapilmistir. Bu incelemeler ile sinif sayisi ve 6grenci sayisinin arttigi durumlar
icin gesitli teknik oneriler sunulmustur. Bu dneriler dikkate alinarak ¢ok kullanicihigi egitimlerde daha iyi bir canli
ders ortami saglanabilir. Ayrica ¢oklu kullanimlarda BigBlueButton uygulamasindaki yonetimsel zorluklar ve
¢6zUm vyollari arastirilmistir. Yonetimsel zorluklarin BigBlueButtonun bize sundugu oneriler ile nasil
asilabilecegini ya da yénetim kisminin diger OYS ile nasil entegre edilip ¢6ziim bulunabilecegi incelenmistir. Bu
calismadaki veriler Stileyman Demirel Universitesinin 2014-2015 Giiz yariyilinda 10 subede toplam 800 &grenci
ile yapilan uzaktan egitim formasyon derslerinden elde edilmistir.

ES ZAMANLI UZAKTAN EGiTiM UYGULAMALARI
Es zamanh uzaktan egitim dersleri icin 6zellikleri, kullanim amaglari, lisans tirlerine gore cesitlilik gdsteren bir

cok farkli yazilim bulunmaktadir. Bunlardan bazilari Adobe Connect, BigBlueButton, Dimdim, Elluminate, Open
Meetings gibi uygulamalardir.
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Adobe Connect, Dimdim, Elluminate, Open Meetings
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Sekil 1: Adobe Connect Sanal Sinif Arayiizi

Adobe Connect (Sekil 1), Adobe firmasi tarafindan gelistiriimis web konferans uygulamalari ve sanal sinif
ihtiyaglari igin tasarlanmis web tabanli bir yazilimdir. Ginumiizde en gok tercih edilen ¢evrimigi ders yazilimidir.
Adobe firmasi tarafindan kullanici sayisina gore lisansli olarak satilmakta olan bu yazilim indirilip sunucuya
kurularak hizmet verebildigi gibi Adobe firmasindan kiralanarakta kullanilabilir. OYS'ne entegrasyon destegi
mevcut olup ses destegi, video destegi, sohbet destegi, masaisti paylasimi, beyaz tahta uygulamasi gibi
ozellikleri yer almaktadir.

Dimdim, video ve ses iletisimini saglayan web izerinden kullanilan ¢evrimigi konferans aracidir. Dimdim’in
Ucretsiz stiriimi 20 kullaniciyr destekelemektedir. Power point ve pdf dosyalarini ya da masaustiinu paylasilarak
gercek zamanh online sunumlar yapma olanagl sunar. Dimdim programinin beyaz tahta(whiteboard)
uygulamasini kullanarak ¢izim ve yorum yapmaya olanak saglar. GPL lisansli olup 100 kullaniciya kadar destek
saglamaktadir (Wiki, 2016).

Elluminate, wimba firmasi tarafindan gelistirilmis uzaktan egitim sanal sinif aracidir. Lisansl olarak ticari satisi
yapilmaktadir. Liniix, Mac OS X, Microsoft Windows platformlarinda ¢alisabilmektedir. Beyaz tahta uygulamasi,
kullanicilar igin sohbet ekrani, masalstini paylasma, ses ve video destekli paylagsim, dersi duraklatma gibi
ozellikleri mevcuttur.

Open Meeting acgik kaynak kodlu beyaz tahta, kamera paylasimi, sohbet, ses ve video paylasimi, masaUsti
goriintlsi paylasimi gibi 6zelliklere sahip web konferans aracidir. Ayrica ders igerisindeki videolarin kaydedilip
daha sonra kullanicilarla paylasiimasina da olanak tanir.

BigBlueButton

BigBlueButton (Sekil 2), Windows, Linlix, Mac OS X gibi platformlarda galisabilen gevrimigi web konferans
ortamidir. Agik kaynak kodlu olup kullanici destekleri ve yorumlariyla strekli gelistiriimeye devam etmektedir.
Bu 6zelligi ile her yeni versiyonda, gliniimuzde ticari olarak yuksek fiyatlara satilan web konferans yazilimlarina
yakin 6zellikler ve kullanim olanaklari sunabilmektedir.
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Sekil 2: BigBlueButton Arayuzi

BigBlueButtonunun ilk acildiginda varsayilan olarak gelen arayiiziinde, orta alanda kullanicilarin ¢izim
yapabilecekleri, metin yazabilecekleri, sekillerin Uzerini ¢izebilecekleri bir beyaz tahta uygulamasi yer
almaktadir. Ortadaki beyaz tahta alanina pdf, ppt, pptx, doc, docx gibi dosyalarda yiklenebilir. Bu dosyalar
yliklendikten sonra sayfalar arasi ileri-geri gecis yapilarak sunum seklinde ders yapilabilir. Araylzin Ust
cubugunda, egitimcinin kendi sesini, goérintislini ve masalisti gorinimiini acip kapatabilecegi, arayizin
dilini degistirebilecegi, kisa yollari goriintlleyebilecegi butonlar bulunmaktadir. Sol bélmenin st kisminda suan
derste olan kullanici listesini gérebilecegi bir alan yer almaktadir. Bu alanda egitimci ders islenirken s6z almak
isteyen kullanicilarin isteklerini “el kaldirma” uygulamasiyla gorebilir. Egitimci bu alandan isterse tiim
kullanicilarin seslerini tamamen kapatabilir veya istedigi kullanicilarin seslerini derse katilabilmeleri igin agabilir.
Yine bu alandan yararlanarak ders anlatmak isteyen 6grencilere dersin sunum yetkisini verebilir. Bu sayede
ogrenci kendi ders dokiimanlarini yiikleyerek sunum yapabilir. Sol bélmenin alt kisminda kamera paylasim alani
bulunmaktadir. Egitimciler ve 06grenciler kamera paylasimlarini actiklarinda goruntilerini bu alanda
paylasabilirler. Bu alan istege bagl olarak genisletilebilir. Eger sunum temelli bir ders islenmiyorsa, derse ait
herhangi bir dokiiman yilklenmemisse, soldaki kiiciik kamera paylasimlari ekranin tamamina genisleterek
kullanici kamera paylasimlarinin daha buyik gérinmesi saglanabilir. Ekranin sag tarafinda kullanicilarin ders
icerisinde iletisim kurabilecekleri bir mesaj penceresi bulunmaktadir. Bu alanda iki farkhh mesaj géonderme
ozelligi yer almaktadir. Kullanicilar mesajlarini tim kullanicilarin gorebilecegi sekilde yazabilirler ya da
mesajlarinin segtikleri kullaniciya iletilmesini saglayabilirler.

BigBlueButtonun bir diger 6zelligi ise, oturumlarin istege bagl olarak kaydedilmesidir. Egitimci dersten Once
(eski versiyonlarda) veya derse girdikten sonra (gtincel versiyonlarda) kayit butonunu tiklayarak ders kaydini
baslatabilir. Ders boyunca yapilan kayit, ders bitiminde sunucu tarafindan islenip 6grencilerin kullanimina
acilabilir. Gegmise yonelik kayitlar silinip arsivlenebilir.

YONTEM

Bu calismada ilk olarak BigBlueButton web konferans uygulamasi yonetimsel agidan incelenmistir. Uygulamanin
yonetimindeki eksiklikler, zorluklar ele alinmis ve bu problemlere ¢6ziim olabilecek olabilecek bazi yontemler
tavsiye edilmistir. Calismada deginilen bir diger konu ise BigBlueButtonun c¢alisma sirasindaki performansidir.
BigBlueButtonun uzaktan egitim derslerinde kullanmayi planlayan kisi ya da kurumlarin sunucu sayilari ve
ozellikleri, 6grenci sayilari, sinif sayilari, sinif basina disen Ogrenci sayilarini bilmesi gerekmektedir. Bu
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degiskenleri dikkate almadan yapilan BigBlueButton uzaktan egitim derslerinde derse girememe, dersten
kopma, seslerin takilmasi, gorintilerin takilmasi, sunucunun tamamen kilitlenmesi gibi sorunlar
olusabilmektedir. Calismada Siileyman Demirel Universitesinin 2014-2015 yili giiz déneminde 10 farkl subede
800 oOgrenci ile yapmis oldugu uzaktan egitim formasyon derslerindeki yonetim teknikleri ve performans
¢O6zUmleri incelenmistir.

YONETIMSEL iNCELEMELER

BigBlueButtonun c¢ok cesitli ve yararl 6zellikleri bulunmasina ragmen ilk kurulumdan sonra egitime hazir hale
getirmeden o6nce bazi eksiklikleri yer almaktadir. BigBlueButton yazilimi sunucuya ilk kuruldugunda herkesin
kullanici adi ve sifresiz olarak girebilecegi bir arayiiz ile calismaktadir. Egitimci, ders, ders saati, 6grenci gibi
degiskenlerden bagimsiz olarak gelen bu arayiiz ile farkh siniflarda ders islemek mimkin olmamaktadir.
BigBlueButton kurulumu tamamlandiktan sonra bu tir islevlerin yapilabilecegi bir ekrana sahip degildir.
Egitimci ekleme, 6grenci ekleme, ders ekleme, derse yetkisi olan 6grenci ve egitimcilerin tanimlanmasi, ders
slrelerinin baslangic ve bitis saatlerinin belirlenmesi gibi islevler APl destegi ile ya da bazi Pluginler ile
yapilabilmektedir.

BigBluebutton Api Destegi ile Kullanilmasi

BigBlueButton ders oncesinde, dersin islenisi aninda ve ders sonrasindaki bazi 6zelliklerini kullanabilmek igin
cesitli APl destekleri sunmaktadir. Yazilim gelistiriciler bu API kodlarini kullanarak BigBlueButtonu kendilerine
ait OYS’lerine entegre edebilmektedir. APl destegi sayesinde cesitli platformlarda gelistirilmis OYS {izerinden
kullanilabilmektedir. Ancak APl entegrasyonu bazi zor ve karmasik yazilim asamalari icerebilmektedir. Yeni
baslayanlar ve yazihlm tecriibesi olmayan kullanicilar i¢in BigBlueButtonun APl entegrasyonu tavsiye
edilmemektedir.

BigBlueButtonun Moodle Uzerinden Kullaniimasi

Moodle giinimuizde birgok farkh tlkede gesitli dil destekleriyle onbinlerce kisi tarafindan kullanilan, ginimiziin
en popiler 6gretim yonetim sistemlerinden biridir. Agik kaynak kodlu olan bu uygulama hala 30’un lzerinde
yazilimciyla gelistirilmeye devam etmektedir. Moodle birgok farkli kullanim amacina gore cesitli Pluginler
icermektedir. Bunlardan biride BigBlueButton Plugindir. BigBlueButtona kolayca entegrasyonu vyapilan
BigBlueButton Plugin sayesinde Moodle (izerinden siirekli acik veya belirli saatlerde islenmesi planlanan
derslere yonelik sanal sinif ortamlari eklenebilir. Bu sanal siniflara hangi kullanicilar egitimci yetkisi ile
girebilecek, hangi kullanicilar 6grenci olarak katilabilecek tanimlanabilir. Derslerin kayit yapilip, yapilmayacagi,
bu kayitlarin siiresi, derse egitimci girmeden 6grencilerin girememesi gibi ¢esitli 6zellikler sunmaktadir. Ayrica
siniflar olusturulup, bu siniflara 6grenciler, dersler ve ders egitimcileri tanimlanabilmektedir. Bu sayede sanal
sinif yonetimine ait tim ihtiyaclar giderilebilmektedir. Ders bittikten sonra ders kayitlar istege bagli olarak
o6grencilere acilabilir ya da sadece egitimciler tarafindan gorilebilecek sekilde arsivlenip saklanabilir.
BigBlueButton Plugin sayesinde hicbir kod destegi olmadan BigBlueButtona ait tiim yonetim islemleri Moodle
araylzden eklenebilir. Moodle’da 6dev ekleme, ders materyali ekleme gibi icerik ekleme islemlerine benzer
olarak sanal sinif eklenebilir ve dersler kolayca islenebilir (Sekil 3). Yeni baslayan kullanicilar ve BigBlueButtonu
API desteksiz yonetmek isteyen kullanicilar igin en uygun ¢6ziim BigBlueButtoni Moodle lizerinden yonetmektir.

66



Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi
Journal of Research in Education and Teaching

Subat 2016 Cilt:5 Sayi:1 Makale No: 07 ISSN: 2146-9199

Sekil 3: Moodle BigBlueButton Plugin Arayizi
PERFORMANS iINCELEMELERi VE SONUCLAR

BigBlueButton uygulamalarini ticari ve egitimsel amacl kullanan kisi ve kurumlarin yaptiklari incelemeler ile
performans 6l¢iim sitelerindeki BigBlueButton verimliliklerine bakildiginda katilimci sayisinin arttigi durumlarda
BigBlueButton Uzerinde bazi hizmet aksakliklari meydana geldigi gorilmektedir. Meydana gelen bu hizmet
aksaklari sebepleri arasinda sunucunun fiziksel yetersizlikleri, ag baglantisinin yetersiz oldugu gibi durumlar
olmasinin yaninda, BigBlueButtondan kaynakh problemler de olusabilmektedir. Yapilan bir cok testte
sunucunun fiziksel kaynaklarinin ve ag genisliginin katlamali olarak artinldigi durumlarda bile bazi hizmet
aksakliklari olusabilmektedir. Ornegin ortalama kullanici sayisinin 20 oldugu uzaktan egitim derslerinde,
o6grencilerin sayisinin artiriimasi istenildiginde sunucunun islemcisi, ram bellek boyutu ve ag genisligi belirli
o6lglide artirabilir. Bu artirirmlarda her kullanim igin net birim ve 6l¢liler olmayip ses video paylasimlarina gore
testler yapilarak verimliligi olgilebilir. Ancak yapilan testlerde tek sunucudaki 65 kullanicidan sonra
BigBlueButtonun bazi hizmet aksaliklari meydana getirebildigi tespit edilmistir. Bu hatalarin ag bant genisligi
kaynakli degil, islemci ve ramdeki yiiksek kullanim oranlarindan kaynaklandigi gdzlemlenmistir. ilk testte
kademeli olarak RAM ve islemci seviyeleri artirllmasina ragmen hatalarin dogrusal oranda azalmadigi hatta bazi
hatalarin RAM ve islemci seviyesi artirilsa bile devam ettigi tespit edilmistir. Bu sebepten dolayi
BigBlueButtonun kurulacagi sunucu 6zelligi her ne kadar yiliksek olsa ve ylikseltilebilir de olsa, tek bir sunucuda
65 ve Uzeri katihmcil durumlarda BigBlueButton bazi hizmet aksakliklari olusturabilmektedir. Bu duruma ¢6ziim
olarak sorunsuz bir kullanim igin 65 ve Uzeri katilimci sayisi olan egitimlerde BigBlueButtonu birden fazla
sunucuyada kurarak yiikii paylastirmak gerektirmektedir. Ornegin 16 x 2.4 GHZ islemci ve 24 GB Ram gibi
ozellikleri bulunan bir sunucuda 100 katimcili bir egitimde hizmet aksamalari olabilirken, 4x2.4 GHZ 8 GB
ram’e sahip 2 farkh sunucuda 50 ser katilimcili derslerde higbir sorun yasanmamaktadir. Burdan da
anlasilabilecegi gibi, BigBlueButtondaki yliksek katiimcili kullanimlarda sunucularin fiziksel 6zelliklerini artirmak
yerine, katilimcimlari farkh sunuculara yonlendirmek en uygun ¢éziimdiir.

Sileyman Demirel Universitesinin 2014-2015 Giiz déneminde yapmis oldugu uzaktan egitim formasyon
derslerine ait 6grenci, egitimci, sube ve sunucu sayisi bilgileri Tablo 1'de yer almaktadir.
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Tablo 1: Calismadaki degiskenler

Ogrenci Egitimci Sube Sube Basina Diisen Ogrenci BigBlueButton Kurulu Sunucu
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
800 18 10 80 10

Bu uygulamada her sube icin bir sunucu kullanilmis olup teknik 6zellikleri Tablo 2’de yer alan 10 sunucu
kullantimstir.

Tablo 2: Sunucu 6zellikleri

islemci Hizi islemci Cekirdek Sayisi Ram Bellek Disk Kapasitesi Baglanti Bant Genigsligi
2.4 GHZ 16 8 GB 500 GB 100 Mbit
Tablo 3: Ders sirasinda yasanan problemlerle ilgili teknik veriler
1-20 21-40 41-60 61-80 81 ve Uzeri (Ozel
Kullanici Kullanici Kullanici Kullanici Test)

Derse girememe Yok Yok Yok Yok Disuk Siklikta
Dersten atilma Yok Yok Yok Disiik Sikhkta Disuk Siklikta
Ses takilmalarni Yok Yok Distik Sikhikla | Dusik Siklikta Orta Siklikta
Goruntii Yok Dislik Sikhkta | Dustk Siklikta | Diistik Siklikta Orta Siklikta
takilmalari

Tablo 1 ve Tablo 2’de verilen bilgilere gore 14 hafta boyunca dersler uzaktan egitim yontemiyle islenmis ve ders
isleme vakitlerinde bazi incelemeler yapiimistir. Her sube 80 6grenciden olusmasina ragmen bazi siniflarda
ogrencilerin devamsizlik hakkini kullanarak derse katilmadigi glin ve saatlerde ¢esitli kullanici sayilarina gore
tespitler yapilmistir. Bu derslerin tamaminda sadece egitimcinin sesi ve goérintlisi acik olup, ihtiyag
duyuldugunda ilgili 6grencinin sesi ve gorintist acilmistir. Tablo 3’te goruldtgi gibi her bir sunucuda 1-20
katilimcr oldugu durumlarda hicbir problem yasanmamistir. 21-40 katilimcili derslerde distk sikhkta egitimci
goruntisiunin takildig1 gozlemlenmistir (70 dakika 4-6 kez ve maksimum 3’er saniye). 41-60 katilimcili derslerde
ses ve gorintl takilmalarinin distk siklikta oldugu, derse girememe ve dersten atilma durumlarinin
yasanmadigi belirlenmistir. 61-80 katilimcili durumlarda ise disuk siklikta ve orta siklikta cesitli problemler
gozlemlenmistir. BigBlueButton performansini test edebilmek amach farkli subelerde toplamdaki 81 ve lzeri
kullanicih durumlarda, kullanci sayisini artamasiyla birlikte derse girememe, dersten atilma, ses ve goriinti
takilmalarinin ciddi oranlarda arttigl, sunucuyu tamamen kilitledigi gibi bazi hizmet aksamalari meydana
gelmistir.

ONERILER

Bu calismada, gliniimizde acik kaynak kodlu lcretsiz ve birgok kullanish 6zelligi ile onimuizde g¢ikan
BigBlueButtonun yonetimindeki zorluklar incelenmis ve ¢6ziim onerileri sunulmustur. Ayrica ¢ok katilimcih
uzaktan egitim derslerinde kullanmadan 6nce, 6grenci sayisi, sinif basina diisen ortalama 6grenci sayisi, sunucu
sayisl, sunucu basina disen katihmci sayisiyla ilgili 6neriler sunulmustur. Calismadaki Onerilen teknik ve
yontemler 14 hafta boyunca 800 6grenci katilimiyla kullanilmistir. Calismanin bundan sonraki dénemlerde
ylksek Ucretler 6deyerek alinan ticari lisanslarin yerine, BigBlueButton web konferans sistemini kullanmak
isteyen kisi ya da kurumlara rehber olacagi diistinilmektedir.

Not: Bu calisma 5- 6 Subat 2016 Tarihlerinde Antalya’da diizenlenen 2" International Congress on Education,
Distance Education and Educational Technology- ICDET de so6zlii bildiri olarak sunulmustur.
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