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Ozet

Deger, bireylerin ahlak ilkeleri dogrultusunda olusturduklari inanglar bitlinidlr. Hangi davranisin iyi, dogru ve
tercih edilebilir olduguna karar veren degerler, bireyin profesyonel davranislarini da belirlemektedir.
Profesyonel bir meslek olan hemsirelikte ise bireysel ve profesyonel degerler hemsirelik uygulamalarini ve
bakimin kalitesini etkilemektedir. Hemsirelerin bireylere nitelikli hizmet verebilmesi icin davranislarini
yonlendiren degerlerinin farkinda olmasi ¢cok onemlidir. Degerlerin ortaya c¢ikarilmasini amaglayan deger
aciklastirma; kisilerin deger bakis acilarini agiklamayi saglayan bir egitim metodudur. Yaklasimda kullanilan
yontemler; benzetim, tasarlanmis ya da gercek yasantilara dayal durumlar, derinlemesine kendini analiz etme
alistirmalart ve kiicik grup tartismalaridir. Yaklasim, hemsirenin kendi deger sistemini bilmesi ve
kabullenmesini, verilen kararlarin nedenlerini anlamasini saglayacaktir. Deger aciklastirma, bireylerin degerleri
arasindaki benzerlikleri ve farkhliklari kabullenmesine yardimci olacak, ayrica etkili bir iletisim ile bakimin
kalitesini arttiracaktir. Bu calisma, pek ¢ok alanda yaygin olarak kullanilan deger aciklastirma yonteminin
hemsirelik egitimi icin de uygun ve kullanilabilir oldugunu vurgulamak, egitimde deger aciklastirma
yontemlerine yer verilmesi icin farkindalk yaratmak amaciyla derleme seklinde yazilmistir.

Anahtar Sozciikler: Hemsirelik, deger agiklastirma, egitim, etik.

AN APPLICABLE METHOD IN NURSING EDUCATION: VALUES CLARIFICATION

Abstract

Value is a set of beliefs created by people in accordance with the principles of individual morality. Values
decide to which behavior is good, right and preferred and also determine to professional behavior of
individuals. In the nursing profession, a professional personal and professional values affect the quality of
nursing practice and care. Be aware of the values that guide their behavior in order to provide quality services
to individuals is very important. Values clarification is aimed to reveal of the value; it is an education method
which provide to explanation of people value perspectives. The methods used in the approach are role-playing,
simulation, designed or situations based on real life, not in-depth self-analysis exercises and small group
discussions. This approach will help for understanding the reasons of decision, knowing and acceptance of their
own value system. Values clarification will help to individuals for acceptance of similarities and differences
between the values, and also improve the quality of care through effective communication. This study has been
written to emphasize that values clarification method which is commonly used in many areas, is suitable and
useable for nursing education and moreover in this study is written to create an awareness for using the value
clarification methods in education.

Keywords: Nursing, values clarification, education, ethics.
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GiRIS

Deger, birey davranislarinin ahlaki standartlarini olusturan kanaatler ve inanclar bitlnline denir. Deger,
bireylerin karar vermeleri, kisilikleri ve yasantilarini etkilemekte, bircok problemin ise ¢6ziim siirecinde anahtar
roli Ustlenmektedir (Debbarma, 2014). Kisinin istekleri, tercihleri ve uygulamalari degerleri cercevesinde
gelismektedir (Delgado-Antolin, 2014). insan eylemlerinin, tutum ve davranislarinin gerisinde tek tiirden bir
deger degil, bir degerler kimesi bulunmaktadir. Yani eylemler birbirleriyle iliskisi bulunan degerlerin ortak
sonucudur (Aydin, 2011). Degerlerin insan lzerinde bir¢cok fonksiyonu bulunmaktadir. Bireyin amacini, yonini,
bireysel ve toplumsal faaliyetlerini belirlemekte, diger bireylerin davranislarini yargilamaya yardimci olmakta,
bireyin baskalarindan ne beklemesi gerektigini ve kendisinden ne beklendigini bilmesini saglamaktadir. Ayrica,
bireyin dogru ve yanlisi, hakli ve haksizi, hosa giden ve gitmeyeni, ahlaki ve ahlaki olmayani ayirt etmesini saglar
(Yazici, 2006). Toplumdaki beklentilerin de 1s18inda bir insanin degerlerini kesfetmek icin davranisini incelemek
gerekir. Bir kisinin degerlerini bilmek, onun gercek hayat durumlari ve deneysel durumlardaki davranislarini
tahmin etmeyi mimkdn kilar (Caliskur, Demirhan ve Bozkurt, 2012).

Hemsirelik degerlerle zengin bir disiplindir. Bir hemsirenin degerlerinin farkinda olmasi, mesleki etik ilkeleri
anlamasina ve bu ilkeler dogrultusunda bakimina yén vermesine katkida bulunacaktir. Hemsireler hizmet
sunduklari toplumda, davranis ve tutumlarini savunurken, gerekgelerini agiklarken ve etik ikilemlerle
karsilastiklarinda karar verirken bir takim dayanaklara gereksinim duyarlar. Bu dayanaklardan biri ise
degerlerdir (Vezeau, 2006). Ogretme-68renme siirecinin, hemsirelik dgrencilerinin kendi deger ve inanglarinin
farkina varacak, egitimleri sirasinda temel bireysel ve mesleki degerleri kazanacak sekilde yapilandiriimasi ¢ok
onemlidir. Bu yapilandirma, deontolojik bir bilingle yetisen hemsirelerin topluma kazandirilmasina olanak
taniyacaktir (Kaya, Isik, Senyuva ve Kaya, 2012). Bu c¢alisma, pek ¢ok alanda yaygin olarak kullanilan deger
aciklastirma yonteminin hemsirelik egitimi icin de uygun ve kullanilabilir bir yontem oldugunu vurgulamak,
egitimde deger aciklastirma yontemlerine yer verilmesi icin farkindalik yaratmak amaciyla derleme seklinde
hazirlanmistir.

Deger Agiklastirma

Deger aciklastirma; 6grencilerin rasyonel disinme ve duygularini gézden gecirme ile kendi degerlerinin
farkinda olmalarini, boylece karar verme siirecinde kendi degerlerinden yararlanmalarini saglar. Bu yaklasim,
kisisel degerleri aciklama ve belirlemede Ogrencilere yardim etmeyi, 6grencilerin inanglarini, tutumlarini,
degerlerini incelemeyi ve 6grencilerin degerleri hakkinda distinmelerini saglamayi amaglar (Yazici, 2006).
Kisinin kendi hayatini nasil yasayacagl, secimlerinde ve kararlarinda nasil davranacagini belirlemesi igin
oncelikle kendi degerlerini agikhga kavusturmasi gerekmektedir. Deger aciklastirma yaklasimi; bireylerin kendi
degerlerini agikga bilmedigini varsaymaktadir (Akbas, 2008).

Deger aciklastirma; gesitli sorular ile kisilerin kendi cevaplarini ve ilgi alanlarini bulmasina yardimci olan dinamik
bir slrectir. Bu siirecte, dogru olan kural ya da davranislarin aktariimasi degil kisinin kendi degerlerini
kesfetmesi vardir. Ayrica, bu siireg kisinin soyledigi ve yaptigi arasindaki boslugun giderilmesini saglamaktadir
(Ulustal, 1978). Ayni zamanda, bu yaklasim bireylerin slrec icerisinde biling, empati, sorumluk gibi olumlu
ozellikler kazanmasina katki saglar. Bireylerde elestirel diisinme becerisinin gelismesine, bireylerin birbirlerini
dinleyerek saygl ve hosgoriyld 6grenmelerine yardimci olur (Kirschenbaum, 2000). Farkh fikirlerin ortaya
cikmasini saglar iken bireylerin degerlerinin takdir edilmesine izin verir. Deger agiklastirma, sadece kisisel
gelisim ve iyilik icin degil ayni zamanda da digerleri ile etkilesimler icin dnemlidir. Deger aciklastirma negatif
disinceleri ve uyumsuz inanglarn vurgulama, tanimlama ve degistirme prosedirini iceren davranissal
kavramdir (Oliha ve Audu, 2015). Ancak yaklasim; 6grencinin kisisel alanina girme tehlikesi, 6gretmenin bir
psikolojik danisman gibi hareket etmesi geregi, ahlaki ve ahlaki olmayan konularin ayriminda basarisizhk
dogurabilmesi gibi noktalar agisindan elestirilmektedir (Akbas, 2008).

Deger aciklastirma yaklasiminin uygulanmasinda izlenecek adimlar sunlardir:

e Ogrencilerin degerlerini aciklastirmasi ve onlari tanimlamasi icin alternatif tercihler sunma ve onlar
lizerinde dislinmeyi saglama,

e Beklenilmeyen ya da istenilmeyen sonuglari en aza indirmek icin her bir alternatif hakkinda dislinmeyi
saglama,
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e Ogrencilerin bagimsiz olarak tercihlerinin yapabilmesi, tercih ettigi degeri savunabilmesi icin tartisma
ortaminin olusturulmasi,

e Tercih ettigi degerlere yonelik hissedilen duygularin agiga kavusturulmasina yardimci olma,

e Ogrencilerin tercih ettigi degerlere gore davranis sergilemesini, bdylece davranis ile segilen deger
arasindaki baglantiy1 gormelerine yardimci olmalarini saglama,

e Ogrencilerin davranislarini tekrar sergilemelerini saglayarak, tercihleri ile davranislari arasindaki uyumu
tekrar incelemeyi icermektedir (iscan, 2011).

Deger aciklastirma yaklasimini benimseyen egitmenlerin 6zgir dusinceye saygi duymasi, belli degerleri empoze
etmeden, &grencilerin kendi degerlerine aciklamasina firsat tanimasi gerekmektedir. Ogrenciler; degerleri ve
degerleri arasindaki iliskinin farkina varip tanimlama, kisisel deger catismalarini ortaya koyup ¢ézme, diger
insanlarla degerlerini paylasma ve degerlerine uygun olarak davranma konularinda cesaretlendirilirler (Aktepe
ve Tahiroglu, 2016).

Deger Agiklastirmanin Hemsirelik icin Onemi

Hemsirelik, saglikli/hasta bireyi butiincil yaklasimla ele alarak ailesi, yakin ve genis cevresiyle birlikte
degerlendiren hiimanistik ve holistik bakim felsefesine odaklanir (Acaroglu ve Sendir, 2012). Hemsireler,
hastalarina uygun ve glivenli bakimi sunmak ile yikimludir. Bakim sunarken tercih edilen davranislar ise
kisinin degerleri dogrultusunda gerceklesmektedir (Shahriari, Mohammadi, Abbaszadeh ve Bahrami, 2013).

Bakim, hastanin degerleri ve beklentileri ile hemsirenin kendi deger ve 6devlerinin bitinlestigi bir strectir.
Bakim esnasinda yasanan ¢atismalar ise etik ikilemleri olusturmaktadir. Bu sirecte, farkh kisiler arasinda karsit
fikirlere sahip olan ya da kisiler arasinda hassas insan iliskileri olabilir (Karabacak, 2013). Hemsirenin bireysel
degerleri ise bu etik ikilemlerin farkedilebilmesini ve c¢ozilebilmesi sirecini etkilemektedir. Bu nedenle
hemsirelerin kendi degerlerinin farkinda olmasi ve bunlarin insan davranislarini nasil etkiledigini bilmesi,
hastalarina daha duyarli bir bakim vermesine yardimci olacaktir (Dalcali ve Sendir, 2016).

Hemsirelik felsefesi, hemsireligin temel kavramlari, kuramsal icerigi, uygulama ve arastirmalarinin
yapilandiriimasina yol gosteren inang ve degerlerden olusur (Babadag, 2010). Hemsirelik degerlerle zengin bir
disiplindir. 19.yy' da Florance Nightingale' in belirttigi gibi "Hemsirelik sadece bilgi ve teknik becerilere dayal
degil, ayni zamanda insan degerleri lzerine kurulu bir meslektir (akt. Rassin, 2008). Hemsireler hizmet
sunduklari toplumda, davranis ve tutumlarini savunurken, gerekgelerini agiklarken ve etik ikilemlerle
karsilastiklarinda karar verirken bir takim dayanaklara gereksinim duyarlar. Bu dayanaklardan biri ise
degerlerdir (Vezeau, 2006). Her bireyin, farkh tecriibe, deger ve gecmise sahip olmasi onlar diger bireylerden
ayricalikh kilar ve bu dzellikler dikkate alinarak bakimin sunulmasi gerekir (Altiok, Sengiin ve Ustiin 2011).

Degerlerin aydinlatiimasi hemsireler icin bircok agidan énemlidir. Hemsirenin kendi deger sistemini bilmesi ve
kabullenmesi, karar verme durumlarinda neden ve nasil tepki verdigini anlamasina yardimci olacaktir. Ayrica,
bireylerle etkilesim sirasinda degerlerdeki benzerlikleri ve farkliliklari kabullenmeyi kolaylastirarak daha etkili
iletisim kurmayi ve bakim vermeyi saglayacaktir (Karabacak, 2013). Deger aciklastirma, hemsirelerin hastalarla
etkilesimli bir sekilde iletisim kurmasina yardimci olacaktir. Degerlerinin farkinda olan hemsire, degerleri ve
inandigl seylerle tutarh olan eylemlerde ve tercihlerde bulunabilecektir (Ulustal, 1978). Bireyin degerlerinin
farkinda olmasi, net ve dikkatli kararlar vermesinde énemli bir adimdir. Kisinin kendi degerlerinin bilincinde
olmasi ve diger kisilerin kendi degerlerini agikga tanimlamalarina yardim edebilmesi, 6zellikle etik karar verme
konusunda o6nemlidir. Degerlerin aydinlatiimasi, sozler ve eylemler arasindaki uyumu arttirmakta, kisisel
butunligu saglamaktadir (Karabacak, 2013).

Hemgsirelik Egitiminde Kullanilabilecek Olan Deger Agiklastirma Teknikleri

Hemsirelik egitimi, bakimi temel alan teorik ve uygulamalardan olusmaktadir. Egitimin amaci; hemsire olmak
icin gerekli olan bilgi, beceri, tutum ve degerleri kazandirma ve 6grencilerin bunlari hayata gegirmesidir (Karadz,
2013). Hemsirelik egitimi, sanat, bilim ve insani yonden galismalari iceren mesleki bir egitimdir. Diger lisans
diizeyinde egitim veren programlar gibi hemsirelikte lisans egitimlerinde bireysel degerlerini agiga kavusturma
ozelliklerinin gelistirilmesi beklenir (Erdemir, 1998).

27



Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi

Journal of Research in Education and Teaching
Kasim 2016 Cilt: 5 Sayi: 4 Makale No: 03 [ISSN: 2146-9199

Hemsirelerin en degerli varlik olarak gérdigl insan yasamina, onuruna, bireysellik ve bltlnligine, degerlerine
ve kararlarina saygl duyarak nitelikli hizmet verebilmesi icin kisisel ve profesyonel davranislarini yénlendiren
degerlerinin farkinda olmasi cok dnemlidir. Bu baglamda 6gretme-6grenme siirecinin, hemsirelik 6grencilerinin
kendi deger ve inanclarinin farkina varacak, egitimleri sirasinda temel bireysel ve mesleki degerleri kazanacak
sekilde yapilandiriimasi 6nemlidir (Kaya, Isik, Senyuva ve Kaya, 2012). Bu yizden, hemsirelik egitiminde deger
kazandirma programlarinin yani sira deger agiklastirma metotlarinin da kullanilmasi gerekmektedir (Kubsch,
Hansen ve Huyser-Eatwell, 2008).

Deger agiklastirmada diger deger egitim yaklasimlarinda kullaniimayan birgok metot ve teknik kullanmaktadir.
Bu metotlar; buyik ve kiglik grup tartismalari, kisisel ve grup g¢alismalari, sahte, yapmacik ve gercek ikilemler,
zorlanmis tercihler, duyarlilik ve dinleme teknikleri, sarkilar ve resimler, oyun ve taklitler, kisisel haber ve
roportajlar gibi seyleri icermektedir. Deger agiklama yaklasiminda, deger belirginlestirme calisma kagitlari da
kullaniilmaktadir. Deger belirginlestirme c¢alisma kagitlar bir yazi, resim ya da karikatiir olabilir. Bu ¢alisma
kagidindaki icerikle alakal 6grencilere sorular yoneltilir boylece deger aciklastirma geceklesmis olur (Doganay,
2006). Ogrenciler, aldiklari egitimler ile degerlerinin ve degerleri arasindaki iliskinin farkina varip tanimlama,
kisisel deger catismalarini ¢6zimleme ve diger insanlarla deger paylasiminda bulunabilme firsati
yakalayabilmektedir (iscan, 2014). Yaklasimi uygularken grup ya da bireysel calismalarda bazi teknikler
kullanilabilir. Bunlardan birkagi; degerlerin aciga cikarilmasini saglamak icin olusturulmus yarim cimlelerin
doldurulmasi ve sorular ile 6grenciye degerlerini ve kendisi icin 6nemli olan durumlari acgiklama firsati
verilmesidir. Soru-cevap uygulamalari, 6grencilerin fikirlerini agiga kavusturmayi saglamaktadir (Hacialioglu,
2013). Ayrica, karsilasilan durumlarda gosterilen kisisel tepkilerin ve deneyimlerin ginliguni tutmak
farkindahg gelistiren yararl bir aractir (Karabacak, 2013).

Deger aciklastirma yaklasiminda grup galismalarinin 6nemi biyuktir. Yapilan uygulamalarda; belli degerleri
empoze etme yerine Ogrencilerin degerlerini agiga vurmalari saglanir. Yaklasimin temelinde kurgusal
durumlarin 6grencilere sunulmasi, 6grencilerin bu olasi durumlarda ortaya c¢ikabilecek davranislari tartismasi ve
karar vermesi vardir (Akbas, 2008). Egitim sirasinda etkin katihm saglamasi, katilimcilara birbirinden 6grenme
firsati saglamasi ve farkli bakis agilarini ortaya koyabilmesi gibi olumlu yonleri nedeniyle kiiglik grup calismalari
yapilir. Kiigik grup calismalari vaka galismasi ya da rol play seklinde gergeklestirilebilir (Hacialioglu, 2013).

Etik Oyunlar

Etik oyunlar, dgrencilerin bireysel degerlerini detayl inceleme firsati tanir. Ogrenciler, bu oyunda tartismayi
baslatma, anlama ve tartismayi elestirel sekilde degerlendirme becerileri kazanmaktadir. Oyunlar, ayni
zamanda o6grencilerin korkusuzca 6grenmeyi deneyimlemelerini ve glinliik yasantida kullandiklari degerlerini
anlamalarina yardimci olur (Metcalf ve Yankou, 2003). Bu siirecgte, grup tartismalari ve problem ¢6zme
becerileri etkinligin verimlilik dizeyini etkilemektedir. Grup tartismalari sirasinda bireyler kendi ve etrafindaki
kisilerin degerlerinin farkina varabilecek ve bunlar Gizerinde dislinme firsati yakalayacaktir (Macer, 2008).

Refleksin

Refleksin, kisinin yasamis oldugu bir durum Gzerinde detayli diistinme sirecidir. Refleksin yazili veya kii¢lik grup
tartismasi seklinde yapilabilir. Birey kendini etkileyen bir durumu kendi kendini degerlendirecek bicimde
yazabilir (Williams, 2001). Refleksin uygulama siirecinin dort adimi bulunmaktadir. Bunlar; gecmis deneyime
donme, hissettiklerine odaklanma, deneyimini tekrar degerlendirme ve 0Ogrenmedir. Birey, slirecin nasil
gerceklestigini ¢oziimlerken kendi eylemleri, diisiinceleri ve duygulari Gzerine odaklanabilecek ve davranisinin
altinda yatan bireysel degerlerini kesfetme firsati yakalayacaktir (Hughes ve Quinn, 2013). Bu sirecte kisi kendi
eylemlerini, diisiincelerini ve duygularini analiz etme, sorgulama ve inceleme firsati yakalamaktadir. Refleksin
kisinin kendini, davranislarini degerlendirmesi ve uygulama standartlari hakkinda bir yargiya ulasmasini saglar
(Mert, Bilik, Yildirim Sari ve & Ustiin, 2011). Problem ¢ézme becerilerinin gelismesine olanak saglayan refleksin
uygulamalari ayni zamanda hemsirelik 6grencisinin klinik uygulamalar sirasinda ya da sinif icinde farkli
deneyimlerini ve yasadiklari sorunlari fark etmelerine yardimci olur (Teekman, 2000). Refleksin siirecinin birey
lizerinde birgok yararlari bulunmaktadir. Bunlardan bazilari ise bireyin glicli ve zayif yanlarini belirlemesini
saglayarak kendini tanimasini arttirmakta ve etik yonlerini gelistirmektedir (Hume, 2009).
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Olgu Caligmalari

Egitimci, etik sorunlarla ilgili gercek yasama yakin bir olgu hazirlar ve olgu ile birlikte, 6grenim hedeflerini
belirleyerek 6grencilere dnceden verir. Hazirlik doneminden sonra olgu sunulur ve yapilandirilmis sorularla
egitim alanlarin aktif olarak katilacagl bir tartisma ortami yaratilir. Tartisma sonunda bu tartismadan ne
o6grendikleri ve daha 6nce benzer durumlarla karsilasip karsilasmadiklari sorulur (Basterzi ve Guloksliz, 2009).
Vaka calismalari; 6grencilerin vakalar karsisinda bireysel davranis, dislince ve tutumlarinin agiga ¢ikmasinda
yardimci olacak, ayni zamanda grup icinde benzer olaya farkh bakis agilarinin goriilmesine de olanak
saglayacaktir (Hacialioglu, 2013).

Hayal et ve Gegmisi Hatirla

Etkinlik, kisinin tanimlanan durumu yasadigini hayal etmesini ve gecmiste yasadigl benzer olayi hatirlayarak
nasil tepki verdigini hatirlamasini icerir. Hayal etmede kisi kendi hayatinda yasadigl benzer sorunlari diisinme
firsati bulur. Hatirlama etkinligi ile bu duruma vermis oldugu tepki ve sorunu ¢ézmeye yénelik olan davranislari
aciga cikar. Grup tartismalari ile devam eden etkinlik sonucu, kisi bireysel degerlerinin ve gruptaki diger kisilerin
degerlerini gozlemleyebilir (Herrman, 2008).

Online Tartisma Gruplari

internet, 6grenciler arasinda rahat bir iletisimi saglamaktadir. internet ortaminda bir platformun olusturulmasi,
mesaj gonderme ve alma sirecini icermektedir. Platformda yayinlanan sorulara cevap veren 6grenciler, bir
tartisma ortami yakalayacak ve kendi degerlerini savunma firsati bulacaktir. Grup icinde farkh diisiince ve
davranislarin ortaya koyulmasi, bireyin kendi degerleri lizerinde disiinme olanagl saglayacaktir (Herrman,
2008).

SONUC

Bireylerin kararlari, davranislari ve tercihlerine yon veren degerler, hemsirelik mesleginin temellerini
olusturmaktadir. Bilingli ya da bilin¢siz olarak kazanilan degerlerin hemsire tarafindan fark edilmesi bircok
durumda slreci kolaylastiracaktir. Deger agiklastirma metodu, hemsirelerin diger birey/hastalar ile iletisim
sirecinin etkili olmasina saglamaktadir. Yaklasim ile kisiler arasinda degerlerin benzerlik ve farkhliklar icerecegi
ongorulebilemektedir. Boylece, bireylere verilen hemsirelik bakiminin kalitesi iyilestirilmektedir. Ayrica, artan
teknoloji ile birlikte yasanilan etik sorunlarda karar verme siireci kolaylasmakta, kararlarda meydana gelen
tutarsizliklarinin 6nlenmesini ve kisinin verdigi tepkinin nedeninin farkinda olmasini saglamaktadir. Bu nedenle,
hemsirelik egitiminde 6grencilerin degerlerini fark etmesine yardimci olacak deger aciklastirma metotlarini
kullanmasi cok dnemlidir.

Sonug olarak;

e Hemsirelik 6grencilerinin glin icinde yasadiklari olaylari ve kendi tepkilerini ele alacagi glinlikler tutmasi,

e Hemsirelik egitimlerinde; 6grencilerin degerlerini agiga ¢cikarmayi saglayacak yarim climleler ve soru-cevap
uygulamalarinin,

e Belli konularda hazirlanan etik vakalarinin,

e  Online tartisma gruplarinin,

e  Gergek yasama yakin hazirlanan olgularin tizerinde tartisma etkinliklerinin,

e Hayal et ve ge¢misi hatirla etkinliklerinin,

e  Gegmiste yasanan sorunlar ile refleksin uygulamalarinin kullaniimasi 6nerilmektedir.

Not: Bu galisma 27- 29 Ekim 2016 tarihlerinde Antalya’da 7 llkenin katiimiyla diizenlenen World Conference
on Educational and Instructional Studies- WCEIS’de bildiri olarak sunulmustur.
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