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Ozet

Akran zorbaliginin siber ortamdaki olusumu olan siber zorballk cocuklar ve gencler arasinda
yayginlasan bir sorun olarak degderlendirilmektedir. Siber zorbalikla ilgili yapilan arastirmalarin bircok
farkll odagi bulunmaktadir. Bu galismanin amaci Tirkiye'de siber zorbalik ile ilgili 2008-2017 yillari
arasinda yapilan 58 adet yiiksek lisans ve doktora tez calismasini tematik ve metodolojik olarak
incelemektir. Tezler; diizey, Universite tirl, dediskenler, arastirma yaklasimi, arastirma deseni, evren
ve ornekleme teknidi, 6rnekleme blyikligi, veri analiz teknikleri agisindan incelenmistir. Bu olgitler
icin frekans analizi yapilarak frekans ve yiizde oranlar belirlenmistir. Siber zorbalik konusunda yapilan
tezlerin %96'si nicel arastirma yaklasimiyla gerceklestirilmistir. Tezlerin %77'sinin arastirma deseni
iliskisel taramadir. Ayrica tezlerin %71'inin drnekleme ydntemi uygun érneklemedir. Bir diger bulgu
ise, verilerin analizinde genellikle parametrik ve parametrik olmayan karsilagtirma testleri kullanilimistir.
Siber zorbalik konusunda yapilan tez calismalarinda incelenen degiskenler psiko-sosyal, davranigsal ve
kisilik 6zellikleri kategorileri altinda toplanmistir.

Anahtar Sozciikler: Siber zorbalik, metodolojik dederlendirme, tez calismasi.

METHODOLOGICAL EVALUATION OF DISSERTATIONS ON THE ISSUE OF CYBER BULLYING

Abstratct

Cyber bullying, which is the formation of peer bullying in the cyber environment, is regarded as a
problem that is widespread among children and young people. There are many different foci of
research on cyber bullying. The aim of this study is to examine 58 master and doctoral dissertations
about cyber bullying in Turkey between 2008-2017 thematically and methodologically. Dissertations
have been examined in terms of graduate level, university type, variables, research approach,
research design, population and sampling techniques, sample size, data analysis techniques.
Frequency and percentage ratios were determined by performing frequency analysis for these criteria.
96% of theses on cyber bullying were carried out with quantitative research approach. The research
pattern of 77% of the theses is correlational research. In addition, sampling method of 71% of theses
is convenient sampling. Another finding is that parametric and non-parametric comparison tests are
often used during the analysis of data. Variables examined in dissertations on the issue of cyber
bullying are categorized into psycho-social, behavioral and personality traits.

Keywords: Cyber bullying, methodological evaluation, dissertation.

GIRiS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte insanlar arasindaki etkilesim ve
iletisim teknolojik araclarla saglanmaya baslanmistir. Cep telefonu, internete bagh tablet ve
bilgisayarlar ile rahatlikla ve kolaylikla iletisim kurulabilmektedir. Bu iletisim formlarina sadece
yetiskinler dedil gencler ve cocuklar da sahip olabilmektedir. Cocuklar ve gengler arasinda internet
kullaniminin giderek yayginlasmasiyla birlikte yeni sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Okullarda ve okul
disinda yillardan beri bir sorun olarak ele alinan akran zorbaligi (Olweus, 1993), bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimiyla yeni ve farkli bir forma dénismistir. Bu yeni form kavram olarak siber
zorbalik adiyla alanyazinda yer almistir (Erdur-Baker ve Kavsut, 2007).
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Siber zorbalik; bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da grup tarafindan digerlerine
zarar vermek icin tasarlanan kasitl, tekrarlanan ve diismanca davranis iceren zorbalk tiri olarak
tanimlanmaktadir (Belsey, 2006).

Siber zorbalik diinyada heniiz yeni calisilan bir konu alanidir. ABD ve Kanada'da 2000l yillardan
itibaren dikkatleri ¢ekmistir (Belsey, 2006; Patchin ve Hinduja, 2006). Siber zorbalikla ilgili
gerceklestirilen ilk arastirmalar durum tespiti ve davranis betimlenmesine yoneliktir. Takip eden
ylllarda midahale iceren ve goziimler Ureten arastirmalarla siber zorballk konusu ele alinmaya
baslanmistir (O'Harra, 2012; Ubertini, 2010).

Tirkiye'de ise siber zorbalik ile ilgili arastirmalar diinyadakine benzer bir durumdadir. Cocuklar ve
gencler arasinda giderek yayginlasan ve ciddi sorunlara yol acabilecek siber zorbalik ile ilgili
arastirmalarin heniiz yeni oldugu soylenebilir. Tiirkiye'de siber zorbalikla ilgili ilk tez calismasi 2008
yilinda yapilmis olup son on yilda toplam 58 doktora ve yiiksek lisans tezi yazilmistir. Bu galismada
tezlerin incelenmesi ile konunun ele alinis sekli, iliskili olan dediskenler ve arastirma yaklagimi
acisindan siber zorbalidin nasil dederlendirildigi ve siber zorbalikla ilgili bilgi Gretiminin nasil
olusturuldugu olgulari, bundan sonra yapilacak arastirmalara yol gdstermesi, biitlinciil ve kapsayici
¢oziim Onerilerinin sunulabilmesi noktasinda énem arz etmektedir.

Amag

Bu galismanin amaci Tirkiye'de siber zorbalik ile ilgili yapilan yliksek lisans ve doktora tezlerinin igerik
ve ydntemsel olarak incelenmesidir. Tezlerin igerikleri degiskenler agisindan dederlendirilmistir.
Metodolojik dederlendirme ise arastirma yaklasimi, arastirma yontemi, arastirma deseni, evren ve
ornekleme teknigi ve verilerin analizi ile yapilmigtir.

Tezlerin incelenmesi kapsaminda olusturulan arastirma sorulari sdyledir:

1- Siber zorbalik ile iliskilendirilen degiskenler (yapilar) nelerdir?

2- Siber zorbalik ile ilgili yapilan tezlerin arastirma yaklagimlari ve desenleri nasil degismektedir?
3- Secilen evren ve ornekleme tekniklerinin dagilimi nasildir?

4- Verilerin analizinde kullanilan tekniklerin dagiimi nasildir?

YONTEM

Arastirma deseni

Bu cgalismanin yéntemi metodolojik degerlendirmedir. Calisma, 57 adet doktora ve yiiksek lisans
tezinin tematik olarak siber zorbalik ile iliskilendirilen degiskenlerin incelenmesini ve yontemsel olarak
arastirma yaklasimi ve teknigi, ornekleme teknigi ve biylkligl ile verilerin analizinde kullanilan
tekniklerin incelenmesini kapsamaktadir.

Calisma grubu

Galisma kapsaminda siber zorbalik ile ilgili 47 yiksek lisans ve 11 doktora tezi incelenmistir. Bu tezlere
Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi'nden ulasilmistir. Bazi arastirmacilar siber zorbalik kavrami
disinda sanal zorbalik kavramini da kullanmigtir. Bu sebeple tarama hem siber hem de sanal zorbalik
olarak yapilmistir. YOK Ulusal Tez Merkezi'nde “siber zorbalik” kavrami ile yapilan taramada 46 teze,
“sanal zorbalik” kavrami ile yapilan taramada ise 11 teze ulasiimistir. Bu tezlerin hepsi galismaya dahil
edilmis olup herhangi bir érneklem alinmamistir.

Verilerin analizi

Arastirmanin verileri olan doktora ve vyilksek lisans tezlerinin analizi; dilizey, Universite tird,
dediskenler, arastirma yaklasimi, arastirma deseni, Ornekleme teknigi ve buylkligd, veri analiz
teknikleri ve kullanilan 6lgme araglan 6lglit alinarak yapilmistir. Siber zorbalik ile iliskilendirilen
degiskenler kategorilere ayrilarak tematik olarak incelenmistir. Bununla birlikte diger Olgitler igin
frekans analizi yapilarak frekans ve ylizde oranlari belirlenmistir.
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BULGULAR

Tezlerin Yapildigi Alanlar, Diizeyleri ve Universite Tiirleri

Siber zorbalik konusunda 47 adet yiiksek lisans tezi ve 11 adet doktora tezi yazilmigtir. Tezlerin 45'i
devlet Universitelerinde, 13U ise vakif Universitelerinde yapilmistir. Ayrica tezlerin alanlara gére
dagiimina bakildiginda; Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik alaninda 27, Egitim Yonetimi ve Denetimi
alaninda 9, Psikoloji alaninda 6 adet tez yazildigi gortlmistiir. Tez yazilan dider alanlar Tablo 1'de yer
almaktadir.

Tablo 1: Siber Zorbalik Konusunda Yapilan Tezlerin Alanlara Gore Dagilimi

Siklik  Ylzde
Doktora Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik 6 54,50
Tipta uzmanlik 1 9,10
Psikoloji 1 9,10
Elektrik-Elektronik Mihendisligi 1 9,10
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi 1 9,10
Gazetecilik 1 9,10
Yiiksek Lisans Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik 21 44,68
Egitim Yonetimi ve Denetimi 9 19,14
Psikoloji 5 10,63
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi 4 8,51
Internet ve Bilisim Hizmetleri 2 4,25
Adli Tip 1 2,12
Cocuk Geligimi 1 2,12
Hemsirelik 1 2,12
Isletme 1 2,12
Sinif Ogretmenligi 1 2,12
Sosyal Hizmetler 1 2,12

Tezlerin Incelendigi Degiskenlerin Dagilimi

Siber zorbalik konusunda yapilan tez calismalarinda ele alinan degiskenler psikososyal, davranigsal ve
kisilik ©zellikleri kategorileri altinda toplanmistir. Psikososyal boyutta siber zorbalik egilimi ve
madduriyeti, akran zorbalidi ve madduriyeti, anne-baba iligkileri, akran iliskileri, catisma egilimi, benlik
saygisi, Ozgecilik, benlik tasarimi, empatik edilim, internet bagimhligi, depresyon, anksiyete, stres,
bilgisayar 6z-yeterlidi, algilanan sosyal destek gibi degiskenler bulunmaktadir. Ayrica davranigsal
boyutta ise problemli internet kullanimi, saldirganlik, riskli internet davranislari, korumaci davranislar,
suca maruziyet, 6fke ifade etme bicimleri, ebeveyn izlemesi, bas etme yontemleri gibi dediskenler yer
almistir. Bunlarla birlikte siber zorbalik ile gesitli kisilik 6zellikleri de incelenmistir.

Tezlerin Arastirma Yaklasimlari Ve Arastirma Desenleri

Tezlerin %96'sinin nicel arastirma yaklasimiyla yapildigi gorilmistir. Yalnizca bir adet tez karma
yontemle, bir adet tez ise nitel arastirma ydntemiyle gergeklestirilmistir. Bununla birlikte, tezlerin
%77,59'unun arastirma desenleri iliskisel tarama olarak tasarlanmistir. Dider arastirma desenleri Tablo
2'de gosterilmistir.
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Tablo 2: Tezlerin Aragtirma Yaklasimlari Ve Desenleri

Siklk  Ylzde

Nicel Iliskisel tarama 45 77,58
Deneysel 5 8,62
Yapisal esitlik modeli 3 5,17
Betimsel arastirma 2 3,44
Faktor analizi 1 1,72
Nitel Durum Caligmasi 1 1,72
Karma Iliskisel tarama+durum calismasi 1 1,72

Tezlerin Ornekleme Yéntemleri Ve Ornekleme Bilyiikliikleri

Siber zorballk konusunda yapilan tezlerin %71,42'sinin 6rnekleme yontemi uygun orneklemedir
(N=40). Ayrica tabakali 6rnekleme (N=5, %8,92), kiime 6rnekleme (N=4, %7,14), amach érnekleme
(N=3, 9%5,35), seckisiz 6rnekleme (N=3, %5,35), kota ornekleme (N=1, %1,78) ydntemleri de
kullanilimigtir.

Tezlerin 6rneklem biy(klikleri Tablo 3'te yer almaktadir. Tez calismalarinin daha cok lise 6grencileriyle
yurittldagi gorilmistir. Ortaokul ddrencileriyle yiiritiilen tez adedi 14 olup Universite 6grencileriyle
yuritilen tez adedi 8'dir. Orneklem bilyiikliigii olarak 501-1000 araligindaki katilimci sayisi daha cok
tercih edilmistir.

Tablo 3: Tezlerin 6rneklem biyiklikleri

Ortaokul Lise Universite
0-500 4 8 6
501-1000 6 17 2
1001-1500 3 5 0
1500 ve (zeri 1 0 0
Toplam 14 30 8

Tezlerin Veri Analiz Teknikleri

Siber zorballk konusunda yazilan tezlerin 40 tanesinde parametrik karsilastirma testleri kullanilmistir.
Bu testler iliskisiz 6érneklem t-testi (N=19) ve tek ydnli varyans analizidir (N=21). Bunun disinda
dagilimin normal olmadidi durumlarda kullanilan karsilastirma testleri ise Mann Whitney U (N=21) ve
Kruskal Wallis H testleridir (N=23). Bunlarin ardindan 17 adet tez cgalismasinda regresyon analizi
yapilmis olup 12 tez calismasinda ise korelasyon analizi yapilmistir. Dért adet calismada yapisal esitlik
modeli test edilirken 3 calismada faktor analizi yapiimistir.

TARTISMA VE SONUC

Siber zorbalik konusunda Tirkiye'de 2008-2017 vyillari arasinda yapilmis doktora ve yiiksek lisans
tezleri bu calismada incelenmistir. Tezlerin alanlara gére dadilimina bakildidinda, siber zorbalik
konusunda daha cok Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik alaninda tez arastirmasi yapilmistir. Bu
durumdan hareketle siber zorbalik konusunun dogrudan iliskili oldugu alanin Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik oldugu sdylenebilir. Bu alanin disinda 11 farkli bilim alaninda- Adli Tip, Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi, Cocuk Gelisimi, Gazetecilik, Internet ve Bilisim Teknolojileri, Isletme,
Mihendislik, Psikoloji, Sinif Ogretmenligi, Sosyal Hizmetler ve Cocuk ve Ergen Ruh Saglhgi- siber
zorbalik konusu calisilmigtir. Bu kadar farkh bilim alanlarinda calisilan siber zorbalik konusunun gok
yonli bir yapisinin oldugu (Hinduja ve Patchin, 2008a; Campbell, Spears, Slee, Butler ve Kift, 2012)
sosyal, kisisel, psikolojik ve medikal acilardan dederlendirilmesi gerektigi diisiinilmektedir.

Siber zorbalik ile iliskilendirilen degiskenler psikososyal ve davranigsal boyutlar ile kisilik dzellikleri
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acisindan incelenmistir. Siber zorbalikk duygusal, psikolojik ve fiziksel olarak bireylere zarar verici
sonuglara yol agmaktadir (Hinduja ve Patchin, 2008b). Bu acidan dederlendirildiginde yapilan tezlerde
siber zorbaligin psikolojik, duygusal ve etkilesimsel olarak benlik saygisi, benlik tasarimi, empatik
egilim, anksiyete, depresyon, catisma egilimi, akran iligkileri, algilanan sosyal destek gibi yapilarla
iliskileri ortaya konmustur.

Ayrica davranissal boyutta da siber zorbaligin nasil yapildigi ve nasil sonuclandidiyla ilgili iliskiler de
incelenmistir. Alanyazinda siber zorbalidin daha cok problemli internet kullanimi ve internet
bagimlihidiyla iliskilendirildigi (Timm ve Perez, 2010) ele alinirken yapilan tez calismalarinda da bu
degiskenlere degdinilmis ve davranigsal sonuglar dederlendirilmistir.

Tezlerin blylk bir kismi nicel arastirma ydntemlerinden iliskisel arastirma ile yiritilmistir. Siber
zorbalik duygu, diisiince ve davranis iceren bir psikososyal yapi (Campbell, 2012) oldugundan sadece
iliskisel diizlemde incelenmesi ve dederlendiriimesi konunun anlasiimasi acisindan vyizeysel bir
perspektif sunmaktadir. Ancak 6zellikle okul cagi cocuklarinda ve ergenlerde giderek yayginlasan ve
onemli bir sorun olarak ele alinan siber zorbaligin (Aricak, 2009; Belsey, 2006) olusum dinamiklerinin
derinlemesine degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu agidan distinildigiinde siber zorbaliga yol agan
bireysel, cevresel ve toplumsal faktorlerin belirlenmesi, siber zorbalik davranis sireclerinin olusumu,
siber zorballk madduriyetine yol acan unsurlar gibi oncelikle nedenlerin incelenmesi 6nerilmektedir.
Bununla birlikte siber zorbaligin ve madduriyetinin 6nlenmesi ve siber zorbaliga miidahale edilmesi
acisindan konu hakkinda alan uzmanlarinin, velilerin, 6gretmen ve yoneticilerin farkindalik kazanmasi
Onem arz etmektedir.

Siber zorbalik ile ilgili yapilan tezlerin %80’ uygun Ornekleme teknidi ile yapilmistir. Bu 6rnekleme
teknigi bazi sinirliliklara yol acabilmektedir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2008). Bu acidan
degerlendirildiginde siber zorbalik gibi giincel bir sorunun daha genis kapsamli érneklemler {izerinde
yapllmasi gerektigi distinilmektedir. Boylelikle siber zorbalik davranis bigimlerine iliskin daha kapsamli
orneklere ulasmak mimkin olacaktir.

Siber zorbalikk konusunda yapilan tez galismalarinda nicel arastirma tekniklerine iliskin testler
kullaniimistir. Ortalama karsilastirma, degiskenler arasindaki korelasyon ve regresyon analizleri siklikla
kullanilan istatistiksel testler olmustur. Bazi calismalarda ise yapisal esitlik modelleri test edilmistir.
Ornekleme tekniginden ve biiyiikligiinden kaynakli olarak &érneklem iizerinde degiskenler normal
dagilim gostermedidinde parametrik olmayan testler-Mann Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri-
kullaniimigtir. Parametrik testlerden ise en ¢ok iliskisiz drneklem t-testi ve tek yonli varyans analizi
tercih edilmistir. Kullanilan nicel veri analizi tekniklerinden hareketle siber zorbalik konusunda yapilan
tezlerde yogun olarak degiskenler arasindaki iliskilere odaklanilmistir.

Sonug olarak, bu calismada siber zorbalik konusunda yapilacak yeni arastirmalara yon vermesi adina
Turkiye'de siber zorballk konusunda yapilan 58 adet tez calismasinin igerik ve metodolojik
degerlendirmesi yapilmistir. Bu tez arastirmalarinda genellikle siber zorbalik ve magduriyetiyle iligkili
dediskenler incelenmistir. Tez arastirmalarinin iki istisna disinda tamami nicel arastirma yaklasimiyla
gergeklestirilmis olup bu galismalar genellikle iliskisel aragtirma deseni ile tasarlanmistir. Siber zorbalik
konusunda yapilan bu betimleyici galismalarin disinda onleyici ve miidahale edici galismalarin
planlanmasi ve yiritilmesi 6nem arz etmektedir. Siber zorbalida neden olan faktérlerin belirlenmesi
ve kalici zarar verici davranislarin ortaya gikmadan énlenmesi igin konunun derinlemesine incelenmesi
ve psiko-egitim modellerinin gelistiriimesi gerekmektedir.

Not: Bu calisma 26-27 Ekim 2017 tarihlerinde Antalya'da diizenlenen 6'nci Egitim ve Ogretim
Calismalar Diinya Kongresi’'nde bildiri olarak da dederlendirilmistir.
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