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Ozet

Egitim; bireysel ve toplumsal gelisim igin, kisinin bireysel ve toplumsal degerlere sahip, tutum,
davranis ve yeteneklerini gelistirdigi siireclerin bitlinlidir. Bu sirecte teorik egitim kadar uygulamali
egitim de bireyin gelisiminde bliylik katki saglar. Bu nedenle mesleki, arastirma ve iletisim becerilerinin
gelistirilmesi icin uygulamall egitim énemlidir. Bir {irliniin pazarda rekabet {stlnligd agisindan mesleki
bilginin yani sira pazarlama bilgisi de 6nemlidir. Bu nedenle mesleki editim ile birlikte pazarlama egitimi
de verilmelidir. Ortadgretim ve Yiksekogretimdeki mesleki editim programlari incelendiginde
pazarlama dersinin hep teorik olarak verildigi goriilmektedir. Oysa teorik egitim ile birlikte uygulama
yapilmasi pazarlama ve iletisim becerilerini de gelistirmektedir. Calismada Ege Universitesi Ege Meslek
Yiiksekokulu Elektrik ve Elektronik konusunda egitim veren alti programin editim planlari incelenmistir.
Teknik egitimde 6nem tasiyan pazarlama egitiminin sadece Isletme Yonetimi ders iceriginde yer aldigi
gorilmistir. Derslerin islenmesine bakildidinda, teorik derslerde projeler verilirse derse ilginin ve
6grenmenin arttigi gorilmistir. Sonuglara gore uygulamal egitim icin dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Elektronik Egitimi, Pazarlama egitimi, Pazarlama uygulamalari.

THE IMPORTANCE OF APPLIED MARKETING EDUCATION IN THE ELECTRIC-ELECTRONIC
VOCATIONAL TRAINING: THE CASE OF EGE VOCATIONAL SCHOOL

Abstract

Education is the development process of one’s manners, behaviors and skills, all of which embrace
individual and social values. Within this process applied training contributes to the improvement of an
individual’s skills greatly as much as theoretical training. Thus, applied training is important for
getting individuals to develop their vocational, research and communicative abilities. In terms of the
competitive advantage of a product in the market, marketing knowledge is necessary in addition to
theoretical knowledge; therefore, marketing education should be offered to students within the
vocational training curriculum. It appears that the curriculums of the programs in higher and pre-
higher education in vocational training, marketing courses provide students only with theoretical
knowledge. However, the practice besides theoretical training would develop students” marketing and
communicative skills. In this study the curriculums of six associate degree programs offering
education in the field of Electrical and Electronics in Ege Higher Vocational School (in Ege University)
have been analyzed. It seems that marketing knowledge is only provided in the syllabus of Business
Administration course. In the teaching process of the course, it has been observed that applied
training through projects given to the students has increased the interests of them and their learning
intensity. Regarding the results of this study, there are a couple of suggestions proposed on applied
training.

Keywords: Electronics training, marketing training, practice in marketing training.
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GIRiS

TUm diinyada oldugu gibi Tirkiye'de de her sekttrdeki kalifiye ara eleman ihtiyaci goktur. Bu nedenle
temel editimin yani sira mesleki editimin énemi blyuktir. Egitim; kisinin toplum icinde dederi olan,
yetenek, tutum ve diger davranis bigimlerini gelistirdigi siireglerin timudir. Egitim sirecinde bireyin
kendi deneyimleri esastir. Egitim sistemi bir biitlinliik icinde, 6rglin ve yaygin egitim alt sistemlerinden
olusur (Ondogan&Benli, 2012). EJitim bir toplumun gelismisligine biiyiik katkida bulunur. Ekonomileri
giclii Ulkelerin diinyada s6z sahibi olmalari, nitelikli insan giiciini yetistirmede egitimin ozellikle
mesleki teknik egitimin Ustlendidi rolli 21. ylzyil teknolojisi ile bitiinlestirmesinden kaynaklanir (Ucar
ve Ozerbas, 2013). Nitelikli ara eleman ihtiyacini karsilamak icin her (ilkede mesleki egditim veren
bircok orta 6gretim ve yiiksek 6gretim kurumu bulunmaktadir. Tirkiye’de de sanayinin gereksinim
duydugu nitelikli ara eleman gliclinii karsilamak Uzere mesleki orta 6gretim kurumlarinin yani sira
Onlisans diizeyinde meslek yiiksekokullari ve lisans diizeyinde bélimler agilmistir. Okullara agilan
bolimler, sosyal, teknik, sanat, sadlik gibi cok cesitli alanlarda egitim vermektedir.

Gelismis Ulkelerde verilen mesleki ve teknik egitimde kisilerin egitimi aldiklari sektdrdeki teknolojinin
temelini anlayip, mezun olduktan sonra ileri teknolojilere de adapte olabilecek, uygulayabilecek, ekip
ruhuna ve is disiplinine sahip bireyler olmasina dnem verilmektedir. Tlrkiye'de de verilen mesleki ve
teknik editimde diizenlemeler yapilmasi igin ayrica Mesleki Yeterlilik Kurumu olusturulmustur.
Sanayinin ihtiyacina en uygun egitimin gergeklestiriimesine galisiimaktadir. Bu anlamda &zellikle T.C.
Kalkinma Bakanligi tarafindan olusturulan Dokuzuncu Kalkinma Plani bliyilk énem tasir. Kalkinma
Bakanhdi tarafindan en son olusturulan Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)'na gore; yiiksekogretime
olan yodun talebin karsilanmasi amaciyla, Dokuzuncu Kalkinma Plani donemi basinda 93 olan
Universite sayisi 2013 yili Mayis ayl itibartyla 170'e ulasarak vyiksekogretim (ilke geneline
yayginlastirlmis ve kontenjanlar énemli dlciide artinlmistir. Bu gelismelerin sonucunda briit okullasma
orani 6rgiin egitimde %42,9'a, toplamda ise %81,6'ya ulasmis ve Dokuzuncu Kalkinma Plani hedefleri
asiimistir. Ayrica planda egitim politikalari kapsaminda; Egitim sistemi ile isglicli piyasasi arasindaki
uyum; hayat boyu 6grenme perspektifinden hareketle is yasaminin gerektirdigi beceri ve yetkinliklerin
kazandiriimasi, girisimcilik kiiltliriiniin benimsenmesi, mesleki ve teknik egitimde okul-isletme iliskisinin
orta ve uzun vadeli sektdr projeksiyonlarini dikkate alacak bigimde gliglendirilmesi yoluyla artirilacag
ve yiiksekdgretim kurumlarinin sanayi ile isbirligi icerisinde teknoloji iretimine 6nem veren, cikti odakli
bir yapiya donistiiriilmesi tesvik edilecek ve girisimci faaliyetler ile gelir kaynaklarinin cesitlendirilecegi
belirtiimektedir (TC Kalkinma Bakanhdi, 2013). Egitimde mesleki egitim de gok &nemlidir. Bireyin
gelecekteki mesledini daha bilingli yapabilmesi, mesleki becerilerinin artmasi icin teorik ve uygulamali
meslek egditimine gereken 6nem verilmelidir. Mesleki egitim genel olarak; “bir toplumdaki bireylerin
meslek sahibi olabilmeleri ve mesledin gerektirdigi bilgi, beceri ve pratik uygulama yetenekleri
kazandirarak, kisinin kabiliyetlerinin fiziksel, entelektiiel, duygusal, sosyal ve ekonomik yonlerden
gelistirme siireci” olarak tanimlanir (Aymankuy ve Aymankuy, 2002).

Ortadgretim ve Yiksekddretim kapsaminda Mesleki ve Teknik egitim veren bdélimlerden bazilari da
Elektronik sanayi ile Bilgi iletisim sektériine yonelik editim veren béliimlerdir. Bu bolimler arasinda yer
alan Elektronik Haberlesme bdlimi de 6zellikle son yillarda teknolojinin ilerlemesi ile énem kazanan
bolimlerin arasinda gelmektedir. Sektore faydali olmasi agisindan bélimlerin editim planlari da biyiik
énem tagimaktadir. Calismada Elektronik, Bilgisayar, Bilgi Iletisim bélimleri arasinda teknik bélim olan
ozellikle Elektronik Haberlesme Bolimii ele alinmistir. Ege Meslek Yiiksekokulu egitimi 6rnek alinarak
programda yer alan pazarlamaya yonelik dersler incelenmis, ©nemine deginilmis ve Onerilerde
bulunulmustur. Calisma incelenmeden &nce sektdr ve gelisimi hakkinda bilgi vermekte fayda vardir.

ELEKTRONIK SEKTORU iLE ELEKTRONIK HABERLESME SEKTORU

Ginimiizde kiiresellesen diinyada teknolojinin, {lkeler arasi ticaretin ve bilgi iletisim aginin gelismesi
ile elektronik sektorii tek basina bir sanayi kolu olmaktan cikmistir. Sektor, diger sektorlerin
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gelismesine katkida bulunan ve (lke ekonomileri igin stratejik dneme sahip temel bir sanayiye
donlismistiir. Pazardaki artan rekabet de AR-GE calismalarinin hiz kazanmasina, bdylece siirekli
teknoloji yenilenmesine neden olmaktadir. Teknolojinin siirekli yenilenmesi, énceki teknoloji ile tretilen
Uriinlerin kisa siirede eski teknoloji haline gelmesine neden olmaktadir. Siirekli gelisen ve artan pazar
rekabeti icerisinde elektronik sanayii genel olarak bilesenler, telekomiinikasyon, diger profesyonel ve
endistriyel cihazlar, askeri elektronik cihazlar ve bilgisayar (bilisim) alt-sektdrlerinden olusmaktadir
(Tanyilmaz, 2002).

Artan niifus, gelisen teknoloji, dedisen yasam kosullari insanlarin her yerde iletisim ihtiyaclarinin
giderek 6nem kazanmaya baslamasina neden olmustur. Yirmi birinci ylzyihn en énemli gelisme
dinamigini bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler olusturmaktadir (Gurlesel, Turhan ve Erol,
2016). Elektronik haberlesme sektérii de diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de cok hizli gelismeye
baglamistir. Elektronik sanayinde 6nemli bir yere sahip olan Elektronik Haberlesme sektori;

— Otomatik telefon santrali gibi telefon ve telgraf hizmeti saglayan cihazlar

— Telefon ve faks gibi ug cihazlari

— Analog dijital multipleks cihazlar ile TV aktaricilar gibi transmisyon cihazlarini

— Telsiz telefon

— Telsiz telgraf alici/verici uydu ve benzeri antenler ile aksam ve pargalarini

— Kablolar (iletisim, bakir, fiberoptik)

— Servis saglayicilar gibi bir cok alani icermektedir.

Elektrik ve Elektronik sektoriiniin igerisinden ¢ikan, bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesi ile énem
kazanan Elektronik Haberlesme sektériine yonelik Elektronik Haberlesme Kanunu 05.11.2008 tarihinde
kabul edilmig, 5809 numarali Kanun olarak 27050 sayili 10.11.2008 Resmi Gazete'de yayimlanip
yurirlige girmistir. Kanunun bazi maddelerinde daha sonra 2014 ve 2016 yillarinda iptaller ve
dizenlemeler gergeklestirilmistir. Bu Kanunun amaci; elektronik haberlesme sektoriinde diizenleme ve
denetleme yoluyla etkin rekabetin tesisi, tliketici haklarinin gdzetilmesi, tlke genelinde hizmetlerin
yayginlastirimasi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, haberlesme alt yapi, sebeke ve hizmet
alaninda teknolojik gelisimin ve yeni yatinmlarin tesvik edilmesi ve bunlara iligkin usul ve esaslarin
belirlenmesidir (Resmi Gazete, 2008). Halen diger sekttrlerde oldugu gibi Elektronik Haberlesme
Sektorii'nde de rekabetin gelistiriimesi ve diizenlemelerin etkinlestiriimesi, genis bant altyapr ve
hizmetlerinin hiz, kalite ve maliyet agisindan iyilestiriimesi ihtiyaci devam etmektedir.

Tirkiye, bilgi ve iletisim sektdrtinde 1980°li yillarin ortasindan itibaren yeni teknolojilerin pazara hizla
uyarlanmasi odakli gelisme gostermistir. GliniimUizde ise elektronik haberlesme sektériinde genigbant
ve fiber teknolojileri yeni nesil teknolojiler olarak bilgi ve iletisim sektériinde siiriikleyici olmaktadir
(Girlesel ve Ark., 2016). Tirkiye, 2014 yili basindan 2016 yilinin 3. ceyredine kadar diizenli bir
biylime trendi sergilerken, 4. ceyrekten itibaren daralma géstermistir. Ulkedeki daralmaya ragmen,
Elektronik Haberlesme sektoriiniin ise ayni dénemde hi¢ daralmadigi gorilmistir. Sadece 2016 yili
degerlendirildiginde, sektoriin biyiimesinin her 3 ceyrekte de pozitif ve GSYIH bilyiimesinden fazla
olmasi, sektdriin glciinli gostermektedir. 2016 yilinda Tirkiye'de Uretilen gelirin %2,4'lU elektronik
haberlesme sektoriinden kaynaklanmistir. 2013 yilindan baslayarak 2016 yilinin 3. ¢eyregine kadar
gegen donemde elektronik haberlesme sektéri gelirleri TL bazinda diizenli bir artis gostermistir (Sekil
1.) (KPMG, 2017).
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Sekil 1: Elektronik Haberlesme Sektoriiniin Gelir Bazinda Gelisimi (Kaynak: BTK, 2013-2016)

Elde edilen verilere goére 2016'nin ilk 11 ayinda ses, goriintii veya dider bilgileri almaya veya vermeye
mahsus diger cihazlarda 191 milyon dolarlik ihracat gergeklesirken, ayni donemdeki ithalat tutar 4,3
milyar dolar olarak gergeklesmistir. Ayni donemdeki dis ticaret detaylarina bakildidinda cep
telefonlarinin 58 milyon dolar ihracatina karsiik 2,8 milyar dolar ithalat; kablosuz iletisim altyapisini
sadlayarak telefon-verici ve verici-verici arasi iletisimi saglayan cihazlarda ise 64 milyon dolar ihracata
karsilik 1 milyar dolar ithalat gergeklestirilmistir (Sekil 2).
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Sekil 2: Elektronik Haberlesme Sektorii Griinleri dis ticareti (Kaynak: TUIK 2016)

ELEKTRONIK HABERLESME PAZARI

Elektronik haberlesme pazari, kiiresellesme sonucu, ticaretin ve llkeler arasi dolasimin artmasi ile
glinden gline tim diinyada insanlarin hayatina cok daha fazla girmektedir. Sektérde kiiresel bazda
biylk bir rekabet s6z konusudur. Hizla gelisen teknoloji kiyasiya rekabeti de beraberinde
getirmektedir. Sektérde Sabit, Internet, Genigbant, Mobil ve daha bircok alanda Uretim ve hizmet
gergeklestiriimektedir. Hizmetlerin pazar verileri géz 6niline alinirsa, pazarin biiyUkligi ve cazipligi bir
kez daha ortaya cikmaktadir. Sektoriin pazar verilerine bakildiginda;

o Sektordeki isletmeler 2015 yilinda net satis gelirlerini 39,6 milyar TL'si olarak gergeklestirirken,
2016 yilinda bu rakam 45,4 milyar TL'sin1 agmistir.

e 2016 yih dordiincii ceyredinde Tirk Telekom ve mobil sebeke isletmecilerinin toplam yatirim
miktari yaklasik 1,94 milyar TL'sI olarak gergeklesmistir.

e Toplam trafik dagiiminda; mobil arama trafik miktari artarken sabit arama trafik miktar
dismustir. 2016 yilinda, toplam trafik miktari %6,8 artip 249,9 milyar dakikaya ulagmis, yaklasik
%96,3't mobil trafik olmustur.
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e 2016 yil dordiincii ceyredi itibari ile 1 milyon abone basina ortalama Internet Servis Saglayiciligi
hizmetine yoénelik 1.945, Sabit Telefon Hizmetlerine yo6nelik 398, Uydu Platform Hizmetlerine
yonelik 326, Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetlerine yénelik 192, Kablo TV hizmetlerine yonelik
70 tlketici sikayeti gelmistir (BTK, 2017).

e 2016 yili sonu itibari ile 11,08 milyon sabit abonenin yaninda, mobil hizmetlerde abone sayisi
75,06 milyon olmus ve penetrasyon orani %94 diizeyinde gergeklegmistir.

e Genigbant verilerine bakildiginda, 10,5 milyonu sabit abone, 51,7 milyonu mobil abone toplam
62,2 milyon genisbant internet abone sayisina ulasilimistir. Internet abone sayisi énceki yila gére
%28,1 artmis, en yiiksek artis %34,8'le Mobil Cepten Internette, sonra %18,1 Eve Kadar Fiberde
(FTTH) gergeklesmistir.

e 2016 Aralik ay1 sonu itibari ile yaklasik 51,7 milyon kisi 4.5G aboneligine gecis yaparken, aktif
olarak bu hizmeti kullanabilenlerin sayisi 19,2 milyon olarak gergeklesmistir.

e Fiber altyapisi acisindan ise, bir dnceki yilin ayni doneminde 268.119 km olan fiber uzunlugunda,
2016 yil dordiinci ceyreginde %9'a yakin bir artis gerceklesmistir.

Elektrik Elektronik ve Hizmet Ihracatcilar Birligi (TET) verilerine gére, elektrik-elektronik sektériinin
ihracati, 2014 yilinin ilk ceyreginde ise gecen yilin ayni donemine gore %12,2 oraninda artarak 2
milyar 947 milyon dolara gikmistir. Sektér en cok ihracati ingiltere, Almanya ve Irak'a gerceklestirmis;
Fransa, Tirkmenistan, Italya, Rusya, Azerbaycan-Nahcivan, Ispanya ve Israil, ilk 10'da yer almistir.
Ayni donemde beyaz esya 259 milyon dolar, tiketici elektronigi 191 milyon dolar, kablo 193 milyon
dolar, elektrik elektronik tretim ve dagitim ekipmanlari ise 290 milyon dolar ile sektor ihracatindan pay
almistir (Anonim, 2014).

Sabit Pazar Verileri

2016 yili dordincli geyrek sonu itibar ile 11.077.559 sabit telefon abonesi bulunan Tirkiye'de
penetrasyon orani bir énceki ceyrede gore 0,2 puan azalarak yaklasik %13,9 seviyesine diismistir
(Sekil 3). Tiirkiye'de ortalama hane halki biyukligi 3,60'dir (TUIK, 2015). Bu da sabit telefon
hizmetlerinin Tirkiye'nin dnemli bir kesimine ulastigini gdstermektedir.
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Sekil 3: Sabit Abone Sayisi ve Penetrasyon
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Tablo 1.'de Sabit Telefon Hizmeti (STH) isletmecilerinin 2016 yili 4ncli ceyredi itiban ile net satislarina
gbre pazar paylar verilmistir. Bu cercevede, 2016 yilinin dordinci ceyredin STH net satislarina gore
en yliksek paya sahip ilk (g isletmeci sirasi ile Superonline, Vodafone ve Eser Telekom olmustur.
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Tablo 1: STH isletmecilerinin Abone Sayisina Gére Pazar Paylari

Isletmeci Pazar Payi (%)
Superonline 26,8
Vodafone Net 23,7
Eser Telekom 12,1
TTNET 11,6
TTM Telekom 4,7
Millenicom 3,4
Turknet 2,6
Bosnet 2,3
Is Net 1,8
Diger 11,0
Toplam 100,0

Internet ve Genisbant Verileri

2016 yil dordiinci ceyreginde genisbant abone sayisinin bir dnceki ceyrede gore %5,3 oraninda arttidi
gorilmektedir. Artis orani kablo internet abone sayisinda %7,1 ve fiber abone sayisinda %5,7
seviyelerinde gerceklesmistir. Tirkiye'de 2008 yilinda 6 milyon olan genisbant internet abone sayisi
sabit ve mobil ayrimi yapilarak incelendiginde toplamda 2016 yili dordiincii ceyrek sonunda 62,2
milyonu asmistir (Sekil 4) (BTK, 2017).
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Sekil 4: Genigbant Internet Abone Sayisi

Internet Servis Saglayiciigi (ISS) yetkilendirmesine sahip isletmecilerinden 2016 yili dérdiincii geyrek
itibari ile yaklagik 80 isletmecinin aktif olarak hizmet verdigi gériilmektedir. 1SS'lerin 5 yillik gelirleri
incelendiginde, 2016 yilindaki gelirlerinin 6nceki yila gore %20,6’lik artigla 6 milyar TL seviyesini gectigi
gorilmektedir (BTK, 2017) (Tablo 2).

Tablo 2: ISS 2012-2016 Tarihleri Arasi Yillik Hizmet Gelirleri, TL

il Gelir (TL)

2012 4.301.963.631
2013 4.186.874.148
2014 4.727.462.320
2015 5.016.091.773
2016 6.051.876.856
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Mobil Pazar Verileri
Aralik 2016 sonu itibari ile niifusu 79.814.871 kisiye ulasan Tirkiye'de (18) yaklasik %94 penetrasyon
oraninda, Makineler arasi iletisim (M2M) aboneleri dahil, toplam 75.061.699 16 mobil abone
bulunmaktadir. Temmuz 2009'da sunulmaya baslanan 3G hizmeti Mart 2016 sonu itibariyla 65.949.652
aboneye ulagsmistir. Aralik 2016 sonunda 3G abone sayisi 18.890.648'e diiserken 4.5G abone sayisi
51.689.904'e gikmistir.

2016 yih doérdlinct g aylik donem itibariyla abone sayisina gére Turkcellin %44, Vodafone'un %31,3,
Avea'nin ise %24,7’lik paya sahip oldugu gortilmektedir (Sekil 5) (BTK, 2017).
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Sekil 5: Mobil Isletmecilerin Abone Sayisina Gére Pazar Paylari, %

Bltiin bu verilerin yani sira elektronik haberlesme sektoriindeki gelismeler sonucu haberlesme
alaninda bircok veri s6z konusudur. Verilerden de gorildiga gibi niifusun %90'nindan fazlasina hitap
eden cok biliylk bir pazar s6z konusudur. Boylesine bliyiik bir pazarin llke ekonomisine yarattigi
katma deger de goz 6niine alindiinda mesleki egitimin 6nemi bir kez daha anlagiimaktadir.

Sektorde bilingli, editim almis, konusuna hakim bireylerin yetismesi, sektoriin rekabet edebilirligi
acisindan c¢ok o6nemlidir. Clnkl ancak konusuna hakim, bilingli bireyler pazarlamada ve rekabet
glcinin artinimasinda daha etkin rol oynar. Bu nedenle mesleki egitimde teknik editimin yani sira
pazarlama editimi de verilmelidir. Pazarlama editiminde de teorik egitimin yani sira uygulama da
verilmelidir.

4. ELEKTRONIK-ELEKTRONIK VE ELEKTRONIK HABERLESME SEKTORUNDE MESLEKI
EGITIM

Mesleki egitim; editim sistemi icerisinde yetistirme, isleme, koruma, analiz, pazarlama, hizmet
sektorleriyle birlikte, her tirli teknik ve sosyal anlamda mesleki ve teknik egitim hizmetlerini
planlanma, arastirma, gelistirme, organize etme, yonetim, denetim ve &gretim etkinliklerinin
bitiininden olusmaktadir. Diinyada oldugu gibi Tirkiye'de de &zellikle son vyillarda teknoloji cok hizli
degismektedir. Teknolojinin gelismesinde ise Mihendislik egitimi ve teknik egitim biylk ©nem
tasimaktadir. Her sektdrde dnem tasiyan Elektrik ve Elektronik Miihendisligi ile teknikerlik egitimleri de
teknolojinin gelismesi ve ekonomiye yaratilan katma dederin artmasi agisindan 6nemlidir. Degisen
pazar kosullarina gore, Elektrik—Elektronik Mihendisligi egitimi ve uygulamalar hizla dedismekte ve
ilerlemektedir.

Diinyada ekonomik gelismeler, dengeler siirekli de§ismektedir. Bu dedismelerde (lkelerin kiiltiirel ve
ekonomik politikalarina gore degiskenlik gosteren mesleki ve teknik egitimde 6nemli rol oynamaktadir.
Diinya Ticaret Orgiiti (DTO), kiiresel ekonomide iyilesmelerin beklendigi diizeyde olmasi ve
hikiimetlerin dogru politikalari uygulamasi durumunda, 2017 ve 2018 boyunca diinyada ticaret

90



Egitim ve Ogretim Aragtirmalar Dergisi
re l Journal of Research in Education and Teaching re
@

Haziran 2017 Cilt:6 Ozel Sayi:1 Makale No: 09 ISSN: 2146-9199 *

hacminin yiikselecedini agiklamistir. 2017'de kiiresel ticaret hacminin %2,4 oraninda artacagi, 2018'de
ise artis oraninin %2,1-4 arasi olmasi beklenmektedir. OECD Ekonomik Goriinim Raporu Mart 2017
glncellemesine gore, kiiresel ekonomi yavas ve ilimh bir sekilde toparlanacaktir. 2016'da %3'lin biraz
altinda blylyen kiiresel ekonominin 2017'de %3,3, 2018'de ise %3,1 oraninda biiylimesi
beklenmektedir. Kiiresel GSYIH projeksiyonu, Kasim 2016'daki OECD Ekonomik Gériiniim Raporundan
bu yana genel olarak degismemistir. 2017—18 yillari arasindaki kiiresel biylimedeki ihmh toparlanma,
Avro Bolgesi ve Kanada gibi diger ekonomilerdeki mali girisimler ile birlikte, 6zellikle Cin ve ABD'de
devam eden ve 6ngdrilen mali girisimlerin etkisini yansitmaktadir. 2017 yilinda ABD'nin %2,4, Avro
Bdlgesi'nin %1,6, Japonya’nin %1,2 ve Cin‘in %6,5 oraninda biyimesi beklenmektedir (TC Kalkinma
Bakanhdi, 2017).

Diinyadaki biitiin ekonomik gelismelerde, ekonomileri glgli Ulkelerin diinyada s6z sahibi olmalari,
kiiresel pazarda rekabet edebilmeleri nitelikli insan gliclinii yetistirmede egitime ozellikle de mesleki
teknik egitime baghdir (Ucar ve Ozerbas, 2013). Diinyada mesleki ve teknik egitim incelendiginde;
Avrupa Birligi, ABD, Japonya ve Avustralya gibi gelismis Ulkeler arasinda onemli farklliklar oldugu
gorilmektedir. Iskandinav ilkelerinde ozellikle irlanda’da son zamanlarda mesleki egitim ekonomik
performansla iliskilidir. Avrupa Birliginin itici glci olan ¢ bliyik ekonomisi Almanya, Fransa ve
Ingiltere arasinda bile mesleki ve teknik egitim sistemleri acisindan énemli farkliliklar bulunmaktadir.
Asya kitasi ele alindidinda Dogu Asya’da son yirmi yilda Teknik ve Mesleki Egitim (Technical and
Vocational Education and Training—TVET)'in rolii artan oranda uluslar arasi dikkat cekmektedir. Egitim
hem bolge ekonomisinde, hem de uluslar arasi ekonomik iliskilerde ayni homojenlik derecesine sahip
degildir. Egitimde kiiltirel farkliliklar 6n plana cikar. Ozellikle iki biiyiik ekonomi Japonya ve Cin'de bile
TVET'de kiiltirel farkliliklar ortaya cikmaktadir. Singapur'da da ekonomik ve kiltirel farkhliklar TVET'i
etkilemektedir (Keating , Medrich, Volkoff & Perry, 2002). Tiirkiye, Israil, Kore ve Urdiin géreli olarak
mesleki ve teknik egitimde giderek dnem veren lilkeler arasinda yer alirken, TVET 6grenci sayilarini
1970 yillardan itibaren dnemli dlglide artirmiglardir.

Ginimiizde Tirkiye'de verilen mesleki ve teknik egitimde Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani’nin
(2007-2013) 6nemi buylktir. Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani'na (2006) gére meslek yiksek
okullari ile mesleki ve teknik ortadgretim kurumlari arasinda program bitinliginin bulunmamasi,
mesleki ve teknik editim programlarinin isgiicii piyasasinin taleplerine uygun olarak giincellenememesi
sonucu mesleki ve teknik egitim mezunlarinin istihdami artirlamamakta ve mezunlarin mesleki egitime
olan talebi azalmaktadir (TC Kalkinma Bakanlidi, 2006).

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Mezunlarin Tasimasi Gereken Ozellikler

Elektronik Haberlesme sektdriinde hizmet veren iyi ve nitelikli teknisyen, tekniker ya da mihendis
dizeyindeki elemanlarin kaliteli hammadde yetistirme, giivenli gida isleme, koruma, depolama, satis
ve satis sonrasl hizmet sunabilmesi icin gorevini saglik kosullarina ve mevzuata uygun ve mdisteri
odakll yapabilmesi igin tagimasi gereken belli 6zellikler bulunur.

Elektrik—Elektronik Mihendisi veya Teknikeri, Elektronik Haberlesme Miihendisi veya Teknikeri olmak
isteyen kisilerin mesleki ve teknik, iletisim becerileri agisindan;

— Teknik konuda uygulamali iyi egitim almis, mekanik yetenegi ve el becerisi olan
— Mesleki ve kisisel becerilerini birlestirebilen

— Aragtirmaci kisilik ve teknik becerilere sahip

— Yaraticl, planlama, tasarim giici kuvvetli

- Yapicl, ¢bziim odakl, iyi bir dinleyici, ekip galismasina yatkin

— Etik ve ahlaki dederlere sahip, iyi iletisim ve empati kurabilen
— Inisiyatif sahibi, ikna yetenegi olan

— Mesleki acidan kendini gelistirebilen, mevzuata hakim

— Lider ve yoOnetici 6zelliklerine sahip, disiplinli, kurallara uyan

— Is giivenligi kurallarini ve énemini bilen, yénergeleri izleyebilen
— Sakin ve duyarli
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— Ybnetim ve pazarlama becerilerine ve bilgilerine sahip olmalidir.

— Ust diizeyde akademik yetenek ve analitik diisiinme yetenegine sahip,
— Sorumluluk duygusu gelismis, risk alabilen,

— lleriyi gérebilme ve kosullari dederlendirme yetenegine sahip

— Yeniliklere agik kisiler olmalari gerekir.

Ozelliklerden de goriilebilecedi gibi Ust veya ara ydnetim kademelerinde calisacak mezunlarin tagimasi
gereken cok ozellikler bulunmaktadir. Bu &zelliklerin kimi egitim ile kazandirilirken, kimi tamamen
kisisel anlamda gelistirilebilir. Bu 6zelliklerin gelistiriimesine yardimci olmak veya yon vermek igin,
mesleki veya teknik egitimin yani sira sosyal derslerin verilmesi ozellikle uygulama icermesi de
onemlidir. Clinkii mezunlar teknik eleman olmalarina ragmen, is hayatinda tamamen insan faktori ile
calisacaklardir. Urettikleri Griiniin pazarlanmasi acisindan da yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalari
gerekmektedir.

Elektrik—Elektronik ve Elektronik Haberlesme Sektoérlerinde Miihendislik ve Teknikerlik
Egitimi

Turkiye'de Elektrik—Elektronik ve Elektronik Haberlesme alaninda yiiksekdgretimde egitim veren lisans
ve Onlisans programlari incelendidinde her iki alanda da hem &nlisans hem de lisans diizeyinde egitim
verildigi goriilmektedir. Lisans diizeyinde devlet ve Vakif iniversitelerinde; 47 Tanesi ikinci Ogretim
olmak (izere, toplamda; 189 tane Tiirkce ve Ingilizce egitim veren Elektrik-Elektronik Miihendisligi
BolimU bulunmaktadir. Elektronik Haberlesme Miihendisligi olarak bakildijinda, toplam 9 devlet ve
vakif iniversitesinde, Tiirkce ve Ingilizce egitim veren 6rgiin ve ikinci 6gretim olmak lizere 14 bolimde
Elektronik Haberlesme Miihendisligi Bélimii yer aldigi goriilmektedir (OSYM, 2016).

Onlisans egitimlerine bakildiginda; sinav ve sinavsiz gegis ile égrenci alan toplam 73 devlet ve vakif
Universitesinde; orgiin ve ikinci 6gretim olmak Uzere, toplamda 103 tane meslek yiiksekokulunda
Tiirkce ve Ingilizce egitim veren Elektrik-Elektronik Teknolojisi Programi bulunmaktadir. Elektronik ve
Haberlesme 6n lisans egditimine bakildidinda ise; toplam 41 Universitede, 43 meslek yiiksekokulunda
orglin ve ikinci 6gretim olmak lizere 58 programda sinav ve sinavsiz gegis sistemine gore Elektronik
Haberlesme programlarina 6grenci alindigi goriilmektedir (OSYM, 2016).

Sanayinin ara eleman ihtiyacina gére dnlisans programlarinin miihendislik bélimlerinden oldukga fazla
oldugu goriilmektedir. Elektrik—Elektronik ve Elektronik Haberlesme sektorleri teknoloji odakh teknik
egitim gerektiren sektorler arasinda yer almaktadir. Ancak teknik editimin 6nemine ragmen, sektor
ayni zamanda insan odakli da oldudu igin teknik egitimin yani sira sosyal derslerin veriimesi de
6nemlidir.

Tiirkiye’de miihendis ve tekniker yetistiren yliksek 6gretim kuruluslarinin ders igerikleri incelendiginde,
teorik bilgilerin gittikge artan oranlarda 0Ogrencilere verildigi, uygulamalarin azalma gosterdigi
gorilmektedir. Artan 6grenci sayisi ile bu bir oranda zorunlu da olmaktadir. Odrenci kontenjaninin
artmasi, zellikle teknik egitimde uygulama acisindan sorunlarin ortaya cikmasina neden olmaktadir.

Egitim Elektronik ile Elektronik Haberlesme Teknolojisi egditimi iki diizeyde verilmektedir. Tirkiye'de
Elektrik ve Elektronik dallarinda mesleki editim orta Ogretimden itibaren baslamaktadir. Orta
ogretimden sonra ise egitim onlisans ve lisans diizeyinde devam etmektedir. Ortadgretimde verilen
mesleki egitim ile mezunlar “Elektrik Elektronik Teknisyeni” unvani alirken, yiiksekégretimde editim
alan mezunlar, dnlisans egitimini bitirdilerse “Elektrik Elektronik Teknikeri” ve “Elektronik Haberlesme
Teknikeri”, lisans egitimini bitirdilerse, bitirdikleri bélime gore “Elektrik Elektronik Miihendisi” veya
Elektronik Haberlesme Miihendisi” unvani almaktadirlar.

Ortadgretimde 9, 10, 11 ve 12. siniflarda verilen elektronik teknolojisi editiminin %601 mesleki editim
lizerinedir. Verilen diger dersleri ise ortak dersler ile ortak alan dersleri olusturur. Yiiksekdgretim
egitiminde de derslerin ortalama %60 teknik ve mesleki derslerden olusmakta, dersler ortalama
%60’ teorik %401 uygulama olarak verilmektedir. Lisans diizeyinde verilen temel, teknik ve mesleki
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dersler; Fizik, Matematik, Kimya, Elektrik, Diferansiyel Denklemler, Bilgisayar Programlama, Devre
Analizleri, Elektronik, Elektronik Tasarim, Mikro Dalgalar, Anten, Haberlesme Sistemleri, Sistem
Tasarimlari, Geri Beslemeli Kontrol, Sayisal Sistem Tasarimi, Elektronik Tasarim, Elektromanyetik
Dalgalar, Analog Haberlesme, Otomatik Kontrol Sistemleri, Mikroelektronik Devreler, Sinyal ve Sistem
Analizi, Gli¢ Elektronigi, Elektromanyetik Teori, Bilim ve Mihendislik Analizleri, Elektronik Laboratuari,
Malzeme Bilgisi, Olasilik ve Istatistik, Elektrik Devre Temelleri, Elektrik Devre Temelleri Laboratuari,
Veri Yapilari, Sayisal Yoéntemler, Mesleki Ingilizce, Dogru Akim Devre Analizi, Sayisal Elektronik,
Elektronik Olgme Teknikleri, Alternatif Aki Devre Analizi, Sayisal Haberlesme Anahtarlama ve Iletim
Sistemleri, Bilgisayar Donanimi, Fiber Optik Haberlesmesi, R/F Teknigi, Haberlesme Terminolojisi,
Radyo TV Teknigi, Mikroislemciler, Mikrodenetleyiciler, Uydu Haberlesmesi, Yenilenebilir Enerji
Kaynaklari, Enformatik gibi dersler zorunlu ve segmeli ders olarak verilmektedir.

Miihendislik egitiminde ayrica miihendislik ile ilgili dersler de ayrintili olarak verilmektedir. Teknik ve
mesleki derslerin lisans diizeyinde %60'Indan fazlasi teorik olarak verilmektedir. Bunu etkileyen
etkenlerin arasinda sinif kontenjanlari ve uygulamada kullanilacak malzeme almak igin 6deneklerde
yasanan sikintilar yer almaktadir. Egitimde temel teknolojilerin verilmesi amaclanmaktadir. Teknik ve
mesleki derslere ek olarak verilen sosyal ve teknik derslere bakildiginda; is Giivenligi ve Ilk Yardim,
Temel Iletisim Becerileri, Ekonomi, Girisimcilik ve Etik, Isletme Yénetimi, Okuma ve Yazma Becerileri,
Kalite Yonetim Sistemleri gibi derslerin genelde secmeli ders olarak yer aldigi goriilmektedir.

Onlisans diizeyinde de teknik ve mesleki derslerin %60'indan fazlasi teorik olarak veriimektedir.
Onlisans egitiminde mihendislik egitiminden farkli olarak temel miihendislik dersleri yer almamaktadir.
Uygulama oranlarinin giderek diismesinin nedeni daha once de belirtildigi gibi; artan Ogrenci
kontenjani, uygulamada kullanilacak materyallerin maliyetleridir. EgJitimde giderek teorik egitim 6n
plana gikmistir.

ELEKTRIK—ELEKTRONIK ILE ELEKTRONIK HABERLESME MUHENDISLIK VE TEKNIKLERLIK
EGITIMINDE PAZARLAMA EGITIMININ YERI

Calismada Ege Meslek Yiiksekokulunda Elektronik Haberlesme sektoriini de icine alan Elektrik—
Elektronik alaninda egitim veren 6 programin egitim planlari incelenmistir. Gerek Elektrik—Elektronik
alanlarinda gerekse Elektronik Haberlesme Teknolojisi Programi'nda yer alan derslerin %60‘inin
mesleki ve teknik anlamda alan dersleri oldugu goriilmistir. Programlarda verilen temel, teknik ve
mesleki dersler; Fizik, Matematik, Dogru Akim Devre Analizi, Olgme Teknikleri, Sayisal Elektronik,
Elektrik, Bilgisayar Programlama, Devre Analizleri, Temel Elektronik, Algoritma ve Programlama,
Mikrodenetleyiciler,  Glic Elektronidi, Elektronik Tasarim, Mikro Dalgalar, Anten, Haberlesme
Sistemleri, Sistem Tasarimlari, Geri Beslemeli Kontrol, Sayisal Sistem Tasarimi, Elektronik Tasarim,
Elektromanyetik Dalgalar, Analog Haberlesme, Otomatik Kontrol Sistemleri, Mikroelektronik Devreler,
Sinyal ve Sistem Analizi, Elektromanyetik Teori, Elektronik Laboratuari, Elektrik Devre Temelleri,
Sayisal Yontemler, Mesleki Ingilizce, Elektronik Olgme Teknikleri, Alternatif Akim Devre Analizi, Sayisal
Haberlesme, Anahtarlama ve Iletim Sistemleri, Bilgisayar Donanimi, Fiber Optik Haberlesmesi, R/F
Teknigi, Haberlesme Terminolojisi, Mikroislemciler, Mikrodenetleyiciler, Radyo TV Teknidi, Uydu
Haberlesmesi, Yenilenebilir Enerji Kaynaklari ve benzeri dersler verilmektedir.

Programlarda yer alan teknik ve mesleki derslere ek olarak verilen sosyal ve teknik derslere
bakildiginda; Is Givenligi ve Ik Yardim, Temel Iletisim Becerileri, Ekonomi, Girisimcilik ve Etik, Isletme
Yonetimi, Okuma ve Yazma Becerileri, Kalite Yonetim Sistemleri gibi derslerin yer aldi§i goriilmektedir.

Ege Meslek Yiiksekokulu 6rnedinde 6zellikle, Elektrik—Elektronik Teknolojisi ve Elektronik Haberlesme
Teknolojisi konusunda editim veren bolimler ve pazarlama dersi agisindan egitim planlari
incelenmistir. Arastirmanin amaci, Elektrik—Elektronik Teknolojisi ve Elektronik Haberlesme Teknolojisi
egitiminde pazarlama egitiminin, 6zellikle uygulamali pazarlama egitiminin dnemine dikkat cekmektir.
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Egitim planlarini incelerken, zorunlu veya segmeli ders olarak okutulan pazarlama dersleri ile
pazarlama konusunu iceren Isletme Yénetimi dersi dikkate alinmistir. Bunun gerekgesi ise, sektdrde
yasanan yogun rekabette (stiin olabilmek icin, mezunlarin meslek derslerinin yani sira, bir {irlin veya
hizmetin Uretilmesini bilmelerinin disinda, o Urin ya da hizmeti Uretebilmek igin satin alma,
fiyatlandirma, satis ¢abalari, dagitim, Grlin 6zelliklerinin belirlenmesi, pazar arastirmasi kavramlarini da
bilmeleri gerekliligidir. Clinki artik kiiresellesen diinyada ticari sinirlar giderek kalkmistir. Dolayisi artik
muihendis veya teknikerin teknik bilginin yani sira mesleklerini destekleyecek pazarlama gibi ders ve
egitimlere de gereksinimleri vardr.

Derslerin niteliklerine bakildiginda diger okullardaki bolimler gibi, teknik ve mesleki derslerin adirlikta
oldugu goriilmektedir. Oysa isin niteli§i, mezunlarin galisma profili ve pazar verilerine bakildijinda,
yonetime, insan kaynaklarina ve pazarlamaya yonelik derslerin son derece yetersiz oldugu
gorilmektedir. Boliimlerde dogrudan pazarlama dersi yer almamaktadir. Pazarlama dersi sadece
Isletme Yénetimi derslerinin icerisinde béliim olarak anlatiimaktadir. Her béliimde séz konusu ders bile
yoktur veya secmeli ders konumundadir. Ders uygulamali olarak dedil sadece teorik olarak
verilmektedir. Oysa, 6grenciler mezun olduktan sonra teknoloji yogun sektorde calismalarina ragmen
dogrudan insan faktori ile ilgili calismaktadirlar. Ast-Ust iliskileri, misteri iliskileri, tedarikci, araci, rakip
ilikileri pazardaki rekabet edilebilirlikte 6n plana ¢ikmaktadir. Ogrenciler, dersi aldiklari dénemde,
pazar arastirmasini, Urtin ozelliklerini belirlemeyi, fiyatlandirmayi, dagitim kosullarini, satis cabalarini
uygulamalari gordikleri takdirde, arti dederle sektore gitmektedirler. Bu da ancak derslerde
ogrencilere mesleki konuda pazarlama projelerinin verilmesi ve bu projelerin ders kapsaminda
sunulmasi ile artirilabilir.

Calismada ayrica nitel arastirma yontemi kullaniimistir. Programlarda okuyan 6grencilere pazarlama
egitimi ile ilgili 6drencilere pazarlama konusunu iceren derslere yonelik agik uclu sorulardan olusan
gorisme teknidgi uygulanmistir. Elde edilen verilen incelenerek analiz edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda pazarlamaya yonelik derslerin teorik islenmesinin &grencileri sadece
ezbercilige ittigi, pazarlama konusunda verilen bilgilerin kalici olmadigi goriilmistir. Uygulamal
pazarlama dersinin verildigi diger programlarda okuyan Ogrencilere ayni sekilde nitel analiz
yapildidinda, ddrencilerde pazarlama bilgisinin cok daha kalici oldudu, 6gdrencilerin dersten ¢ok daha
keyif aldiklar, uygulamal gelistirdikleri Griinleri sunum teknikleri ile tanitip sunduklarinda konuya daha
iyi hakim olduklar gorilmiistiir. Boylece pazarlamaya yonelik dersler dederlendirilerek, ders yonelik
bazi 6neriler sunulmustur.

TARTISMA VE SONUC

Kiresellesen pazarda teknoloji transferi de ¢ok yogundur. Bu da beraberinde ¢ok yodun bir rekabet ve
yeni pazarlama politikalarinin gelistirilmesini getirir. Burada da iyi bir pazarlama bilgisi ile pazara hakim
olma 6n plana cikar. Yodun rekabet, degisen tiketici tercihleri karsisinda isletmeler sadece teknik
donanim agisindan degil, ayni zamanda kendini farkl alanlarla gelistirebilen nitelikli elemanlara ihtiyac
duymaktadir. Isletmeler, ekip calismasina uyumlu, iletisimi giiclii, iyi pazarlama bilgisine sahip
miihendis ve teknikerleri yonetim kademelerinde tercih etmektedirler. Clinkii pazardaki yogun rekabet
bitln igletmeleri pazarlama odakli calismaya yoneltmektedir. Glinimizde artik tasarim ve satig
teknikleri, pazarda hakimiyet agisindan ©on plana c¢ikmaktadir. Ancak bu sekilde sadik miusteri
artirlabilmektedir. Satilamayan Uriin ya da hizmetin Uretilmesinin anlami yoktur. Aksine isletmeye ek
maliyet ve kaynaklarin bosa kullanimi demektir.

Diger sektérlerde oldugu gibi, elektronik haberlesme sektdriinde de dzellikle nitelikli mesleki egitim son
derece 6nemlidir. Mesleki egitimde teknik verilen teknik bilgilerin yani sira pazarda rekabet Gstiinliga
acisindan ozellikle pazarlama egitimine 6nem verilmelidir. Yiksekdgretimde elektronik haberlesme
konusunda verilen egitimler incelendiginde pazarlama dersi verilen bélimlerin olmadigi goriilmektedir.
Pazarlama egitimi sade Isletme Yonetimi dersi icerinde sadece teorik olarak verilmektedir. Oysa teknik
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ve mesleki dersler gibi uygulamali olarak verilmesi, 6grencilerin zihninde daha iyi yer etmesini
saglamaktadir.

Kiiresellesme ile artan gelismis ve nitelikli is gilicli talebi mevcut egitim sistemindeki bélim, mifredat
ve ders iceriklerinin de siirekli gelistiriimesini gerektirir (Ozsoy ve Gelibolu, 2010). Mesleki ve Teknik
editimde sanayinin ihtiyaglari ve tiketici tercihleri de ©nemlidir. Gilnimizde tiiketicilerin
bilinglenmeleri, hizmette kaliteye daha fazla 6nem vermeleri, rekabet Ustiinligu sadlamada en etkili
unsurlardir. Elektronik Haberlesme sektorii her ne kadar teknolojinin yodun kullanildigi sektérlerden
biri olsa da, sektére yon veren biiyik isletmelerin disinda, tedarikgi, satis, teknik servis, aksesuar ve
benzeri konularda hizmet veren igletmelerin bilyiik cogunlugu KOBI'dir. Sektérde yogun bir emek s6z
konusudur. Insan iliskileri, pazarlama teknikleri, miisteri memnuniyeti, sadik miisteri yaratiimasi
agisindan galisanlarin mesleki ve teknik becerilerinin yani sira iletisim ve ikna becerileri de 6nemlidir.
Bu nedenle, sektdrde calisan kisiler, teknik ve mesleki bilginin yani sira iyi bir pazarlama ve iletisim alt
yapisina da sahip olmaldir. Burada da egitimleri sirasinda alinan pazarlama egitimi 6n plana
gikmaktadir.

Pazarlama dersi veren bélimlerin sayilari artinlmali ve dersler uygulamal olarak verilmelidir. Ayrica
ortadgretimde diger branslarda oldugu gibi elektrik—elektronik teknolojisinde de biitiin okullarda egditim
standart iken, yiiksekdgretimde zorunlu YOK derslerinin disinda elektrik—elektronik teknolojisi ve
elektronik haberlesme teknolojisi editiminde bir standart yoktur. Toplam basarida egitim
standardizasyonu énem tagsir. Oncelikle standardizasyon gerceklestirilmelidir.

Gindmizdeki egitim sisteminde pazarlamanin 6nemi kavranmasina ragmen, pazarlama egitiminin
genellikle lisansistii olarak ya da lisans egitiminde secmeli olarak verildigi gorilmektedir. Zorunlu olan
temel derslerin editim planinda oldukga yer tutmasi da bunda etkili olmaktadir. Oysa teknikerlik
diizeyinde egitim alan mezunlarin cogu musteri odakl olarak calismaktadir. Burada da pazarlama
becerileri 6nem kazanmaktadir. Pazarlama becerilerinin egitim sirasinda kazandiriimasi ve artirilmasi,
mezunlara sektorde avantaj saflamaktadir. Clinkii, bir Grlniin pazardaki yasam sirecini, pazarda
onemli olan kalite kriterlerini, fiyat—fayda iliskisini, pazarda secilebilirligi artiran Grlin 6zelliklerini ve
benzeri bilmeyen bir mezun ne kadar iyi teknik eleman olsa da, pazara yonelik bilgileri bilemedigi igin
yetersiz kalir (Ondogan, 2016). Bu nedenle pazarda rekabet giicii yiiksek, pazarlama biriminin
satabilecedi bir Uriin gelistiremez.

Bitiin bu bilgiler 1siginda; 6grencilere, (riin gelistirme, tasarim yapma, Uriin portféyl olusturma,
ambalajlama, marka ve imaj olusturma, fiyat, daditim ve satis politikalari gelistirmeleri konusunda
pazarlamaya yonelik projeler verilmeli ve projelerini sunmalarn saglanmalidir. Ancak bu takdirde
ogrenciler, aldiklan teknik editim ile en fazla faydayr nasil sadlamalari gerektigini daha iyi
anlayacaklardir. Sunumlar ile birlikte hitabetleri, sunum teknikleri, iletisim becerileri, ikna yetenekleri
gelisecek, isledikleri Uriinlere marjinal fayda getirecek etkenleri daha iyi kavrayacaklardir. Asil iretimin
bicim degdisikligi ile yapilan Gretim degil, bicim degdisikligi yolu ile Gretimin yani sira, dagitim ve satisla
da fayda yaratmakla gerceklesecegini anlayacaklardir. Pazarda basari teknik egitimin yani sira yonetim
ve pazarlama alanindaki egitime de bagldir. Uretim ile pazarlamanin birbirinden ayrilamayan ve
birbirini tamamlayan iki kavram oldugu unutulmamalidir. Bu nedenle mesleki egitimde teknik bilgilerin
yani sira pazarlama egitimine de énem verilmelidir.

Not: Bu calisma Antalya’da 18-20 Mayis 2017 tarihlerinde diizenlenen 8'inci Egitimde Yeni Yonelimler
Kongresinde bildiri olarak da degerlendirilmistir.
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