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Ozet

Bu arastirmanin amaci, antrendr ve sportif egitim uzmanlarinin orgiitsel stresi ile is doyum diizeylerinin
karsilastirimasidir. Bu amagla Istanbul Genclik Hizmetleri ve Spor Il Midiirligiinde calisan 59 erkek, 42
kadin toplam 101 gondlli kurum personeline tesadiifi yontemle stres diizeylerinin dlglilmesi igin Baycan
(1985) tarafindan Tiirkgeye cevrilip, gegerlilik ve givenirlilik galismalari yapilmis olan “*Minnesota Doyum
Olcegi” ile Bala (1993) tarafindan gelistirilen ve “Universite Ogretim Elemanlarinin Is Stresi” 6lcekleri
uygulanmistir. Veriler SPSS 21.00 paket programiyla analiz edildiginde Orgiitsel Stres dlceginde; cinsiyet,
yas ve calisma siiresi, gdrev ve egitim durumuna gdre sonuclarin anlamsiz oldugu gériilmis. Is doyumu
acisindan; cinsiyet, calisma yili ve yasa goére sonuglarin anlamsiz oldudu, egitim dlzeyi ve gorev
alani(caligilan birim) durumuna gére anlami farkliliklar gézlenmistir. Is doyumu ve érgiitsel stres 6lcekleri
karsilastirldiginda ise anlamli sonuglar gorilmistr.

Anahtar Sézciikler: Is Doyumu, Orgiitsel Stres, Stres, Antrenér, Sportif Egitim Uzmani.

ORGANIZATIONAL STRESS AND JOB SATISFACTION LEVELS OF COACH AND SPORTIVE
TRAINING EXPERTS

Abstract

The aim of this research is to compare organizational stress and job satisfaction levels of trainer and
sportive training experts. For this purpose, 59 male and 42 female totally 101 employees working in
Istanbul Provincial Youth Services and Sports Provincial Directorate were applied to "Minnesota Satisfaction
Scale", which was translated into Turkish by Baycan (1985) for validity and reliability studies, and "Business
Stress Scale of University Teaching Staff" developed by Bala (1993) for evaluating their stress level by
random sampling. When the data were analyzed by SPSS 21.00 package program, For Organizational Stress
Scale; there were no significant results were found, according to the gender, age and duration of work,
tenure and educational situation. With regards to job satisfaction there were no significant differences
according to gender, age of work and age, except that there were significant differences according to the
level of education and the field of work(department). When job satisfaction and organizational stress scales
were compared, significant results were seen.

Keywords: Job Satisfaction, Organizational Stress, Stress, Sporty Education Expert.

GIRIS

Yapici, yikici, aktif ve pasif seklinde calisanlarin dért tiir tepkisinden séz edilmis. Is tatminsizliginin de bu
tepkiler igerisinde en aktif ve en yikic tepki olarak isten ayriima davranisiyla sonuglandijindan séz edilmistir.
Is tatminsizliginin karsit tepkisi olan is doyumu da; calisanlarin isine yénelik is degeri ve is kazanimlarinin
etkilesimi sonucu ortaya cikan ve duygusal bir tepki olarak belirtilmistir (Aksoy, 2018). Yine dider bir
tanimda is doyumu; is vesilesiyle edinilen ekonomik gikarlar ile calisanlarin birlikte calismaktan zevk aldig,
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isteki ekip ile birlikte Griin ortaya cikarmanin sagladigi bir mutluluk olarak degerlendirilmistir (Weinberg,
Sutherland & Cooper, 2010). Ayrica is doyumu, bireylerin gerek isleriyle ve gerekse is ile ilgili diger
durumlarla ilgili neler hissettiklerinin bir dederlendirmesi olarak da tanimlanmistir (Wubuli, 2009).
Ginlimizde yogunlugu ve cesitliligi giderek artan kurumlarda orgitsel iliskileri belirleyen foktorlerden olan is
doyumu ve drgiitsel stresin dnemli oldugu gordilir.

Stres; sinirlarin zorlanmasi, baski, dayatma iceren ve net olmayan, belirsizlik yaratan durumlarin neden
oldugu zihinsel, fiziksel ve duygusal tepkiler, kisaca organizmanin yapi ve dengesini yani homeostasisini
olumsuz yonde degistirebilecek etkenlerin tamami olarak tanimlanmistir (Baltas ve Baltag, 1999; Daft,
1991). Giincel hayatta rutin olanlarin, degdisiklik saglayan bir durum, bir konunun da stres verici olarak
goriilebilecedi belirtilmistir (Ozer, 2011). Stres, kisi acisindan, beklentilerinin is acisindan karsilanmamasi
sonucunda; zihinsel, fizyolojik, psikolojik ve dolayisiyla da davranissal sonuglari ortaya cikacadi agiklanmistir
(Blaug, Kenyon & Lekhi, 2007).

Cevremizdeki uyaranlara karsi olumlu ya da olumsuz verilen tepkiler sonucunda; bireysel, orgiitsel ve
cevresel faktorlerin etkisi, bireysel farkliliklar ve bilissel dederlendirmeler sonucu olusan tepkilerden biri de
orgiitsel strestir. Giinlik yasamda hissedilen duygular icerisinde 6zellikle stres 6nemli bir noktada yer aldig
bilinir. Yasamin her alaninda oldugu gibi is hayatinda da insani etkileyen unsurlarin basinda geldigi ve uzun
siirmesi durumunda calisanda fiziksel ve psikolojik agidan istenmeyen sorunlara yol agtigi. Calisanlarin
fiziksel ve ruhsal saghgini ve kuruma saglayacadi katkiyi da olumsuz etkileyebilecegi belirtilmis. Kurumun
verimli isleyisi, calisanlarin saglikli ve kaliteli bir is yasami acisindan da stresin azaltiimasinin gerekli oldugu,
stres azaltilmasinin is doyumunu yiikseltecedi ifade edilmistir (Balci, 2000).

Kurumlarda verimli bir Uretim icin calisan kisileri 6nemli bir noktaya getirmenin, isyerindeki verimliligi ve
istegi en st dizeye cikarmanin énemli oldugu, Calisanlarin verimliliginde de stressiz ve huzurlu bir ortam
da bulunmanin 6nemli yeri oldugu vurgulanmig. Kurum calisanlarinin rahathdi ve mutlulugu giin gegtikge
cok daha fazla 6nem kazanmistir. Ayrica is yerlerinde galisan insanlarin is verimliliklerinin arttigi yapilan
bilimsel calismalar ve gdzlemlerle de ortaya konulmustur (Ataay, 1988). Stresin kurumlarda ortaya ¢ikan ve
orgiitsel stres olarak anilan orgiitsel stresin sonuglarina bakildidinda ise; ise gitmeme- iste devamsiziik
yapilmasi, yabancilasma,is ile ilgili yanhslik yapma, karar vermede zorlanma, yanlis karar verme ve bunun
sonucu is kazalari, diisiik verim, ya da verimli olamama, yasanan meslek hastaliklari ve performansta ortaya
cikan diisme olarak belirtilmistir (Gokgoz ve Altug, 2014).

Ulkemizde konu ile ilgi yapilan calismalarda 6rgiitsel stres kaynaklari degerlendiriimis. Calisanlari olumsuz
etkileyen baglica faktérler olarak; Calisanlar arasindaki iletisim sorunlarinin yani sira ast st iligkileri, rekabet
bazi yoneticilerin tutucu ve yenilie kapali olmasi gibi daha pek ¢ok o6rgiitsel stres kaynaklari oldugu ifade
edilmistir (Aytirk, 2010; Ertekin, 1993). Tim bu bilgilerle bakildidinda ve stresle bas etmede &nerilen spor
etkinliklerinin uygulayicilari olarak; antrenérler ve sportif egitimi uzmanlarinin; is doyumu ve orgiitsel stres
diizeyleri nedir sorusu akla gelmistir. Bu acidan Genclik Hizmetleri ve Spor Il Midirligine bagh calisan
antrendr ve sportif egitim uzmani bireylerin érgitsel stres kaynaklari ve is doyumlari belirlenmek istenmistir.
Belirlenen bu sonuclarin da cinsiyet, yas, editim durumu, calisma yili, gérev ve (invana gore degisip
degismedidi de arastirimaya calisiimistir.

YONTEM

Arastirmada veri toplamak amaciyla Istanbul Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidirligiinden izin alindiktan
sonra, tesadifi yontemle kurumda calisanlardan segilen ve arastirmaya katilmak igin géndillii olan 59 erkek,
42 kadin toplam 101 kurum personeline Baycan (1985) tarafindan Tirkgeye cevrilip, gegerlilik ve gtivenirlilik
calismalari yapilmis olan Minnesota Doyum Olcegi ile Balai (1993) tarafindan gelistirilen Is Stresi 6lcekleri
uygulanmistir. Bu arastirmada; Istanbul Genclik Hizmetleri ve Spor Il Miidiirligii antrendr ve sportif egitim
uzmanlarinin orgitsel stres ve is doyum diizeyleri incelenmis ve bulunan bu dederlerin de; cinsiyet, yas,
egitim durumu, calisma siiresi dediskenlerine goére dedisiklik gosterip gostermedidi sorusuna yanit
aranmigtir.
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Veri Toplama Aracglari

Arastirmada, literatir bilgileri 1s1§inda ve arastirmacilar tarafindan sosyo-demografik 6zelliklerin belirlenmesi
icin hazirlanan 5 soruluk bilgi formunun yani sira, stres diizeylerinin élclilmesi icin Baycan tarafindan 1985
yilinda Tirkgeye cevrilip, gegerlilik ve giivenirlilik calismalari yapiimis olan “Minnesota Doyum Olcegi” ile
Balci (1993) tarafindan gelistirilen “Universite Ogretim Elemanlarinin Is Stresi” 6lcekleri uygulanmistir.

Orgiitsel Stres Kaynaklarini belirlemek icin; Balcl (1993) tarafindan gelistirilen ve “Universite Ogretim
Elemanlarinin Is Stresi” adli arastirmasinda kullanilan anket ile Karagiil'iin (2011) bu anket (izerinde yaptigi
bazi degisikliklerden yararlanilmistir. Bu calismada orgiitsel stres degiskenlerinin giivenilirlik analizinde
Cronbach’s Alpha a = 0,932 olarak, yiiksek giivenilir bulunmustur. Bu anket icin bes alternatif yanit
arasindan calisanlarin kendilerine en yakin olani segmeleri istenmistir. Weis, Davis, England ve Lofguist
(1967) tarafindan gelistirilen ve Baycan tarafindan 1985 yilinda Tiirkce uyarlamasi yapilan Minnesota Is
Doyum Olcegi kullanilmigtir. Psikolojik ihtiyaclarin baz alindi§i érnedin; taninma, sorumluluk, basarma,
ilerleme gibi icsel faktdrlerin yaninda, is cevresi ile ilgili olan digsal faktorler; licret, denetim, terfi ve galisma
kosullar 6lgekler yardimiyla 6lglilmektedir. Kisa formu 20 maddeden olusan, begli likert tipi bir aractir.
Olcekten alinabilecek en diisiik puan olan 20ye yaklasilmasi doyum diizeyinin diistiigiinii, en yiiksek puan
olan 100’e yaklasiimasi ise yiikseldigini isaret etmektedir. Olcekte orta noktaya gelen 60 puan ise nétr
doyumu ifade etmektedir (Kara ve dig., 2013).

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 21.00 paket programinda arastirmaci tarafindan kodlanmis ve gerekli
analizler yapilmis ve anlamlilik 0,05 diizeyinde sinanmistir. Katilimcilarin toplam is doyum ve orgiitsel stres
puanlari hesaplanmig ve betimleyici frekans ve yiizdelik dagiimlari gikarilmigtir. Antrendrler ve sportif egitim
uzmanlarinin is doyumu ve o6rgiitsel stres dlceklerinden elde ettikleri puanlarin belirlenmesinde ortalama ve
standart sapma dederleri kullaniimistir. Verilerin normal dagihim gosterdigi belirlendiginden ikili kiime
karsilastirmalan icin bagimsiz grup t testi, lic veya daha fazla kiime karsilastirmalar igin de tek yonli
varyans analizi (ANOVA) kullaniimistir.

BULGULAR

Bu bolimde antrendr ve sportif editim uzmanlarinin is doyumu ve orgiitsel stres olcek verilerine ait analiz
sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 1: Orgiitsel stres ve is doyumu arasindaki korelasyon
Korelasyon Matrisi

Orgutsel_Stresi Is_Doyumu
Orgiitsel Stres PearsonCorrelation 1 -,422
Sig. (2-tailed) ,000
N 101 101
is Doyumu PearsonCorrelation -422 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 101 101

Tablo 1'deki veriler incelendiginde, korelasyonun 0,05 seviyesinde anlamli oldudu gorilmektedir
(p=0,00<0,05). Koreldsyon katsayilar orgiitsel stres ile is doyumu arasinda negatif bir iliski oldugunu
gostermektedir. Bu, orgiitsel stres arttikca, is doyumunun azalacagi anlamina gelmektedir. Orgiitsel stresin
galisanlarin is doyum diizeylerini etkiledigi bulunmustur.

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Antrendr ve Sportif Egitim Uzmanlarinin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler frekans %

Kadp 33 52,53%

Cinsiyet
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20-30 50 49,50%
31-40 38 37,62%
Yas 41-50 12 11,88%
51-65 1 0,99%
Lise 3 2,97%
Onlisans 4 3,96%
Egitim Lisans 76 75,25%
Yiksek Lisans 16 15,84%
Doktora 2 1,98%
Evli 46 45,54%
Medeni Durum Bekar 51 50,50%
Bosanmig 4 3,96%
Yok 64 63,37%
1 19 18,81%
Cocuk Sayisi
2 14 13,86%
3 4 3,96%
2.000 TL - 3.000 TL 75 74,26%
3.000 TL - 4.000 TL 22 21,78%
Ayhlik Gelir
4.000 TL - 5.000 TL 2 1,98%
5.000 TL Ustii 2 1,98%
Sportif Egitim Uzmani 49 48,51%
Calisilan Birim /Goérev
Antrenor 52 51,49%
1-5 yil 56 55,45%
5-10 vl 22 21,78%
Calisma Siiresi
10-20 Yil 21 20,79%
20 Yil ve Uzeri 2 1,98%

Tablo 2'de yer alan ankete katilan ve dederlendirmeye alinan 101 Antrenér ve Sportif Egitim Uzmanlarinin
sosyo-demografik ozelliklerine ait frekans dagiimlar ve yiizdelik oranlari verilmistir. Arastirmada yer alan ve
anket sonuglari dederlendirmeye tabi tutulan 101 antrendr ve sportif editim uzmanin cinsiyete gore
dagihimlan incelendiginde; %57,43 calisanin erkek; %42,57'sinin ise kadin calisan oldugu belirlenmistir.
Arastirma kapsamindaki antrendr ve sportif egitim uzmaninin editim durumlarina goére incelendiginde,
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%1,98'i doktora; %15,84'Unilin yiksek lisans; %75,25'inin lisans egitimi aldidi; %3,96'sinin 6n lisans;
%2,93'nlin lise mezunu oldudu gbézlenmistir. Arastirmaya katilan antrendr ve sportif egitim uzmanlarinin
yasa gore dadilimlari incelendiginde; %49,50'sinin 20-30; %37,62'sinin 31-40; %11,88'nin 41-50;
%0,99'nun 51-65 yas araliklarinda oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirma kapsamindaki antrenér ve sportif
egitim uzmanlarinin calisma strelerine gére dagimi incelendiginde; %55,45'nin 1-5 yil; %21,78'nin 5-10
yil; %20,79'nun 10-20 yil ve %1,98'nin 20 yil ve (izeri kurumda galismis olduklar belirtilmistir.

Tablo 3: Orneklem gurubunun sosyo-demografik 6zelliklerine gdre 6rgiitsel stres ve is doyumu puan
ortalamalari varyans analizi sonuglari

Degiskenler orgiitsel is
stres doyumu
n Ort+Ss OrttSs
20-30 50 3,39+ ,42 3,04+ ,51
Yas 31-40 38 3,40+ ,61 2,92+ ,38
41-50 12 3,32+ ,23 3,04+ ,38
P Degeri ,890 ,766
ilkogretim 3 3,036+ ,97 1,88+ ,54
lise 4 3,52+ ,42 2,87+ ,15
Egitim Durumu onlisans 76 3,35+ ,45 2,99+ ,53
lisans 16 3,47+ ,49 3,22+ 66
yiikseklisans 2 3,98+ ,76 2,82+ ,53
P Degeri ,217 ,005
0-2 yil 56 3,39+ ,57 2,91+ 602
Calisma Yili 3-5 yil 22 3,34+ ,41 3,07+ 56
6-8 yil 21 3,40+ ,25 3,12+ ,47
9 ve lzeri 2 3,27+ ,23 2,95+ ,141
P Degeri ,943 ,423

Tablo 3’e bakildidinda orgiitsel stres puanlari; 20-30 yas aralijindaki bireylerde 3,39+ ,42; 31-40 yas araligi
bireylerde 3,40+ ,61; 41-50 yas arali§i bireylerde ise 3,32+ ,23 oldugu bulunmustur. Bu sonuglar istatiksel
acidan analiz edildiginde sonuglarin anlamsiz oldugu gérilmistir (p=890; p>0,05). Is doyumu puanlari
karsilastirildiginda; 20-30 yas araliginda 3,04+ ,51; 31-40 yas araliginda 2,92+ ,38; 41-50 yas aralijinda ise
3,04+,38 is doyumu puanlar karsilastinldiginda ise aralarindaki farkin da anlamsiz oldugu gorilmistir
(p=,766; p>0,05).

Egitim durumu acisindan o6rgitsel stres puanlari incelendiginde ilkégretim mezunu olanlarin puani 3,036+
,97; lise mezunu olanlarin puani 3,52+ ,42; 6n lisans mezunu olanlarin puani 3,35+ ,45; lisans mezunu
olanlarin puani 3,47+ ,49; yiiksek lisans mezunu olanlarin puani ise 3,98+,76 oldugu bulunmustur. Egitim
durumu acisindan orgiitsel stres sonuglari analiz edildiginde sonuclarin anlamsiz oldugu gorilmiistir
(p=,217; p>0,05).

Is doyumu puanlarina bakildiginda ise; ilkdgretim mezunu olanlarin puani 1,88+ ,54; lise mezunu olanlarin
puani 2,87+ ,15; 6n lisans mezunu olanlarin puani 2,99+,53; lisans mezunu olanlarin puani 3,22+,66;
yliksek lisans mezunu olanlarin puani ise 2,82+ ,53 oldudu goriilmistir. Egitim durumu agisindan yapilan
analiz sonugclari is doyumu acisindan anlaml farkliliklar oldugunu gostermistir (p=0,005; p<0,05).

Calisma yili degiskenine gore orgiitsel stres puanlari incelendiginde; 0-2 yil arasi calisanlarin puani 3,39+
,57; 3-5 yil arasi galisanlarin puani 3,34+,41; 6-8 yil calisanlarin puani 3,40+ ,25; 9 yil ve (izeri galisanlarin
puanlarinin da 3,27%,23 oldugu gorilmis. Bu puanlar analiz edildiginde aralarindaki farkin da anlamsiz
oldudu goérillmiistir (p=,943; p>0,05). Is doyum puanlarina bakildiginda ise; 0-2 yil arasi ¢alisanlarin puani
2,91%+,602; 3-5 yil arasi galisanlarin puani 3,07+ ,56; 6-8 yil galisanlarin puani 3,12+ ,47; 9 yil ve Uzeri
calisanlarin puanlarinin da 2,95+ ,141 oldugu goriilmis. Bu puanlar analiz edildiginde aralarindaki farkin da
anlamsiz oldugu belirlenmistir (p=,423; p>0,05).
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Tablo 4: Cinsiyet ve gorev linvani dediskenlerine gore orgiitsel stres ve is doyumu puan ortalamalari t testi
analizi sonuglari

Degiskenler N Orgiitsel stres is doyumu
Ort+Ss Ort+Ss
Cinsiyet Kadin 43 3,444,456 3,076%,53
Erkek 58 3,34+,49 2,92+,59
,316 ,190
Yaptigi Antrenor 52 3,36%,52 2,91+,57
gorev
Sportif egiti 49 3,41+,44 3,071+,552
uzmani
P Degeri ,639 ,165

Tablo 4'e bakildidinda katilimcilardan; 43 kadinin 6rgitsel stres puani (3,44+,456) 58 erkedin puanlarina
(3,34+,49) oranla ¢ok az bir fark ile yiliksek oldugu ve bulunan bu puanlar arasindaki farkin da istatiksel
acidan anlamsiz oldugu (p=,316; p>0,05) gorilmustir. Cinsiyet acisindan is doyumu puanlari; kadinlarin
puanlarinin (3,076+,53) erkek katiimcilarin puanlarina (2,92+,59) gore daha yiksek oldugu kadin ve erkek
katiimcilarin puanlar arasindaki farkin da istatiksel agidan anlamsiz oldugu belirlenmistir (p=,190; p>0,05).
Katilimcilardan 52 kisinin antrenér olarak gorev yaptigi ve bu grubun puan ortalamasinin (3,36+,52); sportif
editim uzmani olarak gorev yapan 49 kisinin ortalamasindan (3,41+,44) daha disik oldugu ve her iki
grubun puanlari arasindaki farkin da istatiksel agidan anlamsiz oldugu (p=,639; p>0,05) bulunmustur. Is
doyumu puanlari tGnvana gore karsilastirildiinda ise antrendrlerin puaninin (2,91+,0,57) sportif egitim
uzmanlarinin puanlarina (3,071+,552) gore daha disiik oldugu ve her iki grup arasindaki farkin da anlamsiz
oldugu belirlenmistir (p=,165;p>0,05).

TARTISMA VE SONUC

Arastirma bulgular incelendiginde; is doyumu ve orgiitsel stres dlcekleri arasinda negatif yénde anlamli bir
iliski oldugu gériilmustir. Orgiitsel stres ile is doyumu arasindaki iligkiyi arastiran farkli calismalardan da
bulgularimizi destekler sekilde sonuglar elde edilmistir. Gerek yurt disi ve gerekse yurt icinde yapilan
arastirmalarda o6rglitsel stresin; is doyumunu yiiksek diizeyde etkiledigi, orgiitsel stres artarken calisanlarin
is doyumlarinin azaldigi. Diger bir deyisle orgiitsel stres azalirken is doyumunun arttigi tespit edilmistir
(Ahsan, Zaini, David & Shah, 2009; Boston, 2008; Dicle Yeniyol, 2018; Durmus ve Giinay, 2007; Igbal &
Waseem, 2012; Miryala & Thangella, 2013; Peterson, 2009; Tardy, 2012; Verade, 2012).

Yas agisindan arastirma verilerini yorumlayacak olursak; ne orgiitsel stres 6lcedi ne de is doyumu olgek
puanlari yasa gore anlamli bir farklihk gostermemistir. Literatiire bakildiginda da bizim bulgularimizi
destekler nitelikte yas dediskeni bakimindan &rgiitsel stres kaynaklari agisindan herhangi bir anlamli farklik
yaratmadidini belirten calismalarin da mevcut oldugu goriimistir (Kilig, Yumusak ve Yildiz, 2013). Yas
degiskeni acisindan fark bulmayan arastirmalarin aksine; orgiitsel stres ile yas degiskenleri agisindan cesitli
maddelere verilen cevaplarin ortalamalari bakimindan anlamh sonuglar oldugu da belirlenmistir (Saragel,
Tagseven ve Ay, 2015). Arastirmamizda yas dediskeni agisindan is doyumu sonuglarinda anlaml fakllik
bulunmamistir. Literatiir calismalarinda da bu bulgularimizi destekleyen sonuclarin (Celik ve Bastiirk, 2013)
aksine anlamli farkliliklar belirleyen arastirma sonuglarinin oldugu da goriiimistir. Yasla birlikte is tatmininin
artmasinin nedeni olarak yas ilerledikge édllerin artmasi, mesleki konumun yiikselmesi ile is doyumunda da
artis oldugu seklinde yorumlanmistir (Organ & Lingl, 1995). Is doyumu ile yas iliskisini aciklayan
calismalarda, is doyumunun; erken yasta yiikseldigini, orta yas doneminde distigini ve ileri yaslarda
tekrar yiikseldigini, yani bir tir ters u bigimi aldijindan sz edilmistir (Aksoy, 2018 ).

Egitim durumu acisindan veriler incelendiginde; orgiitsel stres dlcek sonuclari acisindan anlamli bir farklihk
gostermez iken; editim durumuna gore is doyumu sonuglari anlaml farklilklar géstermistir. Egitim durumu
yikseldikce is doyum puanlarinin da yiikseldidi ancak yiiksek lisans editimi olanlarda is doyumunun yeniden
dismeye basladigi gorilmistir. Literatir bilgileri incelendiginde de; egitim ile is tatmini arasindaki iliski
konusunda yapilan bazi calismalarda; editim ile is tatmini arasinda negatif bir iliski oldugu gdzlenmistir.
Egitim dlizeyi yliksek olanlarin beklentilerinin yiikselmesi sonucunda is doyumunda da azalma oldudu, diger
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taraftan da egitim diizeyi yiikseldikce statii acisindan kisinin konumu yiikseldigi icin is doyum diizeyinin de
yiksek oldugu seklinde bir biriyle celisen yorumlar yapilmistir (Aksoy, 2018). Egitim durumunun is
doyumuna etkisini arastiran galismalarda farkli sonuclara ulasiimistir. Bazi arastirmalar, egitim diizeyi ile is
doyumu arasinda bir iliski bulmazken (Findik, Erol, Siit ve Moto6r, 2011; Golbasi, Kelleci ve Dodan, 2008;
Yildiz ve Kanan, 2005); bazi calismalar; egitim diizeyi arttikca is doyumunun azaldigini ortaya koymustur
(Blegen, 1993; Kuyurtar, Yamag, Kanik ve Yurdakul, 2002). Bazi calismalar; bireylerin egitim seviyesi
arttikca calisanlarin islerinde daha iyi yerlerde gérev aldiklarini ve daha cok saygi gérmeleri nedeniyle is
doyumlarinin yiikseldigini belirtilmistir (Aksoy, 2018 ). Bizim arastirma bulgularimiz da bu agiklamalarla
yorumlandidinda; editim durumu yiikseldikce is doyumu arttigi ancak yiiksek lisans seviyesine gelince yine
diismeye baslamasinin nedeni, arastirma grubunun da antrendr ve sportif editim uzmani olarak gorev
almalar lisans seviyesine kadar egitimle birlikte yaptiklar isin beklentilerine uygun iyi bir konum olarak
disiinmeleri, yiiksek lisans diizeyinde egitim gorenlerin ise yaptiklari goérevlerin beklentilerinin altinda yer
almasindan kaynakli olmus olabilecegi diislinilmstir.

Arastirma verilerimiz incelendidinde; galisma yil ile 6rgiitsel stres arasinda bir iligki olmadigini géstermistir.
Kurumda calisilan siire agisindan; 1-5 yil arasi galisan kisilerden kaynaklanan stres faktdrlerinden daha fazla
etkilenebilecekleri. Bireyin kuruma ve ise uyum sadlama siirecinin neden olabilecedi belirtilmistir (Gokgoz ve
Altug, 2014).Meslekte calisma siiresi ile is doyumu iliskisi incelendiginde; bu ¢alismamizda galisma siiresi ile
is doyumu ve orgiitsel stres seviyesi agisindan bir farkliik goériilmemistir. Yapilan galismalar incelendiginde
calisma bulgularimizi destekleyen arastirmalar da bulunmaktadir (Blegen, 1993; Celik ve Basttirk, 2013). Bir
kisim calismalar ise; bes yildan az calisan katiimcilarin ortalama is doyum puanlari, bes yil ve lizeri ¢alisan
katiimcilarin ortalama is doyum puanlarindan daha yiiksek oldugu, calisma siiresi arttikca is doyumlarinin
azaldidi bulunmustur (Dicle Yeniyol, 2018; Kacel, Millar & Norris, 2005; Kahraman, Engin, Diilgerler ve
Oztiirk, 2011). Buna karsilik, meslekte calisma siiresinin artmasiyla is doyumunun da arttigi, bir meslekteki
calisma siiresi arttikca bireylerin tecriibeleriyle ve ise alisma ile birlikte is doyumlarinin da arttigi bildirilmistir
(Aksoy, 2018).

Cinsiyet agisindan arastirma bulgularina bakildiginda; kadin katiimcilarin 6rgiitsel stres puani erkeklerin
puanlarina oranla ¢ok az bir fark ile yliksek oldugu ve bulunan bu puanlar arasindaki farkin da istatiksel
acidan anlamsiz oldugu gérilmdistir. Bizim calisma verilerimizi destekleyen arastirmalar oldugu gibi (Demir,
2017). Kadinlarin stres diizeyini yiiksek bulan calismalar oldugu gorilmistir (Senemoglu, 20017). Cinsiyetin
is doyumu izerindeki etkisi konusunda birbiriyle uyumlu bir bilgi bulunmadidi, kadin calisanlarin erkeklere
gore daha yodun sekilde orgiitsel stres yasadiklari saptanmistir (Goék, 2009).

Yine arastirmamizda cinsiyet acgisindan; kadinlarin is doyumu puanlar erkek katilimcilarin puanlarina gore
daha yiiksek olsa da kadin ve erkek katiimcilarin puanlar arasindaki farkin istatiksel agidan anlamsiz oldugu
belirlenmistir. Literatiire bakildiginda da bizim galismamizi destekler sekilde cinsiyetler arasi fark olmadigini
belirten arastirmalarin (Celik ve Bastiirk, 2013; Siinter, Canbaz, Dabak, Oz ve Peksen, 2006)
aksine; erkeklerin is doyumunu kadin calisanlardan daha yiiksek bulan ¢alismalarin da oldugu goérilmistir
(Dicle Yeniyol, 2018). Yapilan galismalar, cinsiyetin is doyumu (zerindeki etkisi konusunda birbiriyle uyumlu
bir bilgi bulunmadifindan s6z etmistir (Aksoy, 2018). Ozellikle toplumsal cinsiyet rol esitsizligi
degerlendirildiginde; hem kadinlarin is yasaminda yer edinmek acisindan fazla ugras vermeleri gerekliligi
hem de toplumsal cinsiyet rolleri geredi kadinlarin yiklerinin daha fazla olusuyla is doyumlarinin daha az
oldudu seklinde aciklanabilecedi belirtiimistir (Ozcatal, 2011). Bazi yayinlar, ayni 6zellikteki ise ayni sekilde
ilgi gostermelerine ragmen, kadinlarin diistik beklentilere sahip olarak ayni is kosullarinda erkeklere oranla
daha gok tatmin olduklarini géstermistir (Aksoy, 2018 ).

Beden egitimi ve spor oOgretmenleriyle yapilan calismalarda; is doyumunun cinsiyete gore farklilik
gostermedigi, ancak gorev yapilan okulda gecen siire ile baglantih oldugu belirlenmistir (Celik ve Bastiirk,
2013).

Antrendr olarak gorev yapanlarin puan ortalamasinin sportif editim uzmanlarinin puan ortalamasindan daha
disik oldugu goriilse de her iki grubun puanlar arasindaki farkin da istatiksel agidan anlamsiz oldugu
bulunmustur. Is doyumu agisindan bakildiginda; antrendr puanlarinin sportif egditim uzmanlarinin puanlarina
gore daha disiik oldugu belirlense de her iki grup arasindaki farkin da anlamsiz oldugu belirlenmistir.
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Arastirma sonuclarinda antrenor ve sportif egitim uzmani olanlar arasinda ne o6rgiitsel stres ve ne de is
doyumu agisindan herhangi anlaml bir farkliik gériilmemistir. Bu durumda da her iki (invana sahip Kkisilerin
de hemen hemen ayni statiide ve ayni icerikli isi ylritiiyor olmalarindan kaynakl olabilecedi diistintiimistir.

Not: Bu calismanin bir kismi, 10-12 Mayis 2018 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen 9'uncu Uluslararasi
Egitimde Yeni Yonelimler Kongresi’'nde bildiri olarak sunulmustur.
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