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Ozet

Uzaktan egitim kurumlarinin yonetimsel bakimdan nasil olduklarinin ve ne sekilde kurulduklarinin
temelinde; ulusal gereksinimler, sosyal yapi, uygulamanin 6zellikleri ve kiiltiirel gelenekler vardir. Tim
bunlar uzaktan egitim uygulamalarinin yonetim yapisini etkilemektedir.

Bu calismada uzaktan egitim kurumlarinin yénetimsel bakimdan siniflandiriimasi yapilmaya calisiimistir.
Uzaktan egditim kurumlarinin yonetim bakimindan siniflandirilabilmesi icin dncelikle yonetimin islevleri
aciklanmaktadir. Daha sonra sirasiyla , kurumsal yapi, bagimsiz yapili kurumlar, karigik yapili kurumlar,
isleyis, ders gelistirme sistemi, ©drenci destek sistemi ve yoneticiler icin Oneriler konular {zerinde
durulmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan egitim, yonetim, ilk uygulamalar.
DISTANCE LEARNING MANAGEMENT (FIRST APPLICATIONS)

Abstract

On the basis of how administrative distance education institutions are and how they are established;
national requirements, social structure, characteristics of practice and cultural traditions. All these
affect the management structure of distance education applications.

In this study, it has been tried to make administrative classification of distance education institutions.
In order to classify distance education institutions in terms of management, firstly, the functions of
management are explained. Then, institutional structure, independent-structured institutions, mixed-
structured institutions, functioning, course development system, student support system and
recommendations for managers are discussed.

Keywords: Distance education, management, first applications.
GIRIS

Yonetim; belirli bir takim amaclara ulasmak icin basta insanlar olmak (izere parasal kaynaklar,
donanimi, demirbaslari, ham maddeleri, yardima araglari ve zamani birbirine uyumlu, verimli ve etkin
kullanabilecek kararlar alma ve uygulama siireglerinin toplami olarak tanimlanabilir (Eren, 1988).
Yonetim kavrami, insanlarin amaglarini gercgeklestirmek igin orgitler olusturmalariyla ve orgiitsel
gabalarinin yoénlendirilmesi gereksinimi nedeniyle ortaya ¢ikmistir.

Genel anlamda Orgit; insanlarin yetenek, para, zaman gibi kendi giglerini asan amaglarini
gerceklestirmek (izere biraraya gelerek olusturduklari yapi olarak tanimlanabilir. Orgiitler, giiniimiizde
insan yasaminda vazgegilmez dneme sahiptir. Ancak, insanlarin amaglarini gergeklestirmede bir arag
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olarak kabul edilen 6rgutleri rastlantisal olarak bir araya gelmis bir grup insandan ayirt etmek gerekir.

Bir orglitten sdz edebilmek icin en az su (¢ temel 6zelligin bir arada bulunmasi gerekir.

1. Gergeklestirilmesi insanlarin bireysel giiclerini asan ortak bir amag.

2. Birden fazla insan.

3. Biraraya gelen insanlarin ortak amaci gerceklestirmeye deder bulup bunun icin caba gdstermeye
istekli olmasidir.

Bu (¢ 0zellik birarada bulunmadiginda, bir 6rgiitten ya da 6rgitli bir gabadan séz etmek olasi degildir
(Agaoglu, 2002).

Bir siireg olarak kabul edilen yénetimi daha iyi agiklayabilmek igin bilinmesi gereken &zellikler vardir.
Yénetimin bu 6zellikleri séyle siralanabilir (Ozalp, 1992).
Amaca yonelik bir etkinliktir.

Insan iliskilerini temel alan bir etkinliktir.

Bir grup etkinligidir.

Demokratiklik yonleri vardir.

Bir isbirligi etkinligidir.

Isbélimii ve uzmanlagma etkinligidir.

Bir esgiidiim etkinligidir.

Basamaksal 6zellige sahiptir.

. Iki yonli bir stiregtir.

10. Akilclik vardir.

11. Evrensel nitelige sahiptir.

12. Bilim y6ni kadar sanat yoni de vardir.

WONOUAWNE

Yonetim bilimi ve egitim bilimlerinde gdzlenen gelismelere kosut olarak egitim &rgltlerinin amaglarini
daha etkili bir bicimde gerceklestirebilmeleri icin madde ve insan kaynaklarinin etkili bir bigcimde
yonetilmesinin gerekli goriilmesiyle editim yonetimi alani ortaya cikmistir.

Egitim yonetimi egitim orgitlerini saptanan amaclara ulastirmak {zere insan ve madde kaynaklarini
sadlayarak ve etkili bicimde kullanarak, belirlenen politikalari ve alinan kararlari uygulamak olarak
tanimlanabilir (Taymaz, (1995).

Ozellikle 20. Yiizyilda insanlarin egitim istemlerinin artmasi, ydnetim bilimi icinde bir alt bilim dali
olarak ortaya gikan egitim yonetimi alaninda da alt alanlarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Ciinki
birbirinden farkli amagclara ve o0zelliklere sahip egitim orgiitlerinin benzer gekilde y&netilmesi
zorlasmistir (Agaoglu, 2002).

Ornegin; daha gok yetiskinlere egitim olanaklarinin sunuldugu halk egitim merkezlerinin yénetimi ile bir
ilkogretim kurumunun yonetimi birbirinden farkli yeterlikler gerektirmektedir. Benzer sekilde egitim
politikalarini olusturmak ve (ilke capinda belirlenen editim amaclarinin gerceklestiriimesini saglamak
lzere kurulmus Egitim Bakanhdi ile bir meslek yiiksekokulunun yonetiimesi de farklliklar
gostermektedir.
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Bu gergedin ayirdina varilmasi okul yonetimi alt alaninin ortaya cikmasina yol agmistir. Egitim sistemi
icindeki alt sistemlerden en etkili olani olarak kabul edilen okullarin yonetimi ise, editim ydnetiminden
farkl yeterlikler gerektirmektedir (Agikalin, 1995).

Egitim yonetiminin sinirll bir alana uygulanmasi olarak tanimlanan okul yonetiminin (Erdogan, 2000)
es deyisle de uzaktan editim kurumu yonetiminin gorevi, kurumdaki tiim insan ve madde kaynaklarini
etkili bir bicimde kullanarak uzaktan egitim kurumunu amaclarina uygun olarak yasatmaktir.

Uzaktan egditim kurumlari uzaktaki 6grencilere egitim sunan kurumlardir. Bu kurumlar olagan okullarla,
yiiksekokullarla ve tiniversitelerle paralellik kurarlar. Ogrencileri kaydederler, dgretirler, yardim ederler
ve 0grencilerinin gelismelerini saglarlar. Boylece 6grencilere toplam bir 6grenim deneyimi kazandirirlar.
Uzaktan egitim kurumlarinin dider okullarla, yiiksek okullarla ve Universitelerle paralel olmayan ikinci
bir islevleri de vardir. Bu ikinci islevleri de gelecekteki 6grenciler icin hazirlikli olmalaridir. Onlar, basil,
gorsel-isitsel ya da bilgisayar tabanl 6grenim gereglerini gelecekteki 6grencileri icin hazirlarlar.

Uzaktan egitim kurumlan islevlerini yerine getirebilmek icin bircok hizmete gereksinim duyarlar.
Uzaktan egitim kurumlarinda gereksinim duyulan hizmetler sunlardir:

1. Uzaktan galisma ve destekleyici kitle iletisim araglar icin derslerin gelistiriimesi, Uretimi ya da
secilmesi, satin alinmasi, yazimin, goriintii-ses kaydinin yapilmasi ve yoneticilerin galismalari igin
olanaklar,

Depolama olanaklar,

Ders materyallerinin dagitimi,

Odrenciler ve dgretmenler arasinda cift yonli iletisim,

Sunulan ¢alisma olanaklari hakkinda bilgi ve tanitim,

Danigsmanlik,

Ders degerlendirmesi.

NounhwnN

Cogu durumda, ayrica bu hizmetler asadida yer alan etkinliklerin bir ya da daha fazlasi icin gereklidir:
1. Kitlphane hizmetleri,

2. Ses ve video kayd,

3. Deneysel diizeneklerin prototiplerinin gelistiriimesi icin laboratuvar calismasi,

4. Ogretmen / danismanlar ve égrenciler arasinda destekleyici yiiz yiize iletisim,

5. Ogrenciler aras! iletigim,

6. Ogrencilere burs kazandirmak ve maddi destek yénetimi saglamak,

7. Ders sertifikalari vermek,

8. Sinavlarin ve derecelendirmelerin yénetimi,

9. Uzaktan egitim kosullari ve yontemleri Gizerine sistemlerin dederlendirilmesi ve arastirmalar.

Uzaktan egitim kurumlarinin iglevlerini yerine getirebilmesinde ve buna dayal etkinlikleri
gerceklestirmede; ofisler, stiidyolar ve depolar, uzaktan egitimin 6grenciler icin laboratuvarlar,
personel odalari ve siniflardan ¢ok daha tipik dayanak noktalandir (Holmberg, 1989).

KURUMSAL YAPI

Uzaktan editim kurumlari genelde her biri ayr birimler olacak sekilde ders gelistirme, egitim,
danismanlik ve finans yonetimi bakimindan yapilanmaktadirlar. Uzaktan egitim kurumlarinda farkl
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yapisal ilkeler uygulandiginda ve yalnizca kiiglik degisiklikler yapildidinda genele uyarlanacak bir sablon
bulmak kolay olmamaktadir.

Uzaktan egitim yoOnetimine uyarlanabilir dedisik yapilar vardir. Bu yapilar farkh sekilde

kiimelendirilmektedir. Kurumsal yapilarin kiimelendirilmesi su varsayimlara dayanir.

&  Bir kiimedeki uzaktan egitim kurumlarini, diger kiimedeki uzaktan egitim kurumlarindan ayirmak
icin yapisal ozellikleri farkli olmaldir. Yapisal 6zellikler kiimede yer alan 6grencilerin kuruma
odaklanmasini saglamali ve 6grencilere yardimci olmalidir.

& Ogrencilere yapilan yardm yapay olmamalidir. Her kiimelendirme diizinelerce, tercihen yiizlerce
kurumu icermelidir.

= Ogrencilere karsi da yapay olmamalidir. Her kiimelendirme binlerce, tercihen milyonlarca égrenciyi

kapsamalidir.

Zamana karsi da yapay olmamalidir. Her kiimelendirme en az bir 10 yil igin tanimlanabilir olmalidir.

Kamuda ve ozel sektdérde uzaktan egitim uygulayan tiim kurumlar icermelidir. Ilkdgretimden

Universite sonrasina kadar her diizeyde olmalidir (Keegan, 1996).

& Uzaktan kurumlarin temel ozelliklerini tasiyan ve alt sistemleri de igeren var olan kurumlarin
boliimlerinin ya da uzaktan egitim kurumlarini da kapsamalidir. Farkliliklar sinirlandirmamalidir.

48

Uzaktan egitim kurumlarinin yapisal olarak kiimelendiriimesiyle ilgili bu varsayimlar dikkate alindiginda
uzaktan egitim bir sistem olarak kabul edilmektedir. Sistem, dedisik anlamlar verilerek kullanilan bir
sozclk olarak goriinmektedir. Dizge sOzcidl sistem yerine yaygin olarak kullanilmaktadir. Ginliik
yasamda diizen, yol, yontem, model, tip gibi sozciiklerin sistem vyerine kullanildidina tanik
olunmaktadir (Bayrak, 2002). Birbirine badimli ve karsilikli etkilesimde bulunan birtakim alt parcalardan
olusan, ayni zamanda daha biylk sistemlerin parcasi olarak islevde bulunan biitiine sistem
denilmektedir (Bursalioglu, 1994). Sistem denilen biitiinii olusturan parcalara alt sistem, her sistemin
badl oldugu daha biiyiik sistemlere de (st sistemler denir (Basaran, 1993).

Bir sistem olarak uzaktan egitim kurumlar, bitiin sistemlerde oldugu gibi varliklarini sirdiirmek ve
kendilerine yiiklenen gorevleri basariyla yerine getirebilmek icin gevrelerinden birtakim girdileri alirlar.
Onceden belirlenen yontem ve ilkelere gére bunlari islerler ve cevrelerine ciktilar verirler. Ciktilarin ise
yaraylp yaramadigini saptamak, varsa eksikliklerini belirlemek amaciyla doniit almaya gereksinim
duyarlar (Aydin, 1994).

Bir sistem olarak goriilen uzaktan egitim kurumlari genelde iki kiimeye ayriimaktadir. Bunlar; bagimsiz
ve kangik yapili uzaktan egitim kurumlandir. Uzaktan egitim kurumlarini kiimelendirmede daha gok alt
sistemler etkili olmaktadir. Bagimsiz yapili ve karisik yapili olarak kiimelendirme genelde 6grenme
arag-geregleri ve 6grenme arasinda sadlanan baglanti yapilariyla ilgilidir.

Bagimsiz Yapili Kurumlar

Bagimsiz yapili uzaktan egitim kurumlari genelde iki alt kiimede yer alirlar. Bu kiimelerden biri
mektupla egitim yapan okullar ve yiiksekokullar, digeri de uzaktan egitim Giniversiteleridir. Bu iki kiime
arasindaki boliinme egditim uygulamasindaki yapinin karmagsikligina ve hazirlik diizeyine dayanir.

Genel terimlerle, 6grenme ve Ogrenme malzemesi arasindaki mektupla egitim yapan okullar ve
yiksekokullarla saglanan bag uzaktan egitim Universitelerine gore daha az karigiktir. Ozellikle de
medyanin kullaniminda ve yiiz yiize goriismelerde kendini gosterir (Schramm, 1977). Mektupla egitim
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yapan okullar ve yiksekokullar 6zel olsun ya da olmasin bazen dgrencilerin ézellikle kaydoldugunu,
clnki ylz yize temasi 6nlemek istediklerini belirtmektedirler. Uzaktan egitim Universiteleri de bazen
tiim destek hizmetlerinin zengin firsatlar ile uzaktan 6grenmeyi desteklemektedirler.

Mektupla editim yapan okullar ve yiliksekokullar genellikle liniversite diizeyinden diisiik yetiskin ve
cocuklar icin dersler vermektedirler. Uzaktan editim Universiteleri de uzaktan editim kurumlarn olarak
adlandirlir. Bu béliinme kesin degildir. Cogu mektupla egitim yapan okullar ve yiiksekokullar tiniversite
diizeyinde baz dersler verirken ve hatta 0grencilerine uzaktan egitim {niversitelerinden de dersler
onerirken, uzaktan egitim Universiteleri de Universite diizeyinin altinda dersler verebilmektedirler.

Bagimsiz yapili uzaktan egitim kurumlarinda temel ve yetiskin editiminden Universite programlarina
kadar gesitli dersler verirler.

Mektupla Egitim Uygulayan Okul ve Yiiksek Okullar: Mektupla egitim yapan okul ve yiiksek
okullar kamu ya da 0zel sektére ait uzaktan egitim kurumlaridir. Akademik kadro, finans,
yetkilendirme, ders sadlama ve 6grenci hizmetlerinde bu kurumlar denetime ya da otoriteye sahiptir.

Bu model diinyada genelde devlet destekli ya da desteksiz kurumlarca yaygin olarak kullaniimaktadir.
Bu tiir okul ve yiiksek okullar 100 yil éncesinden beri vardir. Ozellikle Avrupa’daki her iilkede en az bir
ornegi vardir. Bunlar genelde ilk ve orta 6gretim diizeyinde devlet destekli mesleki ve teknik editim
uygulayan kurumlardir.

1979 yilinda Almanya’da bu kurumlardan 144 tane oldugu belirlenmistir. Mektupla egitim yapan askeri,
dini ya da devlet destekli okul ve yiiksek okullara 1995 yilinda ABD'de 5 milyondan fazla 6grenci
kaydolmustur (Moore, 1995). Avrupa Birligi llkelerinde ise 1994 yilinda %50'si 6zel ve %50'si devlet
destekli kurumlar olmak Uzere toplam 2.25 milyon égrenci kaydolmustur (Keegan, 1996).

Mektupla egitim yapan okul ve yiiksek okullar, uzaktan egitimde mektuplasma 6gesini vurgulayan
kurumsal bir yapiya sahiptir. Mektupla egitim yapan okul ve yliksek okullarda 6§renme arag-geregleri
gelistirilir ya da satin alinir ve 6grenciye postayla gonderilir. Odrenci arag-geregleri caligir ve kuruma
degerlendirmelerini génderir ve kurum degerlendirdikten sonra, 6grenciye geri génderir. Ogrenci
yapilan dederlendirmeleri galigir ve dederlendirmeyi tamamlar ve siireg tekrar edilir.

Kurumun temsilcileri ile 6grencinin iliskisi postayla saglanir. Bundan dolayr 6grencilerin yalnizhidi sorun
olarak gordlir. Birgok mektupla egitim yapan okul ve yiiksek okulunun felsefesine gore dgrencilerin bu
okullara kaydolmasinin nedeni, 6grencilerin yalniz kalmay tercih etmesidir. Ogrenci destek hizmetleri
ya da yliz yilize oturumlar 6grencinin bagimsizligini ya da yetiskin 6grencinin bagimsizligini bozdugu
one sirilebilir. Bu kurumlarda eksik olan akran grubunun destegi ve 6gretmenin varligidir. Mektupla
editim yapan okul ve yiiksek okullardan ayrilan 6grencilerin sayisi oldukga fazladir.

Bu sinirliliklart 6grenmeye yarar saglayan etmenlere donistiiren kurumlar da vardir. Uzaktaki
6grencinin mektup ve telefon gibi bir baglantiyla karsisindaki 6gretmen ilerlemesini saglar ki, karsilikl
ders birebir ayricalikl calisma sekline donisir. Bir cesit birebir badlanti kurulur ki, derste buna
ulasmak zordur (Keegan, 1996).
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Uzaktan Egitim Universiteleri: Bu Universiteler icinde en iyi bilineni Ingiltere’deki Open University (OU)
adindaki Acik Universitedir. OU, herhangi bir iste calismak zorunda olan, ancak bu arada anlama ve
kavrama yetenedi olan, Ingiltere’de yasayanlara egitim olanadi kazandirma ilkesine dayali olarak 1969
yilinda kurulmustur. Bdylece OU ¢ok sayida, 16 yasin lzerinde, az editim gérmis ya da hi¢ editim
olanadi bulamamis Kkisileri 6grenci olarak almistir. Bu 6drenciler; codunlukla ailesel nedenler ve
ekonomik sinirlamalar ile kent ve kirsal kesim arasindaki bilinen farkliliklar gibi fiziksel etmenlerden
dolay! 6grenim olanagi bulamamis kisilerdir. Ogrencilerin énemli bir bélimii tam giin bir iste calisanlar,
kalaballk aileden gelen ve gegmiste diger nedenlerle yiiksek &drenim olanagi bulamamis kisilerden
olusmaktadir (Hammon, 1995).

Ingiltere’deki Acik Universite disinda baska acik Universiteler de vardir. Bu {niversitelerden biri de
FernUniversitaet (FeU) olarak bilinen Almanya’daki Acik Universitedir. Bu (niversite 1974 yilinda
kurulmus olup, Kuzey Ren Westfalya Eyaleti'nde 1975-1976 6gretim yili kis smestrinde 1300 6grenci
ile egditime basglamistir (Varol, Varol, 1999). Almanya’da orta 6grenimini tamamlayan ve yiksek
6grenim gorme hakkini elde eden herkesin orta 6grenimden mezun oldugu alanlanla ilgili FeU
programlarindan birisine kayit yaptirip 6grenci olma olanadi vardir. Yiiksek égrenim gérme hakkini elde
edememis, 24 yasini doldurmus, meslek egitimini tamamlamis ve en az bes yil calismis olanlar da FeU
tarafindan vyapilan giris sinavini basardiklarinda bazi programlara kayit yaptirp 6grenci
olabilmektedirler (Fern Universitaet, 1997). Alman vatandasi olmayanlar da FeU'da 6gdrenim
gorebilmektedirler. Ancak bunlar icin bazi kosullar aranmaktadir.Alman vatandasi olmayanlarin FeU'da
6grenim gorebilmeleri icin aranan kosullardan baslicalar; kendi lilkesinde 6grenim yapma hakkini elde
etmis olmak, segecedi programla ilgili orta 6grenim gérmis olmak, 6grenimini siirdiirecek diizeyde
Almanca bilmektir (Fern Universitaet, 1995; Kartal, 1998).

FeU'da &grenciler bes degdisik konumda 6grenim gorebilmektedirler. Konumlarina gére 6grenciler; tam
zamanli, yari zamanli, kursiyer ve konu 6grenciler ile ikinci dal dgrencileri olarak adlandiriimaktadirlar
(Kaya, Giir, 1999).

Bu Universiteler, giindiiz ve gece o6grencilerine sahip degildir. Uzaktan egitim Universitelerinin
ogrencileri yasadiklar yerdedirler. Ancak, bu Universitelerde 6grenciler ve mezunlar icin kitliphaneler,
anfiler, dershaneler, seminer odalari, 6grenci arastirmalari icin laboratuarlar ve 6grenci birlikleri icin alt
yapilar bulunur.

Uzaktan egitim Universiteleri genelde bir ilkenin ya da eyaletindir. Bu Universitelerin dlke icine, eyalet
icine ve disina, hatta bagka Ulkelere dagiimis onlarca ve yiizlerce birimleri bulunur.

Uzaktan egitim (niversiteleri Gniversite dislincesinde radikal bir meydan okuma olarak temsil edilirler
ve bati diinyasinda ortaya c¢ikmiglardir. Derslerin zamanlamasini uygun bulmayan ve (niversite
tesislerinde bulunmak istemeyenlere Universite olanaklarini agarak, (Universite kavraminin
demokratiklestiriimesini simgeler (Keegan, 1996).

Tam giin calisanlar, engelliler, hikimliler ve refakat edilenler ve bu sekilde eve bagh olanlar agik
Universitelerde egitimini stirdirmektedirler.

Ogretici yapida, uzaktan egitim Universiteleri 6§rencinin 6grenmesi ve 6grenme arag-gerecleri arasinda
daha kapsamli bir baglanti kurmak igin girisimde bulunurlar.
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Uzaktan egitim Universiteleri, mektupla egitim yapan okul ve vyiksek okullardan su yonlerden
farkhdirlar:

1. Haazrlik diizeyi,

2. Medya kullanimi,

3. Odretme ve 6§renme ortamlar arasindaki daha kapsamli baglanti.

Hazirlik Diizeyi: Mektupla egitim yapan okul ve yiiksekokullar okul gocuklari ve yetiskinlerin ileri diizey
editimleri ile ilgilenirler. Uzaktan editim Universiteleri, uzaktan Universite egitimi asamalarinin
hazirlidinda odaklanmiglardir.

Medya Kullanimi: Uzaktan egitim Gniversiteleri, mektupla editim yapan okul ve yliksekokullara gore
egitsel medyanin daha fazla kullanimina dodru bir hareket gosterirler. Genellikle, uzaktan egitim
Universiteleri, mektupla egitim yapan okul ve yiiksekokullara gore basili olmayan egitsel medyanin
daha fazla kullanimini tercih ederler.

Ogretme ve Ogrenme Ortamlar Arasindaki Daha Kapsamli Baglanti: Uzaktan egitim Universiteleri,
O6grenme arag-geregleri ve 6grenme arasindaki tutarl baglantiyr saglamak icin daha fazla aciklamada
bulunurlar. Béylece doyurucu Universite diizeyi editim deneyimi saglamaya caligirlar (Keegan, 1996).

Karisik Yapili Kurumlar

Karisik yapili uzaktan egitim kurumlari, hem uzaktan egitimin hem de 6rglin egitimin birlikte yapildig
kurumlardan olusmaktadir. Bu tir kurumlar kendi icinde (¢ ayri kiimede toplanabilmektedir. Bunlar;
tek bolimlu karisik yapili kurumlar, cok bolimli karisik yapili  kurumlar ve ortaklasa uzaktan egitim
uygulayan karisik yapili kurumlardir.

Tek Boliimlii Kanisik Yapili Kurumlar: Bu kurumlar geleneksel bir tniversite yapisi icinde ve &zel
bir uzaktan egitim bolimiiniin bulundugu kurumlardir. Universite icindeki uzaktan egitim boélimdi, hem
uzaktan egitim sistemini yonetir hem de derslerin 6gretimini saglar (Ozer, 1994). Diinyada bu tir
kurumlarin drnekleri ¢ok fazladir ve yaklasik bir yizyildir da varliklarini stirdiirmektedir. Bu yapidaki
kurumlardan 1990' yillarda Amerika’da 64 Universite ve Kanada'da da 20 benzer yapi oldugu
bilinmektedir. Fransa'da tek bu gruba diisen 22 (iniversite vardir. Hindistan ve Latin Amerika'da bu
grupta yer alan kurumlar vardir ve buralarda mektupla editim uygulanmaktadir.

Bu tiir kurumlarda uzaktan egitim uzaktan egitim bélimii tarafindan sadlanir. Ogrenci calismalari igin
derecelendirme ya da sertifikalar Gniversite tarafindan verilir. Ancak, Universiteye bagh okullarda ya da
bolimlerde derece programlar icin uzaktan egitim kredilerinin kullanimi sinirflandiriimistir ve bir cok
durumda uzaktan egitim ile tam bir programin tamamlanmasina izin verilmez.

Cok Boliimlii Karnisik Yapih Kurumlar: Geleneksel bir lniversite ya da yliksekokuldaki uzaktan
egitim bolimindn farkh bir sekli olan bu tiir kurumsal yapi Avustralya'da gelistirilmistir. Birden cok
uzaktan egitim bdlimi bulunan bu tiir yapidaki kurumlarda geleneksel bir (iniversitenin boliimlerine
orgiin egitim 6drencilerinin yani sira disaridan 6drenim goérmek isteyen 06grenciler de kabul edilir.
Ogretim elemanlari, her kiime &grencinin de 6gretiminden sorumlu olurlar. 1955 yilindan beri
yerleskedeki ve uzaktaki 6grencilerine egitim veren Avustralya'daki New England Universitesi bu
yapidaki kurumlardan biridir. Bu (iniversitedeki ancak buradaki Disaridan Ogretim Béliimii, akademik
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degil, uzaktan egitim ile ilgili bir yénetim birimi olarak calismaktadir (Ozer, 1994). Benzer yapidaki
kurumlardan Zambia, Fiji, Papua Yeni Gine ve Jamaika'da da vardir.

Cok bollimlu karnsik yapili uzaktan egitim kurumlarinin 6gretim elemanlari, 6gretim/dgrenim yazili ders
siregleri, bagimsiz calisma arag-gerecleri kombinasyonuyla 6drencilere 6gretim ve yiiz ylize editim
uygular. Ayrica ddgrencilerin basarilarinin degerlendirilmesi ve 6grencilere akademik danismanlik
saglama sorumlulugu dgretim elemanlarina aittir.

Cok bolimli kanigik yapili uzaktan egitim kurumlarinin uzaktan egitim birimleri 6grencilerine geleneksel
Universite ya da yiliksekokul siirecini de iceren, etkilesim ve etkinlik sunarlar. Bdylece yerleskedeki
odrencilerin egitimi ile uzaktan egitim géren 6grencilerin egitimi bitinlestirilmis olur. Ayni 6gretim
elemanlari her iki kiimedeki 6grencisine ayni egitimi verir ve yardimcr olur. Ogrenciler ayni derslere
kayit olurlar, ayni sinavlara girerler, ayni derece ve diplomalar igin nitelik kazanirlar.

Ortaklasa Uzaktan Egitim Uygulayan Karisik Yapili Kurumlar: Bu yapidaki kurumlar bir
konsorsiyum tarafindan olusturulur. Konsorsiyum gercek bir {iye destegi ve bir yonetici ile yonetilen iki
ya da daha cok uyeli kurumlarin resmi organizasyonudur. Konsorsiyumlar, uzaktan egitim
organizasyonu olusturan egitim kurumlari ve diger kurumlardan olusabilmektedir. Ortaklasa uzaktan
egditim uygulayan konsorsiyumlarda Gniversiteler, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektér, radyo,
televizyon ve medya Uretim kurumlan yer alabilir. Amerika’da 1981 yilinda yapilan bir arastirmada
uzaktan editim amach konsorsiyum olusturmus 71 televizyon kurulusunun oldugu saptanmistir.
Konsorsiyumlar Amerika'da ortadgretim sonrasi yaygin egitimin gelismesinde 6nemli rol oynamistir
(Verduin, Clark, (1994). Diinyada ortaklasa uzaktan egitim uygulayan bircok karisik yapili kurum
vardir.

Ornegin; Amerika'daki Mid America Universitesi, Fransa da I'Entente de I'Est, Aimanya'da Deutsches
Institut fir Fernstudienforschung uzaktan egitim uygulayan kurumlarda konsorsiyum ortadi olan
kurumlardan birkagidir.

Ortaklasa uzaktan egitim uygulayan karisik yapih kurumlar, hem kendisinin hem de oteki
Universitelerin 6grencilerine disaridan o6grenim gorme olanagi sadlar. Yeni Zellanda’nin Massey
Universitesi bu modeli uygulayan bir kurumdur. Ogrencilerin bu Universitede sinavlara katilarak
aldiklari notlar, kendi tiniversitelerinde de gecerli sayllimaktadir (Ozer, 1994).

ISLEYiS

Uzaktan editim alanyazinindaki baslica kurumsal vyapilarin betimlenip tartisiimasi sonucunda,

kurumlarin isleyisinde iki 6nemli alt sistemin oldugu ortaya gikmaktadir. Bu alt sistemler sunlardir:

1. Ogretim materyallerinin hazirlanmasi, tretimi ve dagitimi ile ilgili ders gelistirme alt sistemi,

2. Uzaktan egitim 6grencilerinin kaydi, yardim ve dederlendirme ile ilgili 6grenci destek alt sistemidir
(Kaye, Rumble, 1981).

Ders gelistirme alt sistemi; egitimin planlanmasi, tasarimi, belirginlestiriimesi ve mekanik ya da
elektronik bicimde kaydindan sonra ileri bir tarihte egitimin sunulmasi icin 6nerilen yontem ve yapilarla
birlikte olusmaktadir.
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Ogrenci destek alt sistemi; 6nceden kayith ders iceriginin dzel ve bireysellestiriimis bir sunusu ile sézlii,
grup calismasi tabanl editsel hazirlik igerisinde dersin sunumuna egslik eden, 6gretmenin gidiileyici ve
ogrenci arkadaslarinin aciklayici, inceleyici, gidileyici ve sozlii olmayan ortamla birlikte dgrencinin
yasadigi yere odakli kurum tarafindan tasarlanmis etkinliklerden olusmaktadir (Keegan, 1986).

DERS GELISTIRME SISTEMiI

Uzaktan egitim kurumlari kendi basina derslerini gelistirmede editsel yazarlik ve egitim caligmalari igin
bir isleyise sahip olmalidir. Ders materyallerinin gelistirilmesi, bir arastirma kurumu ile bir yayima
kurumun bileskesinden olusan ve ders gelistiricilerinin farkh medyalarla calismalari icin olanaklar
sadlayan tesislere gereksinim duyar. Uzaktan egitim kurumunun uzman ders yazarlari kurum icinden
ya da kurum disindan olabilmektedit. Ayrica, basii gereclerin, ses bantlarinin, televizyon
programlarinin, 6gretim yaziimlarinin ve iletisim ve rehberlik programlarinin Gretimi ve tim bunlarinin
yayimi ve dagitimi farklh kurumlar tarafindan gergeklestirilebilmektedir. Benzer sekilde, yiiz ylize egitim
uygulamasi da baska kurumlarca yapilabilmektedir.

Uzaktan egitim kurumlar derslerini kendileri gelistirse de baska kurumlara hazirlatsa da yine de
uzaktan egitim alaninda ders gelistirme konusunda uzmanlara gereksinim duyar. Ciinki{ uzaktan egitim
kurumu ders gelistirme icin disaridaki kurumlarla olan isbirligini yonetmek ve kontrol etmek ve egitsel,
konu tabanli ve teknik uzmanligi olan editorsel bir yapida olmak durumundadir.

Ders gelistirme igin farkli organizasyon tipleri ortaya gikmaktadir. Bunlardan biri, konu uzmani bir yazar
ve bir editérden olusmaktadir. Bir baskasi da daha biiyiik bir ekipten olusmaktadir. Daha buiytlik ekipte
genelde; her bir ders igin yazarlar, konu uzmanlari, basim, radyo ve televizyon programi ve 6gretim
yazilimi uzmanlari, sanatgilar, editorler vb. yer alir. Bu tir bir ekibin olusturulmasi Uretilecek ya da
alinabilecek olan arac-gerecin en iyisinin saglanmasi agisindan yararlidir.

Cesitli yazar-editor yaklasimlari genellikle kiigiik uzaktan egitim kurumlari tarafindan uygulanir. En
kolay ders gelistirme islemini, egitim ve teknik yontemlerin temel sorumlulugunu Ustelenen bir editdrle
isbirligi icerisinde olan belirli bir konu uzmani olan bir yazari kapsamaktadir. Yazar-editor yaklasiminin
en ug Ornedi, yerleskede 6grenim goren ogrencilerin derslerine tiimiyle paralel sekilde calismalarini
strdiren uzaktaki 6grenciler icin gelistirilmis derslerdir. Burada bireysel olarak bir 6gretim elemani,
ogrencilere uygun buldugu dersi gelistirir. Verilen gorevlerin dederlendiriimesi ve yorumlanmasi da
ayni editimci tarafindan yapilir. Zaman zaman, dgretim elemani bir editériin yardimindan yararlanir.

Genelde ders gelistirme agisindan ayni yaklasima ¢ogu biiyiik dlcekli uzaktan editim kurumlarinda da
uyulmaktadir. Burada ara sira olasi en iyi yazar ders taslaklarinin gelistirmesi ile gdrevlendirilir ve bir
uzaktan egitim uzmanindan editdr olarak dersi olusturmasi beklenir. Bu durumla kiigiik olgekli
yaklasimin arasindaki temel fark edit6riin roliiniin degismis olmasi gibi géziikmektedir. Tek bir dersin
binlerce 6grenciye verildigi ve cok sayida egitimcinin ddev ve sinav sonuglarini degerlendirdigi blyiik
olcekli yaklasimda, editor kiiclk 6lgekli yaklasimda oldugundan daha etkili durumdadir. Buna ek olarak,
editér gogu zaman dersin icerigi ve sekli hakkinda son s6z sahibidir.

Yazar ve editdrler arasi isbirligi, bireylere gére farkliliklar gdstermektedir. Isbirligini yararli olarak
betimleyebilmek igin yazar ve editoriin en basindan beri birlikte calistiklari deneyimlerle sabit nedenler
vardir. Bu tip 6rnek olaylarda dersi birlikte planlarlar, hedef taslaklarini, igerik basliklarini ve siralama
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planlarini birbirleriyle dedisirler. Buna karar verdiklerinde yazar, editoriin yorumlayacagi ve oneriler
getirecedi, ayni zamanda bir Unitenin bir ya da daha fazla kisminin 6n taslagini gelistirir. Bu durum,
Uretilecek ariiniin olusturulmasi igin herhangi bir girisimden 6nce ikili arasinda ayrintili gériismelerin
olusmasini saglar. Buradaki slogan, yazar ve editoriin belki de toplantilar arasinda her giin yapacaklari
telefon goriismeleri ve taslak ve diizeltme dedis tokusu yoluyla yapacaklar siirekli iletisimdir
(Holmberg, 1989).

Yazar/editér modelinin uygulandidi sistemde yazarlara genellikle bir tiir el kitabi ya da uzaktan egitim
yazim sanati Uzerine diger talimatlar saglanir. Bu ayni zamanda ders ekibi yaklasiminda da bir kural
olarak kullantlir.

Genel olarak iki farkl yaklasimdan, es deyisle yazar/editér modeli ve ders ekibi modelinden séz
edebiliriz.

Yazar/Editor Modeli: Bu model, bir kisinin 6grencilerine bir tiir arabulucu seklinde goriisme
diizenlemekle rehberlik yaptigi, problem ¢6ziimiiniin dogal olarak sunuya iliskilendigi kisisel tutum ve
Onerilerin yararlarina sahiptir. Bu modelin zayif yénil, en azindan kigiik bir organizasyonda yazar ve
editor tim ders gelistirme islemleri icin yeterli uzman destedine sahip olmayabilecedidir. Genellikle
disaridan danismanlara bagvurarak uzaktan egitim kurumu igerisinde eksik olan destegi
gidermektedirler.

Ders Ekibi Modeli: Bu modelin baslica yarari farkl iglerin aralarinda konu uzmanlari, egitim
teknologlari, teknik Giretim uzmanlan ve editorlerin bulundugu Ust diizeyde uzmanlasmis takim Gyeleri
arasinda paylasiimis olmasidir. Boylelikle standart cok yliksek olabilir. Sinirliidi ise kisisel yaklasimlara
engel olmasi ve bilginin gelisim altinda bir sorunlar karmasasi olmasindan cok son sekli verildigi
disiniilen en iyi Uriin olarak sunulmasi egilimidir.

Bununla birlikte, her iki modelin ne yararlari ne de sinirliliklari kaciniimaz dedildir. Modellerin
potansiyellerinin ve sinirliliklarinin farkinda olmak her ikisinin zayif taraflarinin (istesinden gelebildigi
gibi, farkindalidin olmadigi durumda her iki model de zayif konuma disebilir. Gercekte aralarinda baz
benzer noktalar vardir. Egitimde her zaman oldugu gibi hangisinin en iyi siire¢ oldugu sorusunun bir
yaniti yoktur (Holmberg, 1989).

Bir ders yazari, hedef kitle, amaclar ve igerik hakkinda kararlar alindiktan sonra ders tasarimindan
sonuna kadar sorumlu tutulmalidir. Yazar 6grencilere kendi yaklasim ve dederlerini kisisel bigimde
yansitacak sekilde sunar. Ders yazari basili ve kayitl radyo ve televizyon sunumlari igin editérlerce,
egitim teknologlari konu ve medya uzmanlan gibi danismanlarca, ressamlarca, baski ve diger lretim
uzmanlarinca vb. desteklenir. Tim bunlarin isbirliginden yararlanirken, yazar siirekli olarak dgrenciler
icin yazmaya ve konusmalar hazirlamaya kendi tarziyla devam eder.

Derslerin hazirlanmasinin  ardindan Gretim  gergeklestirilir. Uretilen Griiniin  dagitimi da oldukca
onemlidir. Ogrencilere dagitilacak ders Uniteleri ve diger editim arac-geregleri lic temel yolla dagitilir.

Cok az uzaktan egitim kurumu genelde tim dersleri iceren paketleri gonderir. Bunun, (izerinde
calisilacak buylik miktarda egitim arac-gereci ile tGrkmesi olasi ¢ok sayida 6grenci olacagindan tartisilan
bir islem olduguna inaniimaktadir. Bu ayni zamanda kétl bir ekonomi demektir. Clinkii eger dersler
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ilerledikce ders materyalleri 6grenciye dagitiliyorsa, makul diizeyde ders birakma oranlarinda bile
ilerleyen bolimlere iliskin materyaller daha az sayida ulastirilmaktadir.

Daha yaygin bir uygulama, calisma materyallerinin énceden belirlenmis tarihlerde dagitiimasidir. Ote
yandan, bireysel 6grenci gereksinimlerine dnem vermeksizin ders Unitelerinin gonderilmesi Uretkenlik
karsiti olma egilimindedir. Soyle ki, bu denli fazla ders Uniteleri yavas calisan bir 6grencinin masasi
tizerinde kisiyi bozguna ugratacak ve cesaretini kirabilecek bir etken olabilmektedir. Ogrenciler bu
durumda dersin Ustesinden gelmek adina umutsuz olduklarindan sikayet etmektedirler. Clinkl ders
materyali yigini 6grencilerin gozlerinin korkmasina neden olabilmektedir. Béyle 6nceden planlanmis
dagitim Gzerindeki kati yapi genellikle 6grencilerin bir zaman cizelgesine uymalarinin temini istedine
bagldir.

Bir Gclinci yol, ders materyallerinin dagitimini, giidiileme destedi bakis acisina ve kesintisiz olmayan
cift yonli iletisimin gereklerine uyarlamaktir. Uzaktan editim 6grencilerinin kosullarina gore uyarlama,
ders Unitelerinin bireysel 6grenci gelisim hiziyla baglantili sekilde dagitimi gergeklestirildiginde ortaya
gikar. Bunu yapmanin degeri kanitlanmis bir yolu, gériilmekte olan her bir ders igin baslangig olarak
az sayida Unite saglamak ve ardindan her birinde 6dev diizeltmeleri ve yorumlarini barindiran yeni bir
Uinite gdndermektir.

Ornegin; baslangicta 6grenciye dersin birinci, ikinci ve Ugclincli Unitesi olmak (izere toplam (g Unite
gonderilir. Odrenci eline gecen bu (nitelerden birincisini calisip, diizeltme ve yorumlar icin destek
organizasyona gonderdikten sonra ikinci Uniteyi calismaya baslayabilir. Ugiincii tinite, é§rencinin hizli
calistigi durumlarda ve ikinci Gnite gdnderilip diizeltme yorumlarinin beklendigi zamanlarda bir tampon
gorevi gérmektedir. Ilk {initenin ya da ilk Giniteyle ilgili ddevin ddnmesiyle dérdiincii tinite de gelir.

Bu sistem eger hizli calisan 6grencilerin istekleri lizerine daha fazla nite gonderilebilirse iyi galigir.
Odrencilere inisiyatifi ele alma firsatinin kapilarini acar (Holmberg, 1989).

Ogrenci Destek Alt Sistemi
Uzaktan egitim uygulamasinda hiz dgretmen-6grenci etkilesimi icin ilk dncelikli sorundur. Iletisim
surecinde herhangi bir gecikmeye neden olmayacak sekilde kayitlarin saklanmasini ayarlamak
onemlidir. Bu durum c¢odu uzaktan editim kurumunun goriinlise goére &grencilerin 6devlerinin
incelettirildigi disaridan egitimcilerin hizmetlerini kullanmalar ile ortaya gikmaktadir. Dersin diizenli
isleyisi Cizim 6'da betimlemistir.

Giinlimiizde her ne kadar dersin bu sekildeki isleyisini bilgisayarll yonetim oldukca degistirmisse de
arkasinda yatan ilke aynidir.

Dodal olarak, bir gok sayida 6grenciler ve destek organizasyonu arasindaki yonetsel siirecleri etkileyen
cift yonl iletisimin farkli yonleri bulunmaktadir. Boylelikle, potansiyel 6grencilerin etkili bilgi istekleri ile
on kayit damsmanhd ve denklik islemleri etkili organizasyon gerektirir. Ayrica, danismanlik ve
bagvuran oégrencilerin diger denklik iglemlerini de gerektirir. Ogrencilerin kagitlarinin diizeltimesi ve
yorumlanmasi organize edilmelidir. Boylelikle dogru égretmen gecikme olmaksizin dogru 6grencinin
kagitlarini ve 6grenme 6zgecmisiyle ilgili bilgileri alacaktir. Basvuru ve lyelik, kayit ve istatistikler igin
surecler gereklidir. Depolama ve gonderim ayarlamalari ders materyalleri igin olusturulmali ve
ogrencilerle tiim iletisim igin hizl geri donls saglanmalidir.
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Bilgisayar, gerek ders materyallerinin dagitimi gerek kayit tutma da dahil olmak iizere &grenci
Odevlerinin iletimi icin cok kullanisl ve ekonomik bir aygit oldugunu kanitlamistir. Ne var ki,
kullanimina iliskin bir tehlike s6z konusudur. Bazi yoneticiler, egitsel olarak arzu edilenleri
gerceklestirecek bilgisayar programlari gelistirmek yerine sistemi bilgisayara uyarlama egilimindedirler.
Uzaktan egitim yonetimi icin dederli bilgisayar sistemleri gelistirilmistir. TUm bunlarin yani sira
bilgisayarlar, cok hizli ve ¢ok diisiik maliyetle calisma arag-gereglerinin génderilmesini ve bircok farkli
amaglar icin hatalardan uzak sekilde milkemmel kayit tutmayi saglarlar.

UZAKTAN EGITiM YONETiCiLERI iICIN ONERILER

Uzaktan editimin yapi ve isleyis yonleri dodal olarak uzaktan egitimin yapilacadi kiiltiirel ve sosyal
icerige gore farkliliklar gostermektedir. Ne var ki her durumda, yoneticiler uzaktan egitim
uygulayicilar, 6grenciler ve daha iyi yonetim icin su olanaklari saglamalidir:

1. Ogrencilere yiiksek nitelikte egitim ve destek hizmetleri sunmak icin egitimciler olarak kabul edilen
planlayicilara, ders gelistiricilere, 6gretmenlere ve danismanlara olanaklar,

2. Araclarin ve medyanin kabul edilebilir sekilde temini,

3. Tum mektuplarin dodru, uzmanca ve dikkatlice islem gdrmeleri, egitim materyalinin dogru
gonderilmesi, bilgilendirici periyodikler, vb. ve 6grencilerin kisisel olarak ya da telefonda diizgiin
sekilde adirlanmalari,

4, Bilgi ve Oneri igin bagvuran, sorulari, istekleri, sikayetleri ya da onerileri vb. igeren mektuplarin ve
yazili, ses kasetleriyle ya da diger ortamlarda gonderilmis ddev ve sinavlarin kisa siirede geri
gonderilmesi,

5. Telefon ve bilgisayar kullanimi ile galisma ydntemlerine ve diger yardimlara uygulama olanadi

saglanmasi,

Verilerin kolay ve eksiksiz sekilde kaydi,

Gorevlerinin dikkatli kontrolii ve herhangi bir d6grencinin dersi birakma tehlikesinin oldugu ya da

ogrenci istemi dogrultusunda olmadigi durumlarinda hemen verilecek ek destek bilinciyle 6grenme

suregleri,

8. Destek hizmeti icin istekler dogrultusunda ve olabildigince etkilesimli tekrar dersleri grup
tartismalari, yliz ylize danisma, laboratuvar ya da atélye calismalari, yayinlar, vb.,

9. Tum bu yukaridaki etkinlikler icin makul maliyetli genel verimlilik (Holmberg, 1989).

SONUC

Yonetim; belirli bir takim amaclara ulasmak icin basta insanlar olmak (izere parasal kaynaklar,
donanimi, demirbaglari, ham maddeleri, yardimci araglari ve zamani birbirine uyumlu, verimli ve etkin
kullanabilecek kararlar alma ve uygulama siireglerinin toplami olarak tanimlanabilir.

Yonetim bilimi ve egitim bilimlerinde gozlenen gelismelere paralel olarak editim orgditlerinin amaglarini
daha etkili bir bicimde gergeklestirebilmeleri icin madde ve insan kaynaklarinin etkili bir bigimde
yonetilmesinin gerekli gorilmesiyle editim yonetimi alani ortaya gikmistir. Egitim y&netimi, egitim
orgitlerini saptanan amaglara ulastirmak tizere insan ve madde kaynaklarini sadlayarak ve etkili
bicimde kullanarak, belirlenen politikalari ve alinan kararlari uygulamaktir.
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Egitim yonetiminin sinirli bir alana uygulanmasi olarak tanimlanan okul yonetiminin, es deyisle de
uzaktan editim kurumu ydnetimin gorevi, kurumdaki tiim insan ve madde kaynaklarini etkili bir
bicimde kullanarak uzaktan egitim kurumunu amaclarina uygun olarak yasatmaktir.

Uzaktan egditim kurumlari uzaktaki 6grencilere egitim sunan kurumlardir. Bu kurumlar olagan okullarla,
yiiksekokullarla ve tniversitelerle parallellik kurarlar. Ogrencileri kaydederler, égretirler, yardim ederler
ve dgrencilerinin gelismelerini sadlarlar. Boylece 6grencilere toplam bir 6grenim deneyimi kazandirirlar.
Uzaktan egitim kurumlarinin diger okullarla, yiiksek okullarla ve liniversitelere paralel olmayan ikinci
bir islevleri de vardir.

Uzaktan egitim kurumlari islevlerini yerine getirebilmek igin birgok hizmete gereksinim duyarlar.
Uzaktan egitim kurumlarn genelde her biri ayri birimler olacak sekilde ders gelistirme, edgitim,
danismanlik ve finans yénetimi bakimindan yapilanmaktadirlar.

Uzaktan egitim yoOnetimine uyarlanabilir dedisik yapilar vardir. Bu yapilar farkh sekilde
kiimelendirilmektedir. Uzaktan egitim kurumlari yapisal olarak kiimelendirilse de uzaktan egitim bir
sistem olarak kabul edilmektedir. Bir sistem olarak uzaktan egitim kurumlari, bitiin sistemlerde oldugu
gibi varliklarini strdiirmek ve kendilerine yiliklenen gorevleri basariyla yerine getirebilmek igin
cevrelerinden bir takim girdileri alirlar. Onceden belirlenen yéntem ve ilkelere gére bunlar islerler ve
cevrelerine ciktilar verirler. Ciktilarin ise yarayip yaramadidini saptamak, varsa eksikliklerini belirlemek
amaciyla donit almaya gereksinim duyarlar.

Sistemin kullanimda bes temel 6ge vardir. Bunlar; girdiler, dénisim sirecleri, ciktilar, doéniit ve
icerisinde bulunulan cevredir. Bir sistem olarak goriilen uzaktan editim kurumlari genelde iki kiimeye
ayriimaktadir.  Bunlar; badimsiz ve karisik yapil uzaktan egitim kurumlandir. Uzaktan egitim
kurumlarini kiimelendirmede daha ¢ok alt sistemler etkili olmaktadir. Bagimsiz yapili ve karisik yapili
olarak kiimelendirme genelde Odrenme aracg-gerecleri ve 6grenme arasinda sadlanan baglanti
yapilariyla ilgilidir.

Bagimsiz yapili uzaktan editim kurumlari genelde iki alt kiimede yer alirlar. Bu kiimelerden biri
mektupla egitim yapan okullar ve yiiksekokullar, dideri de uzaktan egitim Gniversiteleridir. Bu iki kiime
arasindaki boliinme egditim uygulamasindaki yapinin karmagsikligina ve hazirlik diizeyine dayanir.

Mektupla egitim yapan okullar ve yiiksekokullar genellikle Gniversite diizeyinden disik yetiskin ve
cocuklar igin dersler vermektedirler. Uzaktan egitim Universiteleri de uzaktan egitim kurumlari olarak
adlandirilir. Bu béliinme kesin degildir. Cogu mektupla egitim yapan okullar ve ylksekokullar Gniversite
diizeyinde bazi dersler verirken ve hatta 6grencilerine uzaktan egitim Universitelerinden de dersler
onerirken, uzaktan egitim Universiteleri de Universite diizeyinin altinda dersler verebilmektedirler.

Uzaktan editim Gniversiteleri, mektupla editim yapan okul ve yiiksek okullardan hazirlik dizeyi,
medyanin kullanimi ve 6gretme- 6grenme ortamlarn arasindaki daha kapsamli baglanti yonlerinden
farkhdirlar.

Karisik yapili uzaktan egitim kurumlari, hem uzaktan editimin hem de 6rgiin egitimin birlikte yapildigi
kurumlardan olusmaktadir. Bu tir kurumlar kendi icinde (¢ ayri kiimede toplanabilmektedir. Bunlar;
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tek bolimll kanisik yapili kurumlar, gok bolimll karisik yapili kurumlar ve ortaklasa uzaktan egitim
uygulayan karisik yapili kurumlardir.

Tek boIimlli karnigik yapili kurumlar geleneksel bir Gniversite yapisi iginde ve ozel bir uzaktan egitim
boliminin bulundudu kurumlardir. Universite igindeki uzaktan egitim bélimii, hem uzaktan egitim
sistemini yonetir hem de derslerin 6gretimini saglar.

Cok bolimll kansik yapili kurumlar; geleneksel bir {iniversite ya da yiiksekokuldaki uzaktan egitim
boliminin farkl bir seklidir. Birden ¢ok uzaktan egitim bdlimi bulunan bu tiir yapidaki kurumlarda
geleneksel bir (niversitenin bolimlerine 6rgiin editim Ogrencilerinin yani sira disaridan 6grenim
gbrmek isteyen 6drenciler de kabul edilir.

Ortaklasa uzaktan egitim uygulayan karisik yapili kurumlar bir konsorsiyum tarafindan olusturulur.
Konsorsiyum; gercek bir liye destedi ve bir yonetici ile yonetilen iki ya da daha cok Uyeli kurumlarin
resmi organizasyonudur. Konsorsiyumlar, uzaktan egitim organizasyonu olusturan egitim kurumlari ve
diger kurumlardan olusabilmektedir. Ortaklasa uzaktan egitim uygulayan konsorsiyumlarda
Universiteler, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektér, radyo, televizyon ve medya lretim kurumlar yer
alabilir.

Uzaktan egditim alan yazinindaki baslica kurumsal vyapilarin betimlenip tartisiimasi sonucunda,
kurumlarin isleyisinde iki 6nemli alt sistemin oldugu ortaya cikmaktadir. Bunlar; ders gelistirme ve
ogrenci destek sistemleridir.

Ders gelistirme alt sistemi; egitimin planlanmasi, tasarimi, belirginlestiriimesi ve mekanik ya da
elektronik bicimde kaydindan sonra ileri bir tarihte egitimin sunulmasi icin 6nerilen yontem ve yapilarla
birlikte olusmaktadir.

Odrenci destek alt sistemi; 6nceden kayith ders iceriginin 6zel ve bireysellestirilmis bir sunusu ile s6zli,
grup calismasi tabanl editsel hazirlik icerisinde dersin sunumuna egslik eden, 6gretmenin gidiileyici ve
ogrenci arkadaslarinin aciklayicl, inceleyici, gidileyici ve sozli olmayan ortamla birlikte dgrencinin
yasadigi yere odakli kurum tarafindan tasarlanmis etkinliklerden olusmaktadir.

Not: Bu galisma icin daha gok Uzaktan Egitim kitabindan yararlaniimistir. (Zeki Kaya, 2002. Pegem A
Yayincilik, Ankara).
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